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1- INTRODUCAO

O Projeto Adélia reflete o crescente empenho da Comissao Nacional de Promocgao dos Direitos
e Protecdo das Criancas e Jovens (CNPDPCJ) na promog¢do de comportamentos parentais
respeitadores dos melhores interesses e direitos da crianga, numa légica comunitaria, sistémica,
livre de violéncia.

Este Projeto constitui-se, assim, como uma demonstracdo “de apoio a parentalidade positiva e
a capacitagdo parental que funcione como estratégia preventiva para a promogdo e protecdo
dos direitos da crian¢a”. Assenta na recomendacdo do Conselho da Europa de 2016 que
pretende que os pais sejam um elemento “empoderador”, ndo violento, do pleno
desenvolvimento das criangas.

O Plano Local para a Promogdo e Protecdo dos Direitos das Criancas e Jovens (PLPPDCJ)
constitui-se como um instrumento de referéncia na defesa do consignado na Conveng¢do dos
Direitos da Crianca, numa relacao convergente de todos os agentes comunitarios, no impulso
de solugdes de carater preventivo.

A Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) de Albergaria-a-Velha aderiu a este projeto
da Comissdo Nacional de Promocédo dos Direitos e Protecdo das Criancgas e Jovens (CNPDPCJ), e
assumiu o compromisso de construir o seu Plano Local para a Promocgdo e Proteg¢do dos Direitos
das Criangas e Jovens de Albergaria-a-Velha.

Destina-se as criancas e suas familias, assim como a CPCJ, aos técnicos e a toda sociedade civil.
Assume-se como documento orientador e planificador da acdo a desenvolver no ambito da
promocgao dos direitos das nossas criangas.

O presente documento estd estruturado em varias areas. Inicialmente é explanada a
metodologia usada na recolha de dados referentes ao diagndstico organizacional, através da
analise SWOT e dos inquéritos aplicados aos membros da organizacdao e, seguidamente é
apresentado o diagndstico local da realidade infantojuvenil do concelho de Albergaria-a-Velha
com a analise das cinco areas ligadas a Protecdo, a Demografia e Familias, ao Desenvolvimento,
a Sobrevivéncia e a Participacdo. Por fim, apresenta-se uma sintese geral de desafios,
problemas, recursos e potencialidades e o consequente plano estratégico local, com a sua
fundamentagdo e os eixos de intervengdo, a que se segue uma proposta de avaliagdo do referido

plano.



2 - METODOLOGIA

O autodiagnéstico da CPCJ de Albergaria-a-Velha reflete-se, essencialmente, em trés etapas:
| - recolha de dados (identificagdao das potencialidades e vulnerabilidades)

a. foi efetuada uma avaliagdo do funcionamento da Comissdo, através da andlise
SWOT e do preenchimento, por parte dos comissarios de questionarios
elaborados pelo CESIS e disponibilizados pela CNPDPCJ;

b. fez-se uma analise das atas das reuniées da modalidade Alargada dos anos de
2019 a 2021, num total de 36 documentos;

c. realizou-se uma recolha de indicadores quantitativos relacionados com a
infancia e juventude, de acordo com as seguintes dreas tematicas: Demografia e
familias, Desenvolvimento, Sobrevivéncia, Prote¢do e Participa¢do;

d. aplicaram-se questionarios as criangas, jovens e respetivas familias, bem como
as Entidades com Competéncia em Matéria de Infancia e Juventude (ECMLJ), do

concelho de Albergaria-a-Velha:

Tabela 1 - Caraterizagdo da amostra dos respondentes aos questionarios aplicados as criangas, jovens, familias

e entidades.

Grupos alvos Respostas % de acordo com o género
Criangas 6-12 anos 347 51% 2 e 49% G
Jovens 13-18 anos 432 49,5% ? € 50,5% &

Familias 747 0 e

Entidades I

As criancas que responderam ao questionario distribuem-se, percentualmente, nas seguintes
idades:

Gréfico 1 - Distribuicao percentual das criangas que responderam ao questiondrio segundo a idade.

@ S anos
@ 7 anos
3 anos
@ 9 anos
@ 10 anos
@ 1 anos
® 12 anos

10



Quanto aos jovens, distribuem-se pelas seguintes idades:

Grafico 2 - Distribuigdo percentual das criangas que responderam ao questionario segundo a idade.

@ 13 anos
@ 14 anos

15 anos
@ 16 anos
@ 17 anos
® 15 anos

Il - interpretag¢ao dos resultados obtidos (sintetizagdo e padronizagdo)

Il - desenvolvimento do plano de a¢do: tendo em conta as desigualdades identificadas, os

problemas prioritarios e as causas inventariadas, de forma a promover uma acdo concertada de

todas as entidades e servicos com vista a promocao e protecdo dos direitos das criangas e jovens

do concelho.

3 - RECOLHA DE DADOS/ DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

3.1 - Analise SWOT

A nivel qualitativo procedeu-se a técnica de analise SWOT, permitindo identificar:

as forcas (strengths), ou seja, os aspetos positivos, as dimensdes que, numa dada
organizacao, funcionam bem ou que podem ser consideradas como mais valias para
o desenvolvimento dos trabalhos em questdo (neste caso a elaboracédo do plano local
de promocao e protec¢do dos direitos das criangas e jovens);

as fraquezas (weaknesses), ou seja, 0s aspetos menos positivos, as dimensdes
internas a organizagdo que se podem constituir como fragilidades, que devem ser
anuladas, ou problemas que devem ser resolvidos;

as oportunidades (opportunities), isto €, elementos externos a organizagdo que se
podem constituir como recursos importantes a resolugao de problemas e

as ameacas (threats), entendidos como elementos externos a organizacdo que

podem ser obstaculos a mudanga/melhoria desejada.
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Esta analise SWOT foi realizada em reunidao da modalidade alargada, com a participacao de 16
elementos, dum total de 21 que compunham a CPCJ de Albergaria-a-Velha, em 2019, perfazendo
uma participacao de 76,2%.

Para a realizacdo da analise SWOT, a modalidade alargada da CPCJ de Albergaria-a-Velha refletiu

e discutiu em grupo sobre os aspetos a considerar em cada um dos quadrantes (forgas,

fraquezas, oportunidades e ameacgas), preenchendo-se no final a matriz apresentada abaixo.

Tabela 2 - Matriz SWOT.

juventude.
-Articulagdo com o Ministério Publico.

ANALISE SWOT
Forgas Fraquezas

O wn
g g -Espirito de missdo. -Insuficiéncia de recursos materiais/financeiros.
‘é’ § -Disponibilidade e dedicagdo dos membros. -Insuficiéncia de recursos humanos (afetagdo).
o .£ -Coesdo da equipa. -Indefinicdo dos tempos de afetacdo dos
E § -Multidisciplinariedade de saberes. comissarios.
8 8 -Boaarticulagdo. -Insuficiente utilizagdo da aplicagao informatica.
E &  -Reconhecimento da CPCJ na comunidade.  -Desgaste emocional decorrente da dindmica da

-Criatividade, dinamismo, inovagdo, comissdo.

proatividade.

Oportunidades Ameacgas

-Reconhecimento da CPCJ na comunidade. -Limitagdes no funcionamento da aplicacdo
g 8 -Maior envolvimento das criangas e jovens informatica.
@ £ nasacdes da CPCJ. -Fragil reconhecimento da prioridade de
b "2 -Crescente confianga das criangas, jovens, intervencdo pelas entidades de origem.
% 2 familias e comunidade na CPCJ. -Desinformagdo, por parte da comunidade em
@ 2 _parcerias existentes com os projetos locais.  geral, acerca da CPCJ.
'g % -Comprometimento das entidades com -Insuficiéncia/inexisténcia de resposta,
< " competéncia em matéria de infancia e atempada e adequada, por parte das entidades

as necessidades dos processos de promogao e
protegao.

Ao nivel interno, entre as forcas e as fraquezas, constata-se que o peso da balanca é mais forte
nas forgas, das quais se destaca o espirito de missao, a disponibilidade e dedicagao dos membros
gue resulta numa equipa de trabalho coesa, dindmica, possuidora de uma multidisciplinariedade
de saberes que sdo uma mais-valia na concretizagdo de um trabalho criativo e inovador. Verifica-
se também um reconhecimento da CPCJ por parte da comunidade local. Em contrapartida,
surgem como fraquezas os reduzidos tempos de afetacao dos representantes nas modalidades
restrita e alargada; limitagGes ao nivel dos recursos materiais, financeiros e humanos, desgaste
emocional decorrente do trabalho realizado na Comissdo e uma insuficiente utilizagdo da
aplicacdo informatica.

Ao nivel externo, contata-se que o prato da balanca é mais pesado nas oportunidades do que
nas ameacas. As principais ameacas externas voltam-se sobretudo para o fragil reconhecimento

da prioridade de intervengao pelas entidades de origem; a desinformacgao acerca da CPCJ por
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parte da comunidade em geral; e a insuficiéncia/inexisténcia de resposta, atempada e
adequada, por parte das entidades as necessidades dos processos de promogdo e protecgao,
justificando-se, portanto, a necessidade de se efetuar um diagndstico da infancia e juventude,
gue permita conceber um plano de acdo estruturado, planeado, colaborativo e concertado em
rede. Salientam-se, ainda, limitagdes no funcionamento da aplicacdo informatica. No que
concerne as oportunidades externas para a CPCJ de Albergaria-a-Velha, destaca-se o
reconhecimento da CPCJ na comunidade; o cada vez maior envolvimento das criancas e jovens
nas acoes da Comissdo aliado a crescente confiancga das criancas, jovens, familias e comunidade
na CPCJ; as parcerias existentes com os projetos locais; o comprometimento crescente das

ECMIJ e a boa articulagdo com o Ministério Publico.

3.2 - Andlise dos questionarios do autodiagndstico
Numa abordagem quantitativa recorreu-se a trés questionarios distintos, propostos pelo Centro
de Estudos para a Intervencdo Social (CESIS) e pela CNPDPCJ, dirigidos a presidéncia, a
modalidade restrita e 3 modalidade alargada.
O questionario da presidéncia era composto por trés dimensdes:
1) Clareza da missao, visdo e principios orientadores para a intervengdo da CPCJ;
2) Principios orientadores da intervenc&o (artigo 42 da Lei 147/99) e
3) Sobre a lideranga;
num total de 22 itens, numa escala tipo Likert:
1 - Discordo completamente ou afirmacdo completamente falsa;
2 - Discordo;
3 - Concordo;
4 - Concordo inteiramente ou afirmacao totalmente correta;
NS - Nao sei;
NA - N3o de aplica
acrescido de 4 questées abertas.

Este questionario foi preenchido pela presidente em funcado, a data.

O questiondrio da modalidade restrita era composto por sete dimensdes:
1) Principios orientadores da intervengdo (artigo 42 da Lei 147/99);
2) Outros principios fundamentais de direitos da crianca;
3) Sobre a lideranga;
4) Planeamento e avaliagdo;
5) Eficécia das interveng&es junto das criancas e jovens em risco/perigo;

6) Desenvolvimento e capacitacdo dos membros; e
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7) Recursos humanos e logisticos.
num total de 89 itens, numa escala tipo Likert:
1 - Discordo completamente ou afirmagdo completamente falsa;
2 - Discordo;
3 - Concordo;
4 - Concordo inteiramente ou afirmacdo totalmente correta;
NS - N3do sei;
NA - Nao de aplica
Este questionario foi preenchido por 5 elementos da modalidade restrita, dum total de 8

elementos que compdem esta modalidade, perfazendo uma participacdo em 62,5%.

Por ultimo, o questionario da modalidade alargada era composto por quatro dimensdes, sendo:
1) Clareza da missdo, visdo e principios orientadores para a intervencdo da CPCJ;
2) Composicdo e estrutura da CPCJ;
3) Funcionamento da CPCJ e
4) Sobre a Lideranca;
num total de 34 itens, numa escala tipo Likert:
1 - Discordo completamente ou afirmacdo completamente falsa;
2 - Discordo;
3 - Concordo;
4 - Concordo inteiramente ou afirmacdo totalmente correta;
NS - N3o sei;
NA - N3o de aplica
Este questionario foi preenchido por 5 elementos da modalidade alargada, dum total de 12
elementos que comp&em esta modalidade, perfazendo uma participagdo em 41,6%.
Para a anadlise destes trés questiondrios optou-se pelos seguintes intervalos, por referéncia a
soma das opg¢des concordo e concordo plenamente:
e 0-25% valor negativo, area a investir;
® 26-46% valor médio negativo, area a melhorar;
® 45-55% valor médio, area a refletir;
® 56-75% valor positivo, area de competéncia a consolidar;

® 76-100% valor bastante positivo, darea de competéncia a manter.

No que se refere aos trés questionarios aplicados, e tendo-se recorrido a estatistica descritiva,

infra apresentam-se, sumariamente, os resultados mais relevantes.
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Tabela 3 - Resultados globais do questionario da presidéncia.

Dimensdo/Item ‘ 4 ’ 3 ‘ 2 1 ‘ NS ‘ NA
1.Clareza da missao, visao e principios orientadores para a interveng¢ado da CPCJ
1.1. Identifico-me com a missdo e a visdao da CPCJ. 100% - - - - -
1.2.Dissemino a missdo e a visdo da CPCJ por todos os novos membros,
100% - - - - -
a quando a sua entrada.
2.Principios orientadores da intervencgdo (artigo 42 da Lei 147/99).
2.1.Sei que a CPCJ adotou critérios para avaliar/determinar o superior - | 100% ) _ _ _
interesse da crianca.
2.2.Sei que a CPCJ adotou critérios para apoiar a audigdo e participacdo - |100% _ ) _ _
das criangas.
3.Sobre a lideranga.
3.1.Enquanto elemento da Presidéncia reconhego-me como alguém
. o 100% - - - - -
comprometido com a missdo da CPCJ.
3.2.Enquanto elemento da Presidéncia comunico orientagbes que 100% i i i i i
considero claras.
3.3.Considero que o tempo que dedico a CPCJ] é adequado,
conseguindo imprimir um ritmo apropriado para o desenvolvimento - - 100% - - -
da agdo da CPCJ.
3.4.Costumo planear as reunides e o trabalho, de forma eficaz e _ 100% i i i i
eficiente.
3.5.Possuo formagdo adequada e conhecimentos especificos, nas _ 100% i i i :
areas de intervengdo da CPCJ.
3.6.Comunico de forma frequente, adequada e transparente, o
demonstrando capacidade para aceitar os diferentes pontos de vista. ) 100% i i i i
3.7.Consigo mobilizar para uma visado partilhada e um objetivo comum,
promovendo distribuicdao de tarefas de forma equitativa entre os | 100% - - - - -
membros.
3.8.Possuo competéncias de negociagdo, resolugdo de conflitos e
problemas, prestando atengdo as preocupagées, necessidades e - 100% - - - -
contributos individuais dos diferentes membros.
3.9.Promovo uma participagdo efetiva dos parceiros e das _ 100% i i i i
familias/criangas/jovens, de forma que a mesma seja eficiente e eficaz.
3.10.Empenho-me na obtencdo de recursos (humanos, logisticos, ) 100% i i i i
fisicos, financeiros...) para a CPCJ.
3.11.Contribuo para que o papel da CPCJ seja clarificado e reconhecido
na comunidade, como instituicdo de referéncia na promogdao dos | 100% - - - - -
direitos e protegdo de criangas e jovens.
3.12.Empenho-me em promover o sentimento de pertenga de todos
. . . 100% - - - - -
os membros e demais entidades da comunidade.
3.13.Sou avaliada/o pelos membros da CPCJ. - 100% - - - -
3.14.Delego grande parte das minhas fungdes noutro elemento da
- - - 100% - -
CPCJ.
3.15.Supervisiono ativamente o trabalho das/os profissionais
apoiando-os/as onde sentem mais dificuldade e criando estratégias de | 100% - - - - -
trabalho efetivas para a equipa.
3.16.Discuto a avaliagdo individual com cada técnica/o. - - - - - [100%
3.17.Revejo, com cada profissional, as estratégias de trabalho e defino 100% i i i i i
0s progressos a alcangar.
3.18.Incentivo as/os técnicas/os a partilhar as suas ideias e 100% i i i i i
experiéncias.

1- Discordo completamente ou afirmagdo completamente falsa; 2 — Discordo; 3 — Concordo; 4 - Concordo inteiramente ou afirmagéo

totalmente correta; NS- Ndo sei; NA — Ndo se aplica

7

A perspetiva da presidéncia é, marcadamente, positiva no que se refere as duas primeiras

dimensbes, cuja percecdo remete para a existéncia de uma missao e visdo definidas e

disseminadas, cumprindo-se com os principios orientadores da intervencdo preconizados no
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artigo 4.2 da Lei de 147/99, e subsequentes revisdes/alteracdes. No que se refere a terceira
dimensado, relativa a perce¢do do seu processo de liderancga, esta é, globalmente, positiva, com
oito dos itens com inteira concordancia; com sete itens com valoragdo de “concordo” (3.4, 3.5,
3.6, 3.8, 3.9, 3.10 e 3.13), relativos a planificacdo das reunides e do trabalho; a formacao
adequada e conhecimentos especificos nas areas de intervengdo da CPCJ; a forma de comunicar
e capacidade de aceitar diferentes pontos de vista; a manifestacdo de competéncias de
negociagao, resolugao de conflitos e problemas; a capacidade de promogao de uma participagao
efetiva de parceiros e familias para que esta seja eficaz; ao empenho na obtencdo de recursos
(humanos, logisticos, fisicos, financeiros...) para a CPCJ; e na sua avaliacdo pelos membros da
CPCJ. Consta-se, ainda um item com discordancia, relativo ao tempo dedicado a CPCJ; um item
com total discordancia referente a delegacdo de fungbes a outros elementos da CPCJ; e uma

resposta “ndo sei/ndo se aplica” quanto a discussdo da avaliagdo individual com cada técnico.

No questiondrio aplicado aos 5 elementos da modalidade restrita, apresentam-se na tabela 4 os

resultados globais por dimensao:

Tabela 4 - Resultados do questionario da modalidade restrita, por dimensao.

% Médias
Dimensdo/Item

4 3 2 1 NS NA
1) Principios orientadores da intervengdo (artigo 42 da Lei
147/99) - 17 itens 64,7 24,7 9,4 1,2 0 0
?) Outros principios fundamentais de direitos da crianca - 8 70 275 0 0 25 0
itens
3) Sobre a lideranga - 18 itens 70 23,4 4,4 2,2 0 0
4) Planeamento e avaliagdo - 16 itens 72,5 17,5 8,7 0 1,3 0
5.) EflcaC|.a das |r_1tervengoes junto das criangas e jovens em 787 20 13 0 0 0
risco/perigo - 16 itens
6) Desenvolvimento e capacitagdo dos membros - 7 itens 48,6 22,9 17,1 11,4 0 0
7) Recursos humanos e logisticos - 7 itens 34,3 40 17,1 8,6 0 0

1 - Discordo completamente ou afirmagdo completamente falsa; 2 — Discordo; 3 — Concordo; 4 - Concordo inteiramente ou afirmagdo
totalmente correta; NS- Ndo sei; NA — N3o se aplica

A perce¢do dos membros da modalidade restrita da CPCJ de Albergaria-a-Velha quanto ao seu

funcionamento é, na globalidade, bastante positiva. Em termos médios as sete dimensdGes

obtiveram uma valorizagdo positiva (concordo inteiramente + concordo), entre os 98,7% da
dimensdo 5: “Eficacia da intervencdao” e os 71,5% da dimensdao 6: “Desenvolvimento e
capacitacdo dos membros”.

Pese embora, a valorizagdo bastante positiva, importa registar que duas dimensdes registaram
uma ligeira valorizacdo negativa (discordo + discordo totalmente) nomeadamente: o do

“Desenvolvimento e capacitagdo dos membros” (28,5%) e a dos “Recursos humanos e logisticos”
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(25,7%). Estas duas dimensdes merecem uma atencgdo e reflexdo da parte dos membros da
comissdo.

Note-se ainda, que algumas dimensdes registaram desconhecimento (n3do sei), em concreto: na
dimensdo dos “Outros principios fundamentais de direitos da crianca” e na dimensdo
“Planeamento e avaliagdo”. Este ultimo resultado surge, em grande parte, pela inexisténcia de
um processo formal de avaliacdo da lideranca e do desempenho.

Seguidamente, para uma avaliagdo mais detalhada, apresenta-se uma tabela por cada

dimensdo, com os itens com valorizacdo mais concordante/positiva e os itens com valorizacdo

mais discordante/negativa/desconhecido.

Tabela 5 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 1 - Principios orientadores da
intervencgdo (artigo 42 da Lei 147/99).

Top 5 itens com valorizagao % Top 5 itens com valorizagdo %
concordante/positiva ° | discordante/negativa/desc. |
Eu ndo tenho dificuldade em aplicar os
critérios da CPCJ para Eu informo todas as criangas/jovens
avaliar/determinar o superior interesse | 100 | oralmente sobre como decorrerd o | 80
da crianga, na minha intervengao processo de tomada de decisdo.
direta, junto das criangas e jovens.
Questionario A partir dos 12 anos de idad.e ou de
. acordo com a sua maturidade e . . :
modalidade capacidades, eu peco sempre a | 100 A Il E crmngzis/Jovens 20
. - ~ e . oralmente sobre a sua situagao.
restrita declaragdo de n3o oposi¢do/oposicdo
_ por escrito a todas as criangas/jovens.
. ~ Eu informo todos os pais/mdes ou . - .
Dimensaol: representantes legais oralmente sobre Eu dou.mformfagao por escrito a todas
.. . . as criangas/jovens sobre como
Prlnc|p|os os seus direitos, os motivos que | 100 decorrers o de t da d 20
. . - processo de tomada de
orientadores determinam a intervengdo e a forma decisio.
como esta se processa.
da Eu informo todos os pais/m3es ou Eu informo todas as criangas/jovens
intervengﬁo representantes legais por escrito sobre sobre a possibilidade de colocar
os seus direitos, os motivos que | 100 | questdes e providencio respostas as | 20
determinam a intervengdo e a forma suas duvidas, de modo que a
como esta se processa. crianga/jovem compreenda.
Eu informo todas as criangas/jovens
Eu recebi informagdo escrita sobre os oralmente sobre os seus direitos, dos
principios orientadores da intervengdo | 100 | motivos que determinam a| 20
da CPCJ quando me juntei a equipa. intervenc¢do e da forma como esta se
processa.

Da tabela 5, evidencia-se uma atencdo especial aos principios da informagao, participagdo e
colaboracdo da/e com a familia, bem como uma boa preparagdo inicial dos membros que
integram e iniciam fungdes na CPCJ de Albergaria-a-Velha, nomeadamente quanto ao seu
funcionamento e aos critérios e principios norteadores da interveng¢do. No entanto, importa
ressaltar algumas dificuldades sentidas quanto a informacdo, audicdo e participacdo das

criancgas/jovens, no mandato 2017-2020.
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Tabela 6 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 2 - Outros principios
fundamentais de direitos da crianca.

Questionario
modalidade
restrita
Dimensao 2:
Outros
principios
fundamentais
de direitos da
crianga

Top 5 itens com valorizagao
concordante/positiva

Top 5 itens com valorizagdo

% | .. .
discordante/negativa/desc.

Considero que a localizagdo e horario de
funcionamento da CPCJ sdo adequados as
necessidades das criangas/jovens em idade
escolar que necessitem de acesso aos seus
servigos/atendimento.

Acho que a CPCJ dissemina
informagdo sobre os seus servigos
junto da populagdo infantil/juvenil.

100

20

Sei que a CPCJ dissemina informacgdo sobre
os direitos das criangas junto da populagdo
infantil/juvenil e familias.

100 | -

Proponho medidas para cada crianga que
tém ndo apenas um cardcter de protegao,
mas também de promogdo do seu bem-
estar numa perspetiva holistica.

100 | -

Todos os contactos e comunicagdes com
criangas/jovens sdo feitos, por mim, no
respeito pela sua privacidade e dignidade.

100 | -

No relacionamento direto com as
criangas/jovens tenho uma  atitude
inclusiva, independentemente do contexto
de proveniéncia da crianga, nacionalidade,
orientagdo sexual ou outro estatuto.

100 | -

Pela tabela 6, constata-se uma percecdao muito favoravel no que se refere as competéncias de

atendimento e

relacionais dos profissionais da CPCJ] de Albergaria-a-Velha com as

criancgas/jovens, no respeito pela sua privacidade e dignidade, com uma atencdo humanista e

focada na melhor medida e projeto de vida. Nota-se, ainda, um investimento na informacao e

sensibilizacdo sobre os direitos das criangas junto da comunidade e, em particular, junto das

criangas/jovens. A nivel mais desfavoravel, ainda que muito ligeiro, surge o facto de a

informacdo sobre o servico prestado pela CPCJ poder ndo estar a chegar a todas as criancgas e

jovens.

Tabela 7 - Top 5 de itens com valorizagao positiva e negativa da Dimensdo 3 - Sobre a lideranga.

Questionario
modalidade
restrita
Dimensao 3:
Sobre a
lideranga

Top 5 itens com valorizagao % Top 5 itens com valorizagao %
e (] . . ()
concordante/positiva discordante/negativa/desc.
R h President . . , .
ecoin el .reSI ente c.onjo Sei que a/o Presidente é avaliado/a pelos
alguém comprometido com a missao | 100 20
membros da CPCJ.
da CPCJ.
Considero que a/o Presidente planeia Sei que a/o Presidente delega grande
as reunides e o trabalho, de forma |100| parte das suas fungées noutro elemento | 20
eficaz e eficiente. da CPCJ.
Considero que a/o Presidente esta . o .
- Conhego as orientagdes comunicadas
empenhado/a na obteng&o de recursos . . .
L L 100 | pela/o Presidente e considero claras tais | 20
(humanos, logisticos, fisicos, orientacdes
financeiros...), para a CPCJ. soes.
Considero que o tempo que a/o Considero que a/o Presidente esta
Presidente dedica a CPCJ é adequado, empenhada/o em promover 0
conseguindo imprimir um ritmo | 100| sentimento de pertenca de todos os |20
apropriado para o desenvolvimento da membros e demais entidades da
acdo da CPCJ. comunidade.
GoEdze o gl Pesthme Considero que a/o PreS|der?te co.njcrlbw
. . para que o papel da CPCJ seja clarificado
consegue mobilizar para uma visdo ) -
. . e reconhecido na comunidade, como
partilhada e um objetivo comum, [100| = =~~~ . ~_ |20
S instituicdo de referéncia na promogdo
promovendo distribuicdo de tarefas de T - .
L dos direitos e protegdo de criangas e
forma equitativa entre os membros. jovens
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Na dimensao “Sobre a lideranga” a perce¢do é manifestamente positiva, registando-se uma lider
com competéncias técnicas, disponivel, com uma abordagem colaborativa e participativa de
todos. A registar a indicacdo de ndo delegacdo de competéncias por parte da presidente da CPCJ;
tanto mais que a lei de protecdo de criancas e jovens em perigo, no seu artigo 24.92, é
contundente na definicdo das suas competéncias, salvaguardado que o secretdrio possa
substitui-lo nas suas faltas e impedimentos (n. 3, art.2 23). Constata-se, também, a indicacdo de
ndo existéncia de um processo formal de avaliacdo de desempenho da lideranca da presidente
e a dificuldade, por vezes, em fazer chegar, de forma clara, a todos os membros e a comunidade
as orientacGes emanadas pela mesma, o que pode originar sentimentos de ndo pertenca de

alguns dos membros da Comissdo.

Tabela 8 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 4 - Planeamento e avaliagdo.

Top 5 itens com valoriza¢ao % Top 5 itens com valorizagao %
Anf () . . (]

concordante/positiva discordante/negativa/desc.

Sei que a avaliagdo do plano de agdo

Conhego os planos anuais de atividades local para a infancia e juventude
100 . . . 40

da CPCJ. inclui a recolha formal da perspetiva

das entidades da comunidade.

. , . Sei que a avaliagao do plano de agdo
Questionario | conheco as metas, objetivos e local para a infancia e juventude
modalidade | indicadores de progresso e avaliagdo | 100 | inclui a recolha formal da perspetiva | 40

restrita incluidos no plano. da.s far'fullas, bem como das
criangas/jovens.

- Sei que a avaliagdo do plano anual de
Dimensao 4: | Sei que o plano anual de atividades é 100 atividades inclui a recolha formal da 20
Planeamento monitorizado semestralmente. perspetiva das entidades da

e . comunidade.
e avalla;ao Sei que a avaliagdo do plano anual de
Sei que o plano anual de atividades é atividades inclui a recolha formal da
. 100 . s 20
avaliado anualmente. perspetiva das familias, bem como
das criangas/jovens.
Sei que os resultados da avaliagdo do SelqueNO tr’ab.alho de planeamento e
" " . avaliagdo é liderado por membros
plano sdo utilizados para definir novas | 100 . 20
. especializados / formados para esse
metas e objetivos. .
proposito.

Quanto ao “Planeamento e avaliagao”, verifica-se que a CPCJ de Albergaria-a-Velha procede a
um planeamento da sua estratégia e acdo, com envolvimento e participa¢do dos elementos da
modalidade restrita, procedendo a monitorizacdo e avaliacdao dos progressos, e cuja avaliagdo
serve para redefinir os passos subsequentes.

Todavia, ressalta que o planeamento da CPCJ, quer ao nivel do plano anual de atividades, quer
ao nivel do plano local de a¢do, ndo contempla uma participagdo ativa das familias e das
criancgas/jovens, bem como, mereceria um maior envolvimento das entidades da comunidade e

de especialistas.
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Tabela 9 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 5 — Eficacia das intervengdes

junto das criangas e jovens em risco/perigo.

Top 5 itens com valorizagao

Top 5 itens com valorizagao

o, o,
concordante/positiva % discordante/negativa/desc. %
Todas as medidas de
Questionario | considero que em todos 0s processos Protegao/promocao que .prop.)onho
. , . ~ incluem um plano individualizado,
modalidade em.que t~rabalho, Ae garar.mda a nao- | 100 desenvolvido em consulta com a 20
. revitimagdo das criangas/jovens. ) :
restrita crianga/jovem, de acordo com as suas
_ capacidades e maturidade.
. - Considero que todas as
Dimensao 5: criangas/jovens tém um gestor/a de | 100 - -
Eficacia caso.
das Sei que cada gestor/a de caso é
. ~ efetivamente apresentado/a como tal | 100 | - -
Intervencoes as criangas, jovens e suas familias.
junto das Atuo no sentido de,
criangas e independentemente da situagdo da
iovens em crianca/jovem, esta nunca ser 100 | - )
J entrevistada multiplas vezes para o
risco/perigo mesmo propdsito e por profissionais
diferentes.
Em todas as medidas é deliberado e 100/ - i

implementado apoio as familias.

Os valores apresentados na dimensdo “Eficacia das intervengdes junto das criangas e jovens em
risco/perigo”, traduzem-se numa percecdo que €, claramente, favoravel e positiva. Regista-se
uma acdo focada no superior interesse da crianca/jovem, com um acompanhamento de cada
crianga/jovem e sua familia, por parte de um gestor que lhes ¢é inicialmente apresentado;
garantindo que se desenvolve um trabalho onde é assegurada a ndo-revitimagdo das
criancas/jovens e realizados procedimentos relativos a uma intervencdo minima,
nomeadamente evitando metodologias/técnicas desnecessarias e, em particular, evitando
entrevistas multiplas as criangas/jovens. Verifica-se um conhecimento por parte da CPCJ dos
recursos existentes, nomeadamente, de entidades que poderao executar os atos materiais das
medidas, os recursos de acolhimento residencial e de emergéncia e servicos especializados para
situacOes em que as criancas sao vitimas de crime.

Por outro lado, quanto as perce¢des mais desfavordveis ou desconhecidas, ainda que com
resultados residuais, surge a indicacdo de limitacdes/dificuldades na participacdo da
crianca/jovem no seu plano de intervencdo individual, tendo em conta as suas capacidades e

maturidade.
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Tabela 10 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdao 6 — Desenvolvimento e

capacitagdao dos membros.

Top 5 itens com valorizagao % Top 5 itens com valorizagao
concordante/positiva discordante/negativa/desc.

Desde que iniciei a minha

Questiona'rio colaboragdo com a CPCJ, todos os
anos tem sido efetuado um

%

Eu frequentei formacdo inicial para o

modalidade . . o 100 | diagndstico de necessidades de | 60
exercicio das minhas fungdes. ~ -
formacdo e definido um plano de
restrita formacdo continua para todos os

membros.

- Eu i4 frequentei acBes de formacio A minha prética profissional tem
] q § § beneficiado da colaboragdo e

continua para o exercicio das minhas | 100 . ‘o
P partilha de boas praticas com

ITEEES, outras CPCJ.
Desenvolvimento| sei que 0s membros mais experientes
apoiam os mais recentes, no ambito
e capacitacdo dos| do desenvolvimento das tarefas
inerentes a atividade da CPCJ.
membros Sei que a CPCJ faz uso de consultoria
externa no ambito das suas | 80 | - -
competéncias / atribuicdes / agbes.
Eu tenho formagdo especializada
sobre os direitos das criangas.

Dimensao 6: 60

80 | - -

60 | - -

Na tabela 10, encontram-se os resultados para a dimensdo “Desenvolvimento e capacitacdo dos
membros”, surgindo como perce¢des mais favordveis a frequéncia de formagédo inicial e/ou
continua por parte dos membros da comissdo restrita, nomeadamente no ambito dos direitos
das criancas; o apoio dos membros mais experientes aos mais recentes, bem como, o recurso a
consultoria externa no dmbito das suas competéncias / atribuicdes / a¢Bes. Todavia, parece
merecer uma maior aten¢do a concegao do diagndstico e plano de necessidades de formagao e

o beneficio que se retira do apoio mutuo, de colaboracdo e partilha, entre CPCJ’s.

Tabela 11 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 7 - Recursos humanos e
logisticos.

Top 5 itens com valorizagao Top 5 itens com valorizagao

- % | . . %
concordante/positiva discordante/negativa/desc.
. .. Considero que a CPCJ promove
Acho que existe espago fisico N S ~
. iniciativas com vista a prevengdo do
adequado e confortavel para as/os | 100 . . . 80
. Burnout e outros riscos psicossociais,
profissionais. R -
e a de promogdo do meu bem-estar.
Questionario Acho que os espacos fisicos
modalidade Sinto .que existem condigdes de d|spor'1|ve|s sdo adequ:'ados p.ara o
. garantia de segurangca para o |100| atendimento das criancas/jovens | 40
restrita desenvolvimento do trabalho. (amigos das criangas — “child
- friendly”).

Dimens3o 7: Face ao volume e complexidade do
meu trabalho da CPCJ disponho do

Recursos tempo necessario para o0 seu 80 | - i
humanos e desenvolvimento.
|OgI'StiCOS Considero que tenho o perfil humano

(temperamento, motivagdo, etc.) e
técnico (formagdo, experiéncia, etc.) | 80 | - -
adequado ao tipo de trabalho que
desenvolvo na CPCJ.

Acho que os espagos fisicos disponiveis
sdo adequados para o atendimentodas | 80 | - -
familias.
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Na ultima dimensdo do questionario relativo a modalidade restrita, respeitante a dimensao
“Recursos humanos e logisticos”, verificam-se perce¢Ges favordveis quanto ao perfil do
profissional a exercer fungdes na CPCJ de Albergaria-a-Velha, com um espaco fisico que garante
condicBes de seguranga e conforto, em especial adequado ao atendimento das familias e das
criancgas/jovens. Por seu turno, nas percec¢des desfavoraveis destacam-se a necessidade de uma

maior atenc¢do a prevencdo do Burnout e a promogao do bem-estar.

No questiondrio aplicado aos 5 elementos da modalidade alargada, apresentam-se na tabela

seguinte os resultados globais por dimensao.

Tabela 12 - Resultados do questionario da modalidade alargada, por dimensao.

o/ A&
Dimens3o/ltem % Médias

4 3 2 1 NS NA

1) Clareza da missao, visao e principios orientadores para a

intervengdo da CPCJ — 6 itens 33,3 | 533 10 0 3,4 0

2) Composigdo e estrutura da CPCJ — 6 itens 43,4 | 33,3 | 16,7 0 3,3 3,3
3) Funcionamento da CPCJ — 8 itens 40 40 15 2,5 2,5 0
4) Sobre a lideranga — 14 itens 61,5 | 24,3 5,7 1,4 5,7 1,4

1- Discordo completamente ou afirmagdo completamente falsa; 2 — Discordo; 3 — Concordo; 4 - Concordo inteiramente ou afirmagdo
totalmente correta; NS- N3o sei; NA — N3do se aplica

A perce¢ao dos membros da modalidade alargada da CPCJ de Albergaria-a-Velha quanto ao seu

autodiagndstico é bastante positiva. Em termos médios as quatro dimensdes obtiveram uma

valorizacdo bastante positiva (concordo inteiramente + concordo), entre os 86,6% da dimensdo
1: “Clareza da missao, visdo e principios orientadores para a interven¢do da CPCJ)” e 0s 76,7% da
dimensdo 2: “Composicdo e estrutura da CPCJ".

Ainda assim, importa registar que algumas dimensdes registaram uma valorizacdo negativa
(discordo + discordo totalmente) estando no comando, com 17,5%, a dimensdo 3:
“Funcionamento da CPCJ".

Note-se ainda, que algumas dimensGes registaram desconhecimento (NS) ou que ndo se
aplicavam a contexto (NA), sobretudo, na dimensao 4: “Sobre a lideranga” (7,1%) e na dimensdo
2: “Composicdo e estrutura da CPCJ” (6,6%). Estes resultados poderdo resultar de um menor
conhecimento e envolvimento da modalidade alargada.

Seguidamente, para uma avaliagdo mais detalhada, apresenta-se uma tabela por cada
dimensdo, com os itens com valorizagdo mais concordante/positiva e os itens com valorizacdo

mais discordante/negativa/desconhecido.
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Tabela 13 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensao 1 - Clareza da missao, visao e
principios orientadores para a interven¢do da CPCJ.

s Top 5 itens com valorizacao Top 5 itens com valoriza¢ao
Questionario P d . ¢ % di P d . dg %
modalidade concordante/positiva C|sc}?r ar:tg/lntegatlva/ edsc.

alargada Identifico-me com a missdo e a visdo da wlriegs & i s enuna e
cPC) 100 | o funcionamento e competéncias | 20
- ) da CPCJ.
Dimensao 1: Quando entrei para a CPCJ tive Conheco os principios orientadores
Clareza da imediatamente conhecimento da sua | 100 | da intervengdo (artigo 42 da Lei | 20
missdo, visdo e missdo e visdo. 147/99). :
rincipios A missdo e a visdo da CPCJ estdo Tenho conhecimento da politica
? P compreendidas e assimiladas por todos | 80 | interna sobre a protecdo das | 20
orientadores 0s membros. criangas.
paraa
intervencao da
CPCJ - S -

Da tabela 13, regista-se que a modalidade alargada reporta um conhecimento e sentimento de
pertenga quanto a missao e visdo da CPCJ de Albergaria-a-Velha.

Registando um bom acolhimento e formacdo inicial aquando do inicio das suas funcdes.

No entanto, é importante ressalvar que segundo a percecdao da modalidade alargada se
verificam algumas dificuldades no conhecimento dos principios orientadores da intervencdo em
sede da lei de protecdo de criangas e jovens em perigo, bem como no conhecimento da
legislacdo que enquadra o funcionamento e competéncias das CPCJ e da politica interna sobre

a protecdo de criangas.

Tabela 14 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 2 — Composicdo e estrutura
da CPCJ.

Top 5 itens com valorizagao % Top 5 itens com valorizagao %
concordante/positiva ? discordante/negativa/desc. ?
Sei que o Regulamento interno da CPCJ 5;?;23;0 cumme;]r:rocodr: :‘O:fellgzgz
Questiona’rio foi elaborado a partir do regulamento- | 100 minima de 8h mensais, realizadas em 60
modalidade UEIICENEhHERED periodo normal de trabalho.
alargada Sei que a composicdo da modalidade Sei que os membros da modallda?e
- alargada da CPCJ obedece ao artigo 172 | 100 alzjlr.gada R ?om a. afetagdo 40
. . da Lei 147/99. mlnrlma de 8h mensais, realizadas em
Dimensao 2: periodo normal de trabalho.
Composigﬁo Tenho conhecimento do regulamento
interno que foi aprovado pela Comissdo/ | 100 | - -
e estrutura Modalidade Alargada.
da CPCJ Enquanto membro da modalidade
alargada tenho conhecimento das minhas | 100 | - -
competéncias/fungbes na CPCJ.

Da tabela 14, regista-se que a modalidade alargada tem um bom conhecimento do regulamento

interno da CPCJ de Albergaria-a-Velha; manifestando, igualmente, conhecimento do que deverd
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ser a composicdo da modalidade alargada e quais sdo as suas competéncias/func¢des enquanto
membro.

Todavia, resulta um ndao cumprimento da afetagdo minima de oito horas mensais, ao efetivo
trabalho dos membros da modalidade alargada, tempo e trabalho esse fundamental,
mormente, em sede da promocdo dos direitos das criancas/jovens do concelho de Albergaria-

a-Velha e do essencial trabalho na prevencao de situagdes de abuso e negligéncia infantojuvenil.

Tabela 15 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 3 - Funcionamento da CPCJ.

Top 5 itens com valorizagao % Top 5 itens com valorizagao
()

%
concordante/positiva discordante/negativa/desc. ’

Articulo regularmente com todos os
100 | membros para a concretizagdo das | 60
acOes da CPCJ.

. .. Tenho conhecimento atempado da
Questionario | calendarizacio e agenda das reunides.

modalidade

Sinto-me livre para participar e Tenho um papel atribuido no ambito
alargada

100

e . 40
expressar o meu parecer. da planificagdo da atividade da CPCJ.

Participo com a periodicidade minima

Participo na concretizagdo de agGes de i ..
P § s 100 | mensal nas reunides da Comissdo | 20

Dimensao 3: -
. prevengao. Alareada
Funcionamento argada.

Cumpro com as minhas fungbes na
da CPCJ modalidade alargada, de acordo com o | 100
previsto no artigo 182 da Lei 147/99.

Participo em grupos de trabalho para

i 20
assuntos especificos.

No que se refere a dimensdo “Funcionamento da CPCJ”, existe uma percec¢do positiva quanto
aos procedimentos internos adotados, com um cumprimento por parte dos elementos da
modalidade alargada das suas fung¢des, em particular na concretizacdo de a¢des de prevencgao.
A registar, contudo, a necessidade de se repensar no modelo de funcionamento da modalidade
alargada, quer na planificacdo das atividades, quer na participacdo de grupos de trabalho, bem

como, na implantagdo de melhores circuitos internos de articulagdo entre membros.

Tabela 16 - Top 5 de itens com valorizagdo positiva e negativa da Dimensdo 4 - Sobre a lideranga.

Top 5 itens com valorizagao % Top 5 itens com valorizagao
(1]

[v)
concordante/positiva discordante/negativa/desc. %

Sei que a/o Presidente delega grande
100 | parte das suas fungdes noutro | 60
elemento da CPCJ.

Reconhego a/o Presidente como alguém
comprometido com a missdao da CPCJ.

Questionario Conheco as orientagbes comunicadas
pela/o Presidente e considero claras tais | 100
orientagoes.
alargada Considero que o tempo que a/o
- Presidente dedica a CPCJ é adequado,
. ~ . | conseguindo  imprimir um  ritmo | 100 | - -
Dimensao 4: apropriado para o desenvolvimento da
Sobre a ac3o da CPCJ.
lideranga Considero que a/o Presidente planeia as
reunides e o trabalho, de forma eficaze | 100 | - -
eficiente.
Considero que a/o Presidente possui
formacdo adequada e conhecimentos
especificos, nas areas de intervengdo da
CPCJ.

Sei que a/o Presidente é avaliado/a

pelos membros da CPCJ. 40

modalidade

100 | - -
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No que se refere a dimensdo “Sobre a lideranga”, existe uma perce¢ao, na generalidade,
positiva. A presidente é percecionada como alguém comprometido com a missdo e visdo da
CPCJ; gerindo os recursos disponiveis perante as necessidades; planeando as atividades e tarefas
e mobilizando todos os intervenientes num objetivo comum de promog¢dao dos direitos e
protecdo das criancas/jovens de Albergaria-a-Velha.

Como aspetos a refletir surge a delegacdo de competéncias por parte da presidente da CPCJ;
tanto mais que, como ja referido anteriormente, a lei de protecdo de criangas e jovens em
perigo, no seu artigo 24.9, é contundente na definicdo das suas competéncias, salvaguardado
que a secretdria possa substitui-la nas suas faltas e impedimentos (n23, art.223). Regista-se ainda

ainexisténcia de um processo formal de avaliacdo de desempenho da lideranca do/a presidente.

3.3 - Andlise das atas da comissao alargada

A andlise de documentos centrou-se nas atas de 2019 a 2021. Nesta andlise procurou identificar-
se o numero de reunides realizadas, qualificar o movimento processual e identificar as a¢Ges
desenvolvidas.

Dos documentos analisados existia um texto genérico, sintético, do qual se recolheu a

informacdo abaixo. As problematicas surgem pela ordem de maior incidéncia.

Ano 2019
N2 reunides: 11
Problematicas:
e Violéncia doméstica
e Negligéncia
e  Absentismo escolar

Medidas mais aplicadas: Apoio a familia e medidas de sensibilizagao.

Ano 2020
N2 reunides: 13
Problematicas:
e Violéncia doméstica
e Negligéncia
e Absentismo escolar

Medidas mais aplicadas: Apoio a familia e medidas de sensibilizacao.
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Ano 2021
N2 reunides: 12
Problematicas:
e Violéncia doméstica
e Negligéncia
e  Absentismo escolar

Medidas mais aplicadas: Apoio a familia e medidas de sensibilizacdo.

Nos anos analisados verifica-se também que o niumero de entradas de processos/ ano tem vindo

a aumentar desde 2019, verificando-se um ligeiro decréscimo no ano 2021.

3.4 - Analise e discussao dos resultados

No processo de autodiagnodstico verificou-se uma baixa participacdo dos membros da CPCJ, quer
na modalidade restrita, quer na modalidade alargada.

A andlise SWOT e os questiondrios da presidéncia, das modalidades restrita e alargada, na
generalidade, convergem entre si nos resultados obtidos, detetando-se uma autoavaliagao
global positiva. Permitindo concluir-se que a CPCJ de Albergaria-a-Velha tem uma dindmica de
funcionamento favoravel a acdo, dispondo de capacidades técnicas que lhe permitem
desenvolver um trabalho de forma eficaz e eficiente.

Destaca-se a competéncia, qualidade, coesdo e multidisciplinaridade dos recursos humanos,
associado a um perfil de lideranga ajustado e completado por uma rede de parceiros concertada
e envolvida por um plano de atividades, com servicos e projetos disponiveis para uma
intervencao na infancia e juventude. Registam-se boas condicdes fisicas e logisticas de trabalho,
com oportunidades de formacgdo inicial aquando da integra¢do de novos membros.

Os resultados apontam, também, para algumas linhas de orienta¢do estratégica que devem
constar no PLPPDCI.

Resultam alguns constrangimentos devido aos reduzidos tempos de afetacdo dos membros da
modalidade restrita, bem como a regular mobilidade de representantes; contudo, trata-se de
uma matéria de regulamentagdo e orientagdo nacional, ndo sendo possivel a CPCJ intentar uma
acao isolada, podendo servir de mote para uma sensibilizagdo para mudancas legislativas e
regulamentares. No mesmo sentido, a registar as limitacdes na aplicacdo informatica de apoio
e suporte as CPCJ, a qual carece de uma acdo a nivel nacional, e o papel negativo da comunicacao
social na divulgacdo de casos no ambito do sistema de promogdo e protecdo. Identificam-se,
ainda, limitagGes ou desconhecimento do processo formal de avaliacdo do desempenho da
presidéncia e dos membros da CPCJ de Albergaria-a-Velha. A delegacdo de competéncias esta

definida na Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo, salvaguardado que o secretario
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possa substituir o/a presidente nas suas faltas e impedimentos (n. 3, art.2 23). Quanto a
avaliacdo de desempenho, trata-se de uma matéria que ultrapassa as competéncias da CPCJ,
dado que os seus profissionais sdo representantes de outras entidades, sendo da
responsabilidade dos servigos de origem proceder a essa avaliagdo formal do desempenho.

A participagdo das criangas e familias quanto a promocao dos seus direitos carece de um maior
envolvimento, aspeto este que podera ser potenciando pela realizacdo do presente diagndstico
local (cf. capitulo seguinte), com obrigatoriedade de assegurar a auscultagdao das criancas e
familias, contemplando e comprometendo a sua participagdo nas ag¢des do plano local. Esta
participacdo das criangas e familias no diagndstico local poderd ser ainda, um veiculo na
informacao e sensibilizagao sobre o papel da CPCJ, junto da comunidade. Ressalta ainda, que o
planeamento da CPCJ quer ao nivel do plano anual de atividades, quer ao nivel do plano local de
acdo mereceria um maior envolvimento das entidades da comunidade e de especialistas,
acreditando-se que a elaboracgdo do presente diagndstico local e do PLPPDCJ serdo estratégias
importantes para promover tal envolvimento e participacao.

Ndo obstante de na generalidade se considerar existirem boas condicGes em termos de
infraestruturas e logisticas de trabalho, sdo identificadas limitacdes ao nivel dos recursos
humanos, financeiros e materiais, apontando para a necessidade de a presidéncia intentar
esforcos, na boa e concertada rede de recursos identificada, para potenciar estratégias que
minimizem estes constrangimentos.

Surge como prioritaria a sensibilizagdo e capacita¢do das ECMIJ, potenciando agdes preventivas,
assegurando uma intervengdo precoce e, se necessario, agilizando os procedimentos de
sinalizagdo a CPCJ.

Por outro lado, ao assegurar que as ECMIJ se formam na esfera da promocdo dos direitos,
capacitando-as para uma intervengdo em primeira linha, poderd traduzir-se numa menor
necessidade de sinalizagdes a CPCJ, cujos recursos humanos sao limitados; facilitando a gestao
dos recursos humanos e permitindo alocar mais recursos as familias e criancas/jovens com
maiores necessidades, por parte da CPCJ.

No contexto da modalidade alargada surge a necessidade de assegurar a efetividade do tempo
de afetacdo de 8h/mensais ao trabalho da CPCJ. Destaca-se o bom trabalho desenvolvido quer
na planificacdo das atividades, quer na participacdo dos membros nos grupos de trabalho, o que
tem vindo a permitir uma boa promocdo dos direitos das criancas/jovens do concelho de
Albergaria-a-Velha, essencial para a prevencdo de situacées de abuso e negligéncia
infantojuvenil.

Identificou-se ainda que, apesar da existéncia de formacdo inicial e continua, parece ser
imperioso a formacdo especializada sobre os direitos das criangas, apontando para a

necessidade de uma melhor conce¢do do diagndstico de necessidades de formacao e,
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sobretudo, da obtencdo dessa mesma formacao especializada quer junto da CNPDPCJ, quer de
universidades e centros especializados da comunidade. Outro importante recurso que nao
existe é a consultoria/supervisdo externa, a qual se poderia tentar promover através de uma
parceria com as entidades anteriormente referidas.

Por ultimo, em sede dos recursos humanos e face a complexidade das tarefas inerentes a CPCJ,
constata-se a necessidade de uma maior atencao a prevencao do Burnout e promocao do bem-
estar. Devera também ser dada prioridade a sensibilizacdo e capacita¢cdo das ECMLJ.

Em sede deste autodiagndstico, também foram identificadas ameacas externas, problematicas
e vulnerabilidades existentes no concelho de Albergaria-a-Velha (como a violéncia doméstica,
negligéncia, comportamentos de risco das criancas/jovens) e com inexisténcia ou escassez de
respostas (como equipamentos educativos, apoio psicossocial, apoio na deficiéncia, apoio as
familias, em especial na habita¢do); justificando, portanto, a necessidade de se efetuar um
diagnodstico da infancia e juventude, que permita conceber um plano de agdo estruturado,
planeado, colaborativo e concertado em rede.

Assim sendo, a par deste autodiagndstico, essencial para uma visdo interna da CPCJ, é fulcral
efetuar-se um diagndstico local da infancia e juventude que permita caracterizar retrospetiva e
atualmente as caracteristicas do territério e sua evolugdo, com vista a um conhecimento mais
realista e promover uma analise e acdo prospetiva; apresentando-se no capitulo seguinte este

mesmo diagndstico local.

4 - DIAGNOSTICO LOCAL DA REALIDADE INFANTO-JUVENIL

4.1 - Demografia e familias

O concelho de Albergaria-a-Velha pertence ao Distrito de Aveiro, Regido Centro (NUTII) e Regido
de Aveiro (NUTIII). Apresenta uma area geografica de 159 km?, sendo o territério concelhio
limitado pelos concelhos de Aveiro, Agueda, Estarreja, Sever do Vouga, Murtosa e Oliveira de
Azeméis.

Resultante da Lei n2 22/2012 de 30 de maio que procedeu a reorganizacdo administrativa e
territorial do pais, o concelho de Albergaria-a-Velha passou de 8 freguesias para as atuais 6
freguesias, agora assim agrupadas: Albergaria-a-Velha e Valmaior (29,32 Km?); Angeja (21,24
Km?2); Alquerubim (15,35 Km?); Branca (30,29 Km?2); Ribeira de Fraguas (26,72 Km?); S50 Jo3o de

Loure e Frossos (18,18 Km?), numa area total de aproximadamente 159 Km?2.
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Figura 1 - Mapa do concelho de Albergaria-a-Velha.

O concelho de Albergaria-a-Velha beneficia da proximidade relativa de importantes centros
urbanos, como Aveiro, Coimbra, Porto e Viseu, da proximidade do Porto Maritimo de Aveiro e
da linha de Caminho de Ferro do Norte, encontrando-se na zona de transi¢cdo entre o litoral e o
interior serrano, e na interseccdo de alguns dos principais eixos vidrios, designadamente
Autoestrada do norte (Al), Autoestrada n2 25 (A25), Autoestrada n2 29 (A29), Itinerario
Complementar n21 (IC1) e Itinerario Complementar n22 (IC2), fator que contribui para a
excecional posi¢ao geoestratégica na regido e no pais.

Relativamente a varia¢cdo da populagdo do concelho, verifica-se que nos ultimos 10 anos a

populacdo residente diminuiu, apresentando em 2021 menos 410 residentes.

Gréfico 3 - Variagdo da populagdo residente no concelho de Albergaria-a-Velha, desde 1991 a 2021.
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25252
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Fonte: INE, Censos 1991 a 2021

29



Se considerarmos um periodo dos ultimos 30 anos, a taxa de crescimento da populagdo do
concelho foi de cerca de 13%, tendo o municipio em 2021 cerca de 24842 habitantes, mais 2847
do que em 1991. No entanto, em 2011 o valor considerado pelo INE seria de uma populagdo
total no concelho de 25252, ou seja, ha um decréscimo da populagdo no ultimo periodo

censitario (-1,9%).

Grafico 4 - Variacdo da populacdo por freguesias de Albergaria-a-Velha (2011/2021).
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Fonte: INE, Censos 2011 e 2021

Em 2021 a freguesia de Albergaria e Valmaior é a mais populosa com 11 058 habitantes,

correspondendo a 44%, seguindo-se a freguesia de Branca, com 22%.

Grafico 5 - Distribui¢do da populagdo por freguesia no ano 2021.

DISTRIBUICAO DA POPULAGCAO POR FREGUESIA - 2021
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Fonte: INE, Censos 2011 e 2021

No universo da Regido de Aveiro, Albergaria-a-Velha apresenta maior densidade populacional

do que Agueda e Sever do Vouga, e menor do que Aveiro e Estarreja.
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Gréfico 6 - Densidade populacional de Albergaria-a-Velha relacionada com concelhos limitrofes.
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a) Fecundidade

Portugal, em 2020, registou um indice sintético de fecundidade (niumero médio de criancas vivas
nascidas por mulher em idade fértil) de 1,4. O concelho de Albergaria-a-Velha de 1,38 e a Regido
de Aveiro com 1,31, encontrando-se assim o concelho abaixo da média nacional e acima da

regido de Aveiro, conforme mostra o grafico seguinte.

Grafico 7 - Variagdo do indice Sintético de Fecundidade da regidio de Aveiro e concelho de Albergaria-a-
Velha, de 2011 a 2020.
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Fonte: indice sintético de Fecundidade - Pordata

b) Natalidade
No concelho de Albergaria-a-Velha em cada 1000 residentes nasceram 8,1 criancas, valor

inferior a média nacional, registada em 2020.
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Gréfico 8 - Variacdo da Taxa Bruta de Natalidade do concelho de Albergaria-a-Velha.

TAXA BRUTA DE NATALIDADE - ALBERGARIA-A-VELHA
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c) Mortalidade
Analisando os valores relativos a taxa de mortalidade, verificamos que Albergaria-a-Velha, em
2020, registou uma taxa de 11,1%o., apresentando um valor inferior a média nacional (12,0%s.),

e a regido de Aveiro (11,5%o).

Gréfico 9 - Variacdo da Taxa de mortalidade do concelho de Albergaria-a-Velha.
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Apresentamos seguidamente a taxa de mortalidade infantil do concelho de Albergaria-a-Velha,

comparativamente com a do distrito, a da regido e do continente.

Tabela 17 - Taxa de mortalidade infantil do concelho de Albergaria-a-Velha, distrito de Aveiro, regido
Centro e de Portugal, nos anos 2017, 2018 e 2019.

Taxa de mortalidade infantil

2017 2018 2019
Continente 2.6 33 2.9
Regido Centro 2.8 2.4 2.3
Distrito 0.0 0.0 0.0
Concelho 0.0 0.0 0.0

Fonte: Pordata
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Da analise da tabela 17, constata-se que a taxa de mortalidade no concelho de Albergaria-a-
Velha e no distrito de Aveiro, entre 2017 e 2019, corresponde a zero, sendo inferior a média

nacional.

d) Saldo natural
Em Albergaria-a-Velha, o saldo natural (diferenca entre o nimero de nados-vivos e o nimero de
Obitos num dado periodo de tempo) tem sido negativo ao longo dos ultimos anos, com

oscilagdes sempre negativas, tendo registado em 2020 um saldo de -74 individuos.

Gréfico 10 - Variagdo do Saldo Natural da populagdo no concelho de Albergaria-a-Velha.
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e) Saldo migratoério

No concelho de Albergaria-a-Velha, desde 2001, o saldo migratério tem registado algumas
oscilagdes, entre valores positivos e valores negativos. Os anos de 2011 a 2018 foram marcados
por valores negativos, parecendo ter havido uma inversdo nesta tendéncia no ano de 2019, com
o saldo migratério a registar um valor positivo pela primeira vez nesta década, confirmando-se

em 2020, com um saldo migratdrio de 225 habitantes.

Gréfico 11 - Varia¢do do Saldo Migratdério no concelho de Albergaria-a-Velha.
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f) Saldo total no concelho de Albergaria-a-Velha
Em Albergaria-a-Velha, o saldo total (diferenca entre o nimero de nascimentos e de mortes e
entre o nimero de imigrantes e de emigrantes) tem vindo a evoluir de forma favoravel, gracas

ao saldo migratério que é positivo desde 2019.

Grafico 12 - Variagdo do Saldo Total da populagdo no concelho de Albergaria-a-Velha.
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g) Piramide etdria

A estrutura etdria do concelho de Albergaria-a-Velha para o ano de 2020, apresenta um
aumento da populagdo mais idosa, tanto nas mulheres como nos homens, sendo a faixa etaria
que mais contribui para esta situacao a dos 75 anos ou mais, pelo que podemos afirmar estar

perante uma piramide etdria envelhecida.

Gréfico 13 - Piramide etaria do concelho de Albergaria-a-Velha em 2020.
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Fonte: INE - Estimativas Anuais da Populagdo Residente para 2020
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h) indice de dependéncia
O indice de dependéncia dos jovens tem vindo a diminuir no concelho de Albergaria-a-Velha,

ainda que de forma moderada, entre os anos de 2011 e 2020.

Grafico 14 - Variacdo do indice de Dependéncia de Jovens no concelho de Albergaria-a-Velha.
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Fonte: INE - Estimativas Anuais da Populagdo Residente para 2020

Tabela 18 - Outros dados demograficos do concelho de Albergaria-a-Velha.

Outros dados demograficos do concelho | Valor | Fonte
Populagdo dos 0-19 anos no total da populagéo residente. 4432 (2019) PERRATA mu[nuplos,
Populagdo
Populagdo estrangeira com estatuto legal de residente. — 476 (2019) PORDATA | municipios,
TOTAL Migracdes
Nascimentos em mulheres com idade igual ou superior a 35 70 (2019) PORDATA | municipios,

Nascimentos e fecundidade
PORDATA | municipios,
Nascimentos e fecundidade
PORDATA | municipios,
Familias
Censos 2011
PORDATA | municipios,

anos (Concelho de Albergaria-a-Velha).
Nados vivos por nacionalidade da mae (concelho de
Albergaria-a-Velha).

Portuguesa- 177
Estrangeiro- 9

Numero de familias e de nucleos familiares. 9241

Masculino- 15.2

Numero de familias monoparentais na regido centro.

Percentagem de familias monoparentais. no total de familias

Feminino- 73.2

Familias (2019)

. o 0.96% INE, Censos (2011)
classicas na regido centro.
Percentagem de familias monoparentais cujo responsavel é
uma mulher, no total das familias monoparentais na regido 73,2% INE, Censos
centro.

, - . (3-5) 4647 PORDATAln,"l.unicipios,
Numero de familias numerosas (3-5 ou 6 mais elementos). (6+) 189 Familias

Censos 2011
PORDATA | municipios,
Nascimentos e fecundidade

¢/ coabitagdo- 84

Numero de nascimentos fora do casamento com e sem T
S/ coabitagdo- 26

coabitagdo entre mae e pai.

Total - 110 (2020)
.- ~ . N PORDATA | municipios,
Idade média da mde ao nascimento do primeiro filho na 30,5 anos Nascimentos e fecundidade

regiao centro. (2019)

O territdrio regista um total de 9241 nucleos familiares. Salientam-se alguns dados relevantes
gue caraterizam a populacdo residente, nomeadamente a popula¢do jovem dos 0 aos 19 anos,

que em 2019 registava 4432 individuos.



Relativamente a caraterizagdao das familias na regidao centro verifica-se que apenas 0,96% sao
monoparentais, no total de familias classicas, correspondendo as familias monoparentais
femininas a 73,2% do total.

Tal como se verifica a nivel nacional, também nesta regido a idade média da mae ao nascimento

do primeiro filho é tardia (30,5 anos).

i) Proje¢oOes da populagdo — 2040

A par de uma reducdo da populacdo é esperada uma alteragao significativa da composicdo da
populagdo por grupos etarios prevendo-se uma reducdo da populacdo em idade ativa que para
0 cendrio mais otimista é de 22,7% enquanto no cendrio mais pessimista é de 29,4%.

Seguindo as tendéncias das ultimas décadas, espera-se que a mudanca demogrifica da
populagdo ocorra de forma diferenciada nas freguesias que compdem o Municipio.

De acordo com a proje¢do da populagdo, é expectavel uma reducdo do volume populacional
superior a 5% no concelho e em praticamente todas as freguesias. Esta evolugdo coaduna-se
com o passado recente do perfil demografico municipal, onde se destaca um envelhecimento
consideravel quer no topo, quer na base da piramide etdria, e uma tendéncia para saldos

migratdrios negativos nos grupos mais jovens.

Sintese

A populagdo residente do concelho de Albergaria-a-Velha tem vindo progressivamente a
diminuir desde o0 ano 2011, embora o saldo dos ultimos 30 anos seja positivo, com um aumento
populacional significativo devido ao movimento.

Ja a taxa de natalidade do concelho situa-se ligeiramente abaixo da taxa de natalidade nacional,
sendo a taxa de mortalidade infantil em 2017, 2018 e 2019, nula.

Estes dados contribuem para um saldo natural negativo nos ultimos anos, apesar do saldo
migratorio da populacdo ter vindo a aumentar, o que tem contribuido em grande parte para que
o saldo total da populagdo seja positivo, como referido.

Paralelamente, assiste-se a um envelhecimento da populagdo residente, onde o grupo mais
representativo é o dos idosos acima dos 75 anos, com um notdrio decréscimo do nimero de
criangas e jovens, relativamente a populacdo adulta, tendéncia que, conforme previsdo, se

mantera nos proximos anos.

4.2 - As Criangas/Jovens e o Direito a Protegao
Os dados apresentados a seguir foram extraidos dos Relatérios Anuais de Atividades e Avaliacdo

da Comissao de Protec¢do de Criangas e Jovens de Albergaria-a-Velha dos anos de 2014 a 2021.
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a) Caracterizagdo processual da CPCJ

Tabela 19 - Volume processual da CPCJ de Albergaria-a-Velha nos anos 2014 a 2021.

Anos Total de Procfessos . Processos Processos arquivados
processos transitados instaurados
2014 171 76 95 99
2015 166 72 94 107
2016 150 59 91 98
2017 145 52 93 81
2018 153 63 90 89
2019 182 67 115 95
2020 192 90 102 108
2021 187 84 103 115

Fonte: CPCJ Albergaria-a-Velha

No ano de 2021, o volume processual traduziu-se num total de 187 processos, dos quais 84
transitaram do ano anterior. Foram instaurados 103 novos processos.

Analisando o volume processual da CPCJ de Albergaria-a-Velha dos ultimos oito anos,
verificamos que entre 2014 e 2017 se registou um ligeiro decréscimo. Entre 2018 e 2020
registou-se um aumento do nimero de processos e em 2021 esse nimero registou uma ligeira
diminuicdo. Nos anos em analise, 2020 foi aquele em que se verificou um maior aumento do n2
de processos instaurados, o que podera ser justificado pelo periodo de pandemia, associada a

alguns meses de confinamento.

Gréfico 15 - Volume processual por grupo etario, nos anos 2014 a 2020.
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A grande maioria dos processos refere-se a situacdes sinalizadas de criancgas e jovens entre os
11 eos 17 anos.

Importa também referir que o nimero de sinalizagGes de jovens entre os 15 e os 17 anos tem
vindo a aumentar desde 2014. O nimero de sinaliza¢Ges de jovens entre os 11 e os 14 anos veio
a diminuir até 2017, aumentando significativamente em 2018, 2019 e 2020. O numero de
sinalizagdes de criangas até aos 10 anos tem oscilado, mas mantém-se mais ou menos constante,
verificando-se, no entanto, um aumento no grupo dos 9-10 anos em 2019 e 2020.

O numero de processos ativos no final dos anos de 2014 a 2018 evidenciava a existéncia de um
maior nimero de processos de criancas e jovens do sexo masculino. No entanto, em 2019 e
2020, assiste-se a uma inversao desta tendéncia com um maior nimero de processos relativos

a jovens do sexo feminino.

b) Tipologia de perigo por sexo e idade da crianga

Tabela 20 - Tipologias de Perigo das Criangas Sinalizadas a CPCJ dos anos 2014 a 2020.

Anos
Tipologia
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total

Violéncia Doméstica 9 16 30 24 22 47 51 199
Negligéncia 26 22 15 18 20 33 26 160
Com'_)ortamentos 14 12 7 20 17 31 25 126
Desviantes
Absentismo Escolar 10 7 18 12 13 19 16 95
Exposigao a 20 19 9 4 6 12 14 84
comportamentos
Mau Trato 5 5 6 10 7 4 8 45
Abandono Escolar 10 3 -- 1 7 6 1 28
Abuso Sexual - 1 2 3 2 0 2 10
Abandono a Nascenga - 1 - - - 0 0 1

Fonte: CPCJ Albergaria-a-Velha

Relativamente as tipologias de perigo com maior destaque nas situag¢des sinalizadas até 2020,
salientam-se as problematicas: “Violéncia doméstica” e “Negligéncia”, representando perto de
50% do total de sinalizacdes entre 2014 e 2020. A estas problemdticas segue-se a dos
comportamentos desviantes assumidos pelas criangas ou jovens com maior incidéncia nas faixas

etarias destacadas anteriormente: 11 a 14 anos e 15 a 17 anos.

38



c) Tipo e nimero de Medidas de Promocgdo e Proteg¢do aplicadas pela CPCJ

Tabela 21 - Tipo e numero de Medidas de Promogao e Protegdo aplicadas pela CPCJ, no ano 2020.

Tipo de Medida de Promogado e Protegao aplicada N2 de Processos
Apoio junto dos pais 74
Apoio junto de outro familiar 7
Acolhimento residencial 5
Apoio para autonomia de vida 1
Confianga a pessoa idonea 2
Total 89

Fonte: CPCJ Albergaria-a-Velha

A medida de protec¢dao mais aplicada pela CPCJ, no ano de 2020 foi o apoio junto dos pais,
conforme se preconiza, para que nao haja afastamento da crianca do seu meio natural de vida,

prevalecendo a familia como contacto securizante.

d) Criangas em instituicoes de acolhimento (CAT e LlJ), por sexo e idade

Tabela 22 - Numero de criangas em instituicGes de acolhimento, por idades, no ano 2020.

Idade das criangas em Instituigées acolhimento N2 de criangas acolhidas
0-2 0
4-9 6
10-14 9
14-18 3
Total 17

Fonte: AHMA, referente a 2020

A Associagdo Humanitdria Mdo Amiga (AHMA) é a Unica instituicdo do concelho com
acolhimento residencial.

Nesse contexto, verifica-se que a faixa etaria com maior nimero de acolhimentos é a dos 10 aos
14 anos de idade, com nove criancas, num total de 17.

Por sua vez, a CPCJ aplicou, em 2020, cinco medidas de acolhimento residencial, conforme

consta da tabela 21.

Tabela 23 - Outros indicadores - Criangas em instituicdes de acolhimento do concelho, no ano 2020.

Outros indicadores de criangas em institui¢cdes de acolhimento

Tempo médio de institucionalizagdao das criancas 5,5 anos

Numero de projetos de vida elaborados 14

Numero de criangas em acolhimento residencial que anteriormente estiveram na

L . 2
mesma instituicao de acolhimento.

Fonte: CPCJ Albergaria-a-Velha
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Tabela 24 - Nimero de criancas em acolhimento residencial, no concelho, a quem anteriormente foram
aplicadas medidas de promogao e prote¢do em meio natural de vida.

Numero de criangcas em acolhimento residencial a quem M F
anteriormente foram aplicadas medidas de promog¢ao e protegao
em meio natural de vida 15 1

Fonte: CPCJ Albergaria-a-Velha

Relativamente ao ano 2020, verificamos que o tempo médio de institucionalizagdo das criancas
é de 5,5 anos, tendo sido elaborados projetos de vida com a quase totalidade das criangas. Duas

criangas ja tinham anteriormente sido acolhidas na mesma instituicdo.

Dos inquéritos aplicados as criangas e jovens podemos, nesta categoria, explanar os itens que

se seguem por deles despontarem questdes pertinentes, merecedoras de reflexdo e acdo:

e) Seguranca e Protec¢do

No questionario aplicado as criancas do concelho de Albergaria-a-Velha, destaca-se o seguinte:

Tabela 25 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criancas.

Aspetos positivos Aspetos negativos

Apenas 17,9% utilizam transportes publicos para
irem para a escola.

73,8% falam com adultos quando tém medo de | 46,6% tém medo de ir para a escola a pé ou de
alguma coisa. bicicleta.

56,2% tém medo que outras criangas Ilhes fagam mal
na escola.

No espaco para comentarios as criancas referiram, por exemplo, que:

“Os responsdveis por mim protegem-me.”

“Acho que no meio em que vivo (cidade "pequena") estou bastante sequro.”

“Sempre tenho seguranga e protegdo de minha familia e na escola de minha professora.”
“Algumas criangas séo alvos de bullying e ndo comunicam com os responsadveis...”

“eu acho que os pais deviam prestar atencdo aos os que os filhos andam a ver na internet”
“Tenho constantemente sofrido de bullying por parte dos colegas por ser pequeno”

Neste ambito, os jovens do concelho de Albergaria-a-Velha, destacam o seguinte:

Tabela 26 - Aspetos positivos e negativos referidos pelos jovens.

Aspetos positivos Aspetos negativos
64,4% dizem que quando se sentem em perigo | 43,8% tém medo que outros jovens lhes possam
sabem a quem se dirigir, para pedir ajuda. fazer mal, na escola.
74,8% tém pais que falam com eles acerca do uso da | 46,5% ndo se sentem seguros quando usam
internet. transportes publicos.
97,5% compreendem que o uso da internet tem | 47% acham que ndo é seguro caminharem ou
riscos associados. andarem de bicicleta na rua.

No espaco para comentarios os jovens referiram, por exemplo, que:

“Uso Internet com seguranga assim estou protegido”

“No geral sinto-me segura em locais publicos”

“Sinto-me seguro e protegido quando uso a Internet, sendo que sei os riscos e o que devo de fazer quando
a utilizo (a Internet).”

“Eu ando sempre acompanhado, para n correr riscos de ser violentada ou roubado”
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“Devia haver um guia ou policia a sequir as criangas desde a porta da escola até ao Autocarro na Praga.”
“Eu ndo me sinto me segura ao andar na rua pois sei que existem pessoas mds mas sei como me proteger
e sei 0 que devo ou ndo colocar na internet porque os meus pais me ensinaram.

A opinido recolhida junto das familias é a de que:

Tabela 27 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas familias.

Aspetos positivos Aspetos negativos
68% costumam levar os filhos a escola a pé ou de | 36,7% ndo costumam acompanhar o que os filhos
mota/carro. véem na internet.
76,4% sentem que os filhos vém ter com eles | 49,3% n3ao sentem que os filhos possam usar em
quando tém um problema, ou medo de algo. seguranga os transportes publicos, para a escola.

57,8% ja passaram por situagcdes em que outras
criangas bateram nos filhos, dentro/ fora da
escola.

84,9% limitam o acesso ou conversam com os filhos
sobre os riscos que podem encontrar na internet.

58,5% dizem que ja bateram nos filhos.

76% dizem que ja gritaram com os filhos.

79,9% dizem que os filhos ndo costumam ir para a
escola a pé ou de bicicleta sozinhos ou com os
colegas.

No espaco para comentarios as familias referiram, por exemplo, que:

“Um tema muito importante e com muito peso no dia-a-dia”

“A segurang¢a ndo é linear e eles ndo vivem numa bolha, a descoberta e os erros fazem parte do
crescimento e infelizmente ndo os podemos proteger de tudo ou de todos nem controlar tudo no seu dia-
a-dia. Damos o nosso melhor e conversamos sobre a sequranga em todos os aspetos mas cabe a eles
optarem e criarem a sua propria seguranga. Proteger ndo significa viver numa bolha mas sim mostrar e
ensinar a ver os perigos a que estamos todos os dias sujeitos.”

“Ndo proibo ou fago restricdes sem antes ter uma conversa franca com elas. A partir dai, fago o que acho
certo. Sou permissiva com rédea curta. Quanto mais se fecha, mais se quer ver, eu jd estive na idade delas.
Sei a que ponto chega a curiosidade. Estd tem que ser falada e posta na mesa. Ndo existem tabus ou
vergonhas. Elas precisam também de ver o lado mau da vida para aprenderem a ter as suas defesas e
opiniées. Ndo existem redomas que ndo acabem em rebeldia e com o cortar de lagos. Tudo na vida é um
q.b.”

“Infelizmente o meu filho ja teve alguns momentos dificeis de violéncia (fisica e psicoldgica) que
inicialmente escondeu com medo mas depois com a minha ajuda hoje ja consegue falar e manifestar se
sobre o que se passa... “

“A escola necessita de mais segurancga, esta seqguranga devia ter como objetivo tranquilizar a comunidade
escolar. Bem sabemos que neste momento existem criangas problemdticas e desestabilizadoras, mas
seguranga na escola iria acabar com cessar comportamentos desviantes.”

“Assisti a uma agressdo a entrada da escola entre alunos e ninguém ajudou na hora a ndo ser eu e depois
veio outra mde. Achei que deveria haver mais sequranca e sensibiliza¢do deste tipo de situag¢des.”

Por ultimo, foram analisados os questionarios aplicados as entidades com competéncia em

matéria de infancia e juventude, que:

* no respeitante a Convengao sobre os Direitos da Crianca: formacgao e informacgao, referiram:

41



Tabela 28 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas entidades.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

72,2% afirmam que as/os profissionais tém
formagdo sobre os direitos da crianga.

22,2% ndao sabem se a sua instituicdo produz
materiais informativos sobre direitos das
criangas.

88,8% dizem que os principios orientadores da
Convengdo sobre os Direitos da Crianga sdo
implementados na sua institui¢do.

88,9% dizem que a sua instituicdo realiza
regularmente atividades com as criangas dando-
Ihes a conhecer os seus direitos.

94,4% dizem que a sua instituicdo reconhece a
crianga como sujeito de direitos.

* no que concerne ao Principio da nao discriminagdo destacaram-se que:

Tabela 29 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas entidades no que concerne ao principio da ndo

discriminagao.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

83,4% consideram que a instituicao aciona medidas
positivas dirigidas aos grupos mais vulneraveis a
processos de exclusdo social.

100% afirmam que a sua instituigdo funciona no
respeito pelo principio/ direito da ndo
discriminagao.

11,1% ndo sabem se a sua instituicdo apresenta
condigbes que garantem o acesso a criangas com
deficiéncia.

+ em relacdo a Politica de protegdo indicaram que:

Tabela 30 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas entidades no que concerne a politica de

protecgao.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

88,9% consideram que a sua instituicdo promove
regularmente acGes que contribuem para o
desenvolvimento de competéncias nas prdprias
criangas que podem funcionar como fatores
protetores a violéncia.

11,1% dizem que a sua instituicdo ndo garante
um ambiente seguro para as criangas e/ou
jovens.

88,9% dizem que a sua instituicdo garante o direito
a vida privada das criangas e a prote¢do de dados
pessoais das criangas beneficiarias e suas familias.

22,2% dizem que nem todo o pessoal tem
conhecimento da Politica de Protecdo das
Criangas e Jovens.

22,2% nao sabem se a sua instituicdo garante um
procedimento de apresentacdo de denuncia/
gueixa acessivel a todas criangas e jovens.

27,8% nao sabem se o recrutamento de pessoal
é feito de acordo com os principios de protecao
das criangas e jovens e a promogdo dos seus
direitos.

33,3% ndo sabem se ha uma verificagdo do
historial das/os profissionais que lidam
diretamente com as criangas e jovens, incluindo
do pessoal administrativo.

44,4% ndo sabem se a sua instituicdo tem um
Cddigo de Conduta para profissionais, pessoas
voluntarias e membros de Orgdos Sociais.
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Sintese:

Desde 2017 tem-se vindo a verificar um aumento do niumero de criangas sinalizadas a CPCJAAYV,
a excecdo do ano de 2021, que regista um decréscimo, embora pouco significativo.

As faixas etdrias com maior niumero de sinalizacGes sdo as dos 11 aos 14 anos e dos 15 aos 17
anos. Se até 2018 as sinaliza¢Oes incidiam sobretudo em criangas e jovens do sexo masculino, a
partir de 2019 o maior niumero de processos pertence ao sexo feminino.

Entre 2014 e 2020 as tipologias de perigo com maior incidéncia foram, em primeiro lugar, a
violéncia doméstica, seguindo-se a negligéncia, os comportamentos desviantes e o absentismo
escolar.

A medida de promocdo e prote¢do mais aplicada na superacgdo das situagdes de perigo foi, em
2020, o apoio junto dos pais, o que se tem vindo a verificar nos ultimos anos e vai ao encontro
dos principios da intervengdo consignados pela Lei de Proteg¢do das Criangas e Jovens em Perigo.
No que se refere ao sentimento de seguranca e prote¢do, a maioria das criangas e jovens do
concelho, consideram que, quando se sentem em perigo, tém adultos a quem recorrem para
falar ou pedir ajuda.

Mais de metade das criancas e quase metade dos jovens referem sentir inseguranca quando
circulam na via publica, se deslocam para a escola e contactam com outras criancas dentro do
recinto escolar.

Apesar das familias reconhecerem os perigos associados a internet, mais de 1/3 ndo
supervisiona as paginas visitadas pelos filhos.

No que se refere a promocao dos direitos e a protecdo das criancgas e jovens, constata-se que:

- um elevado numero de familias recorre a violéncia verbal e fisica, sobre as criancas e jovens,
em situacdes de conflito;

- as ECMIJ consideram que, na generalidade, implementam os principios orientadores da
Convencdo sobre os Direitos da Crianca e que a maioria dos seus profissionais tem formacao
nesta area, no entanto, algumas entidades assumem ndo garantir um ambiente seguro para as

criangas ou jovens, nem a inclusdo de criangas com deficiéncia.

4.3 - As Criangas/Jovens e o Direito ao Desenvolvimento

a) Oferta educativa e condi¢des de acesso a educagdo

O Municipio de Albergaria-a-Velha tem disponiveis dois tipos de oferta formativa, a publicae a
privada. A estrutura organizacional da rede publica integra, atualmente, dois agrupamentos de
escolas: o Agrupamento de Escolas de Albergaria-a-Velha (AEAAV) e o Agrupamento de Escolas

da Branca (AEB).
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O territorio educativo do concelho conta também com a rede privada de educacgdo e ensino, da

qual fazem parte o Colégio de Albergaria, a Associa¢do de Jovens da Branca (JOBRA) e oito IPSS’s.

Tabela 31 - Estabelecimentos de Ensino do concelho, segundo a natureza do estabelecimento.

Natureza Ano letivo 2021/2022
Rede Publica 34
Rede Privada 10
Total 44

Fonte: Municipio de Albergaria-a-Velha

Tabela 32 - Oferta Educativa da Rede Publica, em Albergaria-a-Velha, no ano letivo 2020/2021.

Oferta Educativa AEAAV AEB TOTAL
Pré-escolar 6 6 12
12 Ciclo Ensino Basico 9 5 14
22 Ciclo Ensino Basico 2 1 3
32 Ciclo Ensino Basico 2 1 3
Ensino Secundario 1 0 1
Total 20 14 34

Fonte: Municipio de Albergaria-a-Velha

O AEAAV, com sede na Escola Secundaria de Albergaria-a-Velha, é constituido por 20 unidades
organicas e o AEB com sede na Escola Basica 2,3 da Branca, por 14 unidades que, no seu conjunto,
agregam 34 estabelecimentos de ensino da rede publica.

No Ensino Basico o AEAAV apresenta a area geografica de influéncia de maior dimensao,
acolhendo criancas e jovens de Angeja, Alquerubim, Albergaria-a-Velha e Valmaior, S. Jodo de
Loure e Frossos. Na mesma tipologia de ensino, o AEB acolhe criangas das freguesias da Branca e
Ribeira de Fraguas.

No que diz respeito a Educagdo Pré-escolar existe, em termos geograficos, uma cobertura total
no concelho de Albergaria-a-Velha sendo que existe oferta da rede publica, da rede privada, ou

de ambas.

Tabela 33 - Resposta social da rede privada com oferta de creche.

Creches Freguesias

Associacao de Infancia D. Teresa

Associa¢cdo Humanitaria Mdo Amiga Albergaria-a-Velha e Valmaior
Centro Social e Paroquial de Santa Eulalia de Vale Maior

PROBRANCA

Centro Social e Paroquial de Sdo Vicente da Branca Branca

Associagdo de Solidariedade Social de Alquerubim Alguerubim

Fundacao Creche Helena Albuquerque Quadros Angeja

CEDIARA Ribeira de Fraguas
Total 8

Fonte: Municipio de Albergaria-a-Velha
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Tabela 34 - NUmero de criangas integradas na rede privada em resposta social de creche e ensino pré-
escolar, no ano letivo 2021/22, assegurado pelas IPSS do concelho.

Numero de Criangas a frequentar a

Nome da IPSS instituicdo no ano letivo 2021/2022
Creche Ensino pré-escolar
Associacdo de Infancia D. Teresa 66 88
Associagdo Humanitaria Mdo Amiga 68 45
Centro Social e Paroquial de Santa Eulalia de Vale Maior 37 48
PROBRANCA 66 25
Centro Social e Paroquial de S3o Vicente da Branca 30 40
Associacao de Solidariedade Social de Alquerubim 35 20
Fundagdo Creche Helena Albuquerque Quadros 57 52
CEDIARA 28 -

Fonte: Municipio de Albergaria-a-Velha

Os dez estabelecimentos da rede privada que existem no concelho de Albergaria-a-Velha
oferecem diferentes modalidades de educacao e ensino.

Assim, as sete IPSS do concelho oferecem resposta ao nivel da Educacdo Pré-escolar,
encontrando-se trés delas localizadas na Freguesia de Albergaria-a-Velha e Valmaior, duas na
freguesia da Branca, uma na freguesia de Angeja e uma na freguesia de Alquerubim.

O Colégio de Albergaria, localizado na Freguesia de Albergaria-a-Velha e Valmaior, é um
estabelecimento de ensino privado com contrato de associacao para todos os niveis de ensino
e com oferta educativa também para a Educacao Pré-escolar, para os trés ciclos do Ensino Basico
e para o Ensino Secundario.

A JOBRA é uma instituicdo dedicada ao Ensino Artistico Especializado com uma vasta oferta
formativa ao nivel do Ensino Profissional Artistico, integra a Escola de Artes Performativas - Art’J,
o Conservatdrio de Mdusica e a Academia de Artes, onde se inclui o regime articulado (com

contrato de patrocinio) e diferentes cursos livres.

A tabela seguinte demonstra a variacdo do nimero de alunos do concelho matriculados por

nivel, ciclo e modalidade de ensino, desde o ano letivo 2014/2015 a 2020/2021.
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Tabela 35 - Numero de alunos a frequentar a escola, segundo o nivel de ensino por ano letivo (publico e
privado).

Nivel, ciclo e Ano letivo | Ano letivo | Ano letivo | Ano letivo Ano letivo Ano letivo | Ano letivo
modalidade 2014/201 2015/201 2016/201 2017/201 2019/202 2020/202
' 2018/2019
de ensino 5 6 7 8 0 1
Albergaria-a- | 5 g4 3847 3792 3693 3660 2666 2621
Velha
E. Pré-escolar 652 664 634 621 593 282 274
12C 1018 997 999 957 923 826 784
o)
=
ﬁ 22C 538 484 513 486 526 423 409
wi
32C 844 807 796 725 730 653 681
E. Secundario 418 391 399 415 355 243 276
E. Profissional 493 504 451 489 533 139 197

Fonte: Municipio de Albergaria-a-Velha

A andlise da evolugdo do numero de criangas e jovens a frequentar a escola no periodo
compreendido entre os anos letivos 2014/15 e 2020/21 permite verificar, ndo obstante algumas
oscilagdes pouco significativas, uma diminuicdo da populacdo discente em todos os niveis de
educacgado e ensino.

Em termos absolutos, considerando todos os niveis e modalidades de ensino, menos 1342
criancas e jovens frequentaram a escola no ano 2020/2021, comparativamente a 2014/2015.
Estes valores refletem a quebra da taxa de natalidade e um eventual aumento da emigracao das

camadas mais jovens do concelho.

b) Agao Social Escolar

No que concerne ao apoio social, este é garantido através da atribui¢cdo da Ac¢do Social Escolar
(ASE), que se traduz num conjunto de medidas (apoios alimentares, transportes escolares,
alojamento, auxilio econdmico e prevencdo de acidentes e seguro escolar) destinadas aos
alunos de agregados familiares cuja situacdo econdémica determina a necessidade de
comparticipagdes financeiras, por forma a assegurar o sucesso escolar e a igualdade de acesso
a todos os alunos.

Os apoios sao fornecidos segundo dois escalGes: A e B, que correspondem ao 12 e 2 escaldo de

rendimentos, determinados pela Segurancga Social em sede de atribuigdo do abono de familia.
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Tabela 36 - Variagdo de n? de alunos subsidiados no almogo desde o ano letivo 2014/2015 a 2020/2021.

Acao social escolar

N de alunos subsidiados

o elliee Escalao A Escalao B Sem Escaldao  Total de inscritos
2014/2015 88 62 145 295
2015/2016 98 65 164 327
2016/2017 93 52 168 313
2017/2018 75 56 176 307
2018/2019 69 42 162 273
2019/2020 154 122 550 826
2020/2021 153 122 509 784

Fonte: Municipio de Albergaria-a-Velha

No concelho de Albergaria-a-Velha, o nimero de alunos apoiados no escaldo A aumentou nos
ultimos dois anos, tendo sido atribuido este escaldo a 153 alunos, em 2020/2021. Também o
numero de alunos apoiados com escaldo B, apds uma ligeira diminuicdo até 2018/2019, verificou

um aumento, com 122 beneficiarios, no ano letivo 2020/2021.

Tabela 37 - Agdo social escolar do concelho por freguesia.

Indicadores de Ag¢ao Social Escolar do concelho de Albergaria-a-Velha por freguesia

Acdo social Albergaria-a- ) ) Sdo Jodo de Ribeira de
Velha e Angeja Alquerubim Loure e Branca Fra
escolar Valmaior Frossos roguas
N de alunos do 12
CEB beneficidrios
(Auxilios

Econdmicos/ AE, M, L | Almogo AE,M,L Almogo | AE,M,L Almogo AE,M,L Almogo AE,M,L Almogo | AE,M,L  Almogo

Material/ Livros,
Almogo)
2014/2015 208 512 34 80 42 83 53 81 77 212 14 32
2015/2016 205 501 | 36 79 40 84 48 79 81 204 16 30
2016/2017 192 509 @40 83 36 75 40 67 91 216 12 32
2017/2018 189 | 498 | 42 85 34 75 35 60 72 198 13 30
2018/2019 158 414 25 64 30 66 33 59 54 191 15 38
2019/2020 149 | 410 | 25 68 28 56 32 56 54 203 10- 33

2020/2021 121 | 402 19 61 24 58 35 65 41 170 5 28

Fonte: Municipio de Albergaria-a-Velha

Relativamente ao nimero de alunos que beneficiam de apoio econdmico para material,
aquisicao de livros e almoco é na Freguesia de Albergaria-a-Velha e Valmaior que se verifica a
maior numero de alunos beneficiarios, seguindo-se a Freguesia de Branca, em correspondéncia

com a distribuicdo demogréfica nas freguesias.
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c) Retengdo e abandono escolar

Abaixo apresentam-se as taxas de retenc¢do escolar no concelho de Albergaria-a-Velha entre

2015/16 e 2018/19.

Gréfico 16 - Taxa de retenc¢do e abandono escolar no 12 Ciclo do Ensino Basico.
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Ao nivel do 12 ciclo do ensino basico verifica-se um decréscimo nas taxas de retengao, deixando
de haver alunos retidos ou em abandono escolar nos dois Ultimos anos letivos em andlise. Em
2018/19 observou-se uma taxa de retencdo e/ou abandono escolar no 42 ano de escolaridade

de 2%, equivalente a média nacional.

Gréfico 17 - Taxa de retencdo e abandono escolar no 22 Ciclo do Ensino Basico.
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Fonte: Infoescolas

No 22 ciclo do ensino basico verifica-se também um decréscimo nas taxas de reten¢do no ano
letivo 2018/19. No ano de final de ciclo, 62 ano, e no mesmo ano letivo, Albergaria-a-Velha

atinge uma taxa de 2%, inferior aos 4% da média nacional.
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Gréfico 18 - Taxa de retencdo e abandono escolar no 32 Ciclo do Ensino Basico.
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Fonte: Infoescolas

No 32 ciclo do ensino bdsico a trajetdria é mais irregular do que nos ciclos anteriores. No
entanto, no quadriénio em analise verifica-se globalmente uma diminui¢do da taxa de retencdo
e/ou abandono escolar, apesar de existirem algumas oscilacdes. Em 2018/19 apenas ocorreu
retengdo e/ou abandono escolar no 92 ano de escolaridade, com uma taxa de 5%, equivalente

a média nacional.

Grafico 19 - Taxa de retengdo e abandono escolar no Ensino Secunddrio Regular.
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Fonte: Infoescolas

No ensino secundario regular, observa-se que a maior taxa de retencdo e/ou abandono escolar
incide sobretudo no 122 ano de escolaridade. O ano letivo 2018/19 destaca-se pela diminuig¢do
das taxas de retenc¢do e/ou abandono escolar nos trés anos do ciclo de ensino. A taxa mais
elevada no 122 ano podera dever-se a op¢ao de ingresso no mercado de trabalho por parte de
alguns jovens, quando deixam de estar abrangidos pela escolaridade obrigatéria. Todavia, no
concelho, no ano letivo em anélise, a taxa de retencdo e/ou abandono escolar, referente ao 122

ano é de 17% em Albergaria-a-Velha, situando-se abaixo da média nacional que é 23%.
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d) Analfabetismo

Grafico 20 - Taxa de analfabetismo no concelho de Albergaria-a-Velha.
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Fonte: Censos 1981,2001 e 2011

E notdria a diminui¢do da taxa de analfabetismo no concelho de Albergaria-a-Velha desde 1981,

situando-se em 2021 nos 4,2%.

No que diz respeito a educagao, na perspetiva das criancas, tendo em conta os dados dos

guestionarios, salienta-se o seguinte:

Tabela 38 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criangas relativamente a educagdo.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

72% gostam da escola.

21,3% consideram que os professores batem nos
alunos.

81,3% tém quem lhes

aprenderam na escola.

pergunte o que

28,5% acham que os professores ndo tratam todas
as criangas da mesma maneira.

83,9% aprenderam o que sdao os direitos das
criangas.

43,3% acham nao ter tempo suficiente de recreio,
na escola.

84,1% acham que na escola tém com quem falar,
se precisarem.

Apenas 48,1% dizem que o EE participa nas
atividades da Escola.

84,4% tém ajuda de um adulto nos TPC’s.

62,2% ndo percebem o que os professores explicam.

86,5% gostam de aprender coisas novas.

64,2% acham que as casas de banho da escola ndo
estdo sempre limpas.

89,9% tém familia que consegue pagar o material
escolar.

75,2% consideram que os professores gritam com
os alunos.

No espaco para comentdrios as criancas referiram, por exemplo, que:

“Eu acho que a minha educagdo e muito boa.”

“Eu gosto de aprender coisas novas. Vai ser através da escola que vou para a universidade e vou ter a

profissdo que gosto.”

“Eu gosto muito da minha professora”
“Os professores sGo uma bosta”

“a escola tem muitos erros”

“Ndo gosto do ambiente escolar porque a minha professora grita muito com os alunos”
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Os jovens salientam os seguintes aspetos:

Tabela 39 - Aspetos positivos e negativos referidos pelos jovens relativamente a educagéo.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

55,3% consideram que na escola foram informados
sobre os direitos das criangas.

6,3% dizem que a familia ndo consegue pagar o
material escolar que precisam.

56,3% dizem que na escola ha pessoas adultas com
quem podem falar se tiverem problemas ou se
sentirem mal.

32,1% consideram que na escola as
criangas/jovens com deficiéncias n3o sdo
sempre respeitadas.

77,6% ndo costumam trabalhar nas férias ou
durante o tempo de escola.

32,9% dizem que ha professores que batem nos
alunos.

86,6% dizem que o EE sempre os apoiou na escola.

Apenas 41% considera que o trabalho que
fazem nd3o pde em risco a sua saude ou
seguranga.

45,8% consideram que os professores nao lhes
d3o atencgdo suficiente quando precisam.

49,8% acham que o trabalho que fazem
interfere com os seus estudos.

55,3% acham que os professores ndo tratam
todas as criangas/jovens da mesma maneira.

57,4% afirmam que o tempo de escola e estudo
nao é adequado.

59,5% acham que os professores ndo costumam
envolvé-los em decisGes sobre a organizacdo da
escola.

64,8% dizem que na escola ndao ha tempo
suficiente de recreio para estarem com os seus
amigos.

65% dizem que na escola nao tém aulas sobre
promogao de saude.

67,8% dizem que as casas de banho na escola
nao estdao sempre limpas.

72,2% dizem que os pais ndo costumam
participar nas atividades que acontecem na
escola.

75,6% nao sentem que na escola possam
estudar o que lhes interessa.

78,5% dizem que nem sempre gostaram da
escola.

79,6% dizem que na escola ndo tém aulas sobre
educagao sexual.

81,1% dizem que ha professores que gritam com
os alunos.

No espaco para comentarios os jovens referiram, por exemplo, que:

“A minha educagdo ensina-me a ser respeitador e ajudar quem precisa”
“Eu gosto da escola, mas identifico-me mais com alguns professores do que com outros.”

“A minha educagéio é boa! Tanto na escola como em casa os meus professores e 0s meus pais,

respetivamente, me educam de forma correta!”

“A educagdo perde tempo com coisas desnecessdrias.”

“Acho que havia de haver uma melhor dindmica de aula, em vdrias disciplinas”

“Penso que a nivel parental, toda a educag¢éo que me devia ser dada, foi, e a nivel escolar, penso que a
escola (ou o sistema de ensino) ainda tem muito a mudar, para que aprender se torne algo divertido e

apetecivel.”

As familias indicaram que:
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Tabela 40 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas familias relativamente a educacao.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

66,1% sentem que as matérias escolares sao
relevantes.

23,9% ndo conseguem pagar todo o material
escolar que as suas criangas precisam.

69,3% gostaram de todas as escolas que as suas
criangas frequentarem.

38% ndo se sentem apoiados/as enquanto
pai/m3e/responsavel pelos professores e
professoras das suas criangas.

79,8% nao procuraram escolas alternativas, por
acharem que o ensino regular vai de encontro as
suas escolhas enquanto pai/mae/responsavel.

39,6% sentem que os professores e professoras e
auxiliares ndo respeitam todas as criancas,
havendo discriminagao.

80,7% dizem que costumam perceber quando
alguma coisa nao corre bem na escola.

43,1% dizem ndo saber se a escola das suas
criangas promove educagdo sexual.

90,2% vao sempre as reunides nas escolas para as
quais sdo convocados/as.

47,2% consideram que as atividades e dinamicas
da Escola ndo vao de encontro as suas escolhas
enquanto pai/mae/responsavel.

92,1% dizem que sempre apoiaram as suas criangas
nos estudos, dentro do que sabiam e conseguiam
fazer com eles/as.

53,3% sentem que a escola ndao corresponde ao
que as suas criangas gostam de fazer.

95,2% costumam perguntar as suas criangas o que
fizeram na escola.

54,1% ndo participam nas atividades que a escola
abre a participagdo das familias.

56,8% sentem que que na escola os/as
professores/as n3do apoiam os/as alunos/as
individualmente.

76,1% dizem que as suas criangas nao utilizam a
biblioteca municipal para estudar, fazer pesquisas
ou outras atividades.

82,1% ndo puderam ficar com as criangas em casa
até estes terem 2/3 anos.

No espaco para comentarios as familias referiram, por exemplo, que:

“Eu sei que algumas criangas ndo gostam de estar na escola. Mas a escola é um bem essencial para o
crescimento deles e para poderem ter um bom emprego, saber ler, escrever”

“alguns alunos devem ter mais respeito pelos professores e pelos colegas para todos terem um bom

aproveitamento escolar”

“Creio que tudo que uma escola faz é para o bem de nossos filhos, caso seja ao contrario iremos intervir...
mas desde entdo estamos gostando da Escola de Albergaria”

“Infelizmente a escola continua a incentivar a competi¢do entre alunos com os quadros de honra, quando
sim, deveria promover a cooperac¢ao, a partilha, empatia, compaixdo, o amor, valorizar sim o que cada
um tem de melhor, cada gesto, atitude, palavra para com outro... Incentivar a cultivar a nossa esséncia. A
escola na educagao deveria rever alguns valores para poder contribuir para um melhor para todos nds,
pela humanidade... E os pormenores sim fazem toda a diferenga.”

“Hoje em dia, a escola esta a ensinar valores que n3o sdo os corretos e contra natura, o que como pais,

estdo a deixar-nos apreensivos em relagdo a escola.”

“Considero que a Educacgdo, estd muito dquem das expectativas dos pais, e muitas criangas que ndo tém

possibilidades, sdo colocadas de parte.”

Relativamente ao trabalho desenvolvido com as familias, as entidades indicaram que:




Tabela 41 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas entidades relativamente a educacao.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

88,9% dizem que a sua instituicdo promove
regularmente agbes que fomentam o
envolvimento de pais/m3es, familias em geral, na
vida da organizagao.

16,7% nao sabem se a sua instituicdo promove
regularmente a¢des que fomentem uma abertura
a comunidade envolvente.

94,4% afirmam que a sua instituicdo conhece o
contexto familiar e social em que se integram as
criangas e jovens com quem trabalham
diretamente.

22,2% consideram que a sua instituicdo ndo
promove regularmente ag¢des que contribuam
para uma reflexdao sobre o que é a parentalidade
positiva.

As criangas e os jovens foram igualmente questionados quanto a sua ocupagdo dos tempos

livres.

Na opinido das criancas, destaca-se o seguinte:

Tabela 42 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criangas relativamente a ocupagdo de tempos

livres.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

70,6% tém tempo para brincar.

49,3% ndao costumam brincar na praia, rio ou
campo.

81,8% tém espacgos para brincar.

57,9% ndo tém adultos que brincam com eles no
parque infantil.

No espaco para comentarios as criancas referiram, por exemplo, que:

“Brincadeira e lazer 6 um momento em que nos divertimos e faz bem para o nosso futuro”
“F fundamental para o nosso crescimento e desenvolvimento”

“E muito importante para o nosso crescimento e desenvolvimento escolar e pessoal”
“bem eu gosto de brincar so que ndo tenho ninguém para a porque a minha irmd estd na

universidade e ndo tem tempo para mim”
“Gostava de brincar mais com as minhas irmds.”

“Gostava que os meus pais trabalhassem menos para terem mais tempo para mim.”

Os jovens salientam:

Tabela 43 - Aspetos positivos e negativos referidos pelos jovens relativamente a ocupagao de tempos

livres.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

34,3% consideram que, onde moram, as criangas
com deficiéncia usam os mesmos espacos que as
outras criangas.

39,6% dizem que a familia ndo consegue pagar a
mensalidade de um clube de desporto.

77,3% costumam passar tempo com os adultos
responsaveis, ao fim de semana.

49% referem que os adultos responsdveis por eles ndo
costumam ir vé-los ou acompanha-los durante a
pratica de desporto ou outras atividades.

81% consideram que na sua terra ha locais para
estar em contacto com a natureza.

50% consideram que na sua freguesia ndo ha espagos
publicos para estarem com os amigos ou praticarem
desportos.

56,3% ndo participam em nenhum programa ou
atividade fora da escola.

63,7% nao frequentam um clube para pratica de
desporto.

69,9% ndo tém tempo para descansar ou aproveitar o
tempo livre.
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No espaco para comentdrios os jovens referiram, por exemplo, que:

“Todos precisam de um momento de lazer uma vez que este momento é sauddvel ndo so fisicamente como
também mentalmente.”

“A brincadeira e o lazer sGo, na minha opinido, coisas que muitos podem aproveitar, mas as vezes, por
problemas pessoais, as preocupagdes e responsabilidades péem-se no caminho e desmotivam-nos. Por
isso, acho que pode ser feito alguma coisa quanto a pouca quantidade de espagos publicos para muitos se
divertirem. Quanto aos outros, acho que isso é um problema que apenas ajuda pessoal pode "arranjar".”
“E poder passar o tempo livre, ndo interessa de que forma, mas com as pessoas mais importantes.”
“Menos carga hordria pois o 11ano é muito pesado e para se atingir objetivos é preciso estudar muito e
ndo hd tempo para tal por isso acabo por nGo ter uma vida muito "divertida" como um adolescente
necessita”

“Podiam ter mais sitios de lazer...”

“Ndo ha aqui em albergaria locais para sair fora com amigos nem sitios onde se possa estar com a
natureza”

Relativamente a ocupacao dos tempos livres das suas criangas e jovens, as familias referem que:

Tabela 44 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas familias relativamente a ocupagao de tempos
livres.

Aspetos positivos Aspetos negativos

62% consideram que na cidade existem sitios para
0s jovens brincarem ou praticarem desporto.

35% nao gostam de brincar com as criangas
guando as levam ao parque infantil.

62,4% costumam levar as criangas a brincar ou
passear na natureza durante todo o ano, seja na
praia, N0 campo ou no rio.

40,2% nao costumam levar as criangas ao parque
infantil com frequéncia ou acompanha-los em
outras atividades (se ja sdo mais velhos).

77,4% consideram que na cidade existem sitios
para as criangas brincarem ou praticarem

76,4% sentem que depois da escola, ndo sobra
tempo para as criangas brincarem, descansarem e

aproveitarem o seu tempo livre.

80,2% dizem que depois da escola e dos seus
trabalhos, ndo tém tempo para brincar ou passar
tempo com as criangas.

desporto.

No espaco para comentarios as familias referiram, por exemplo, que:

“As criangas tém de divertir, aproveitar o tempo, brincar com os amigos, com brinquedos,..”

“A brincar aprende-se muito sobre nds proprios e sobre os outros e a natureza.”

“brincar é a atividade mais enriquecedora que podemos oferecer a um filho seja em que idade for.”
“Mais lugares sdo necessdrios para as criangas brincar e praticar desporto.”

“Considero que ndo, os espagos de lazer / brincadeira na localidade onde resido sdo pouco diversificados
e muito limitados.”

“Falta, em Albergaria, um espago ao ar livre para os adolescentes estarem e um parque da cidade.”

Sintese

No que se refere a oferta educativa e as condi¢des de acesso a educacgdo observa-se que a
resposta é adequada as necessidades.

No que se refere a acdo social escolar, verifica-se uma equivaléncia do 12 e 22 escaldes de
atribuicao do abono de familia aos escaldes A e B da A¢ao Social Escolar.

Nos ultimos anos a retencdo e o abandono escolar tém vindo a diminuir. No entanto, estes
valores sdo mais elevados no ensino secunddrio regular, nomeadamente, no 122 ano de
escolaridade.

0O analfabetismo situa-se nos 4,2%, tendo vindo a diminuir desde 1981.
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A generalidade das criancas e jovens encontra na escola a ajuda que precisa, bem como
informacdo acerca dos seus direitos.

Enquanto as criancas referem gostar da escola, na sua maioria, os jovens ndo tém uma
perspetiva tdo positiva, quer quanto ao interesse dos conteudos abordados, pois consideram
gue as suas opinides ndo sdo valorizadas, quer pela postura dos professores em situagdes de
conflito.

Criancas e jovens sentem que a familia acompanha o seu percurso educativo, no entanto,
consideram que os pais nao tém por habito participar nas atividades promovidas pela escola.
Os pais consideram que apoiam as criangas nas tarefas escolares e comparecem nas reunides
para as quais sdao convocados, embora nem sempre participem nas atividades abertas as
familias.

No geral, as ECMIJ afirmam conhecer o contexto sociofamiliar das criangas e jovens. Afirmam
promover aces que envolvem as familias.

No que se refere ao lazer e tempos livres as criangas assumem ter tempo para brincar, embora
os adultos nem sempre as acompanhem.

Os jovens queixam-se da falta de tempo para se divertirem e descansar e de disporem de poucos
espacos de lazer.

As familias tém uma perspetiva idéntica a dos jovens no que se refere a falta de tempo livre e
de lazer, todavia, consideram que existem espacos suficientes na cidade para que os seus filhos

possam brincar ou praticar desporto.

4.4 - As Criangas/Jovens e o Direito a Sobrevivéncia
No que concerne ao direito a sobrevivéncia apresentam-se alguns indicadores do concelho que

caraterizam a realidade relativa ao emprego e rendimentos.

Tabela 45 - Indicadores relativos ao direito a sobrevivéncia — emprego.

Direito a Sobrevivéncia

(artigos 6 e 23-27) Valor Fonte

Masculino- 1175€ PORDATA | municipios — Emprego e

Ganho médio mensal, por sexo. Feminino- 923 6€ mercado de trabalho, populagdo

empregada

o IEFP, Estatisticas julho 2020, i

Pessoas inscritas no Centro de Emprego. 6605 (14.1%) statisticas julho 2020, por regido
(centro)

DT & S TR 08 i (g e 6560 IEFP, Estatisticas julho 2020, Portugal
Emprego.

. - 554,43 € Estatisticas da Seguranga Social,
Val .

alor médio do subsidio de desemprego (de set 2019 a ago 2020) Prestagdes de desemprego

Verifica-se que apesar de todos os esfor¢cos e medidas implementadas no sentido da promocao

daigualdade entre homens e mulheres, tal como os dados nacionais nos demonstram, também
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em Albergaria-a-Velha é notdria uma diferenca significativa no ganho médio mensal (254,4€)

entre géneros.

Gréfico 21 - Taxa de desemprego do concelho de Albergaria-a-Velha comparada com a da Regido Centro,
Aveiro e Continente.

TAXA DE DESEMPREGO
L 140 13,2
1L 120
1 10,0
130
16,0
140
L0
L o00

4,4

11981 12001 12011

B Portugal MCentro M Regido de Aveiro Albergaria-a-Velha

Fonte: Censos 2011

As dindmicas do desemprego em Albergaria-a-Velha acompanharam o percurso nacional e

europeu, com o concelho a registar um aumento bastante significativo da taxa de desemprego

na primeira década do século, ainda assim, inferior ao valor apresentado no pais e na regido.

Tabela 46 - Indicadores relativos ao direito a sobrevivéncia — apoios sociais.

Direito a Sobrevivéncia Val Font
(artigos 6 e 23-27) ator onte

Familias com processamento de RSI (concelho 446 Estatisticas da Seguranca Social,
Albergaria-a-Velha). (2019) Rendimento Social de Inser¢do
Pessoas beneficidrias com processamento de M F Estatisticas da Seguranca Social,
RSI, por sexo (concelho Albergaria-a-Velha). 227 334 Rendimento Social de Inser¢do
Valor médio do RSI, por familia (Distrito Estatisticas da Seguranca Social,

. 283,81 € . : =
Aveiro). Rendimento Social de Insergao
Numero de titulares com processamento de 287 Centro Distrital de Seguranca Social
subsidio por educagdo especial. respetivo
Numero de titulares com processamento de M F Estatisticas da Seguranca Social,
abono de familia, por sexo. 16498 15934 Prestacdes familiares
brocessamento da subsidio por sessencs a | o " etotisicas da Seguranga Social
. 50 409 Prestacdes de Parentalidade
filho/a por sexo.
Benificidarios ~ com processamento  de 2320 Estatisticas da Seguranca Social,

prestagOes para a parentalidade.

PrestacGes de Parentalidade

Da analise da tabela 46 ressaltam as 446 familias beneficiarias de RSI, em que o género feminino
é o que mais beneficia deste apoio, cujo valor médio correspondia a 283,81€, no distrito de

Aveiro, no ano de 2019.
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a) Habitagao

Tabela 47 - N2 de alojamentos classicos segundo a forma de propriedade.

\ N2 de alojamentos classicos segundo a forma de propriedade

Proprietario 7570
Arrendatario 907
Outros 579
Proprietario em regime de propriedade coletiva/ cooperativa de habita¢io 50

Total 9106

Fonte: INE, Censos das regides (2011)

No que concerne aos alojamentos classicos segundo a sua propriedade, verifica-se que

maioritariamente sdo do proprietdrio, seguido de arrendatario.

b) Saude

A saude das criangas e dos jovens é uma preocupagao dominante dos seus responsdveis.

Tabela 48 - Indicadores relativos ao direito a sobrevivéncia — saude das criangas.

Direito a Sobrevivéncia

Valor Fonte
(artigos 6 e 23-27)

Taxa de mortalidade infantil. 0,0 (2019) ?O,RDATAl UTELIEE,  REEUEEEe,
dbitos

Numero de criangas inscritas  nos

Agrupamentos de Centros de Saude.

Numero de Criangas acompanhadas pelas

equipas de Intervengdo Precoce.

3785 (até aos 19 anos) ARS Centro

70 (ano 2020) ELI de Albergaria-a-Velha e Sever do
Vouga
Auditiva- 202
Visual- 595
Motora- 494
Mental- 177 INE, censos das Regides
Cerebral- 48
Outra- 332

Total- 1848

Populagdo com cinco ou mais anos segundo o
tipo de dificuldade.

Verifica-se que a taxa de mortalidade infantil, correspondente ao nimero de mortes de criangas
no primeiro ano de vida, relativamente ao numero total de nascimentos no ano é de zero no
ano 2019, o que traduz o grande investimento na salde materno-infantil das ultimas décadas,
em Portugal.

No que se refere a criangas com necessidade de acompanhamento nos primeiros anos de vida,
considera-se pertinente assinalar que a Equipa Local de Intervengdo Precoce (ELI) acompanhou
70 criancas em 2020, no entanto, este nimero engloba criancas dos concelhos de Albergaria-a-
Velha e Sever do Vouga, uma vez que a equipa é conjunta, embora seja maior o nimero de
criangas de Albergaria-a-Velha.

Na regido centro, na populacdo com 5 ou mais anos, a dificuldade predominante é a visual,

seguida da dificuldade motora.
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Tabela 49 - Indicadores referentes a habitos alimentares dos jovens da Regido Centro.

Indicadores referentes a habitos alimentares dos jovens da Regiao Centro

Percentagem de criangas/ jovens que tomam o pequeno-almogo durante a semana (todos os dias) 84.8%
Percentagem de criangas/ jovens que raramente ou nunca consomem refrigerantes 31.3%
Percentagem de criangas/ jovens que raramente ou nunca consomem vegetais 14.6%
Percentagem de criangas/ jovens que dormem menos de 8 horas por noite 28,8%
Percentagem de criangas e jovens com excesso de peso 15,2%
Percentagem de criangas/ jovens que raramente ou nunca consomem fruta 9%

Fonte: Estudo Health Beahaviour in Scool-aged Children (HBSC) A Saude dos adolescentes portugueses em 2014

Da analise da tabela 49 verifica-se uma predominancia de bons habitos alimentares nos jovens da
regidao centro, excetuando-se o consumo exagerado de refrigerantes, que assume o valor de

68,7% neste grupo da populagado.

Tabela 50 - Comportamentos aditivos em jovens na Regido Centro e/ou distrito de Aveiro.

Comportamentos aditivos em jovens

Percentagem de criangas / jovens que consumiram alguma bebida alcodlica 63%*

pelo menos uma vez ao longo da vida Regido Centro
Percentagem de criangas/ jovens que ja se embriagaram pelo menos 1 vez ao 29%*

longo da vida Regido Centro
Percentagem de criangas/ jovens que fumaram cigarros pelo menos 1 vez por 40%** total
semana ao longo da vida Regido Aveiro
Percentagem de criangas/ jovens que consumiram alguma substancia psicoativa M F
ilicita / droga pelo menos uma vez na vida, por sexo 20% * 16%*
Percentagem de criangas / jovens que jogaram a dinheiro nos ultimos 12 meses, M F
por sexo 14%* 4%*
Percentagem de criangas/ jovens que utilizaram a INTERNET nos ultimos 7 dias, M F
por sexo 96%* 96%*

Fonte: SICAD, Comportamentos aditivos dos adolescentes*Regido Centro (NUTS II)** Regido Aveiro (NUTSIII)

Tendo como ponto de partida a tabela 50, verifica-se que na Regido Centro os jovens
apresentam elevada percentagem de comportamentos aditivos relacionados com consumos de
alcool e drogas, onde se destaca o género masculino. Relativamente a utilizacdo abusiva da

internet, ou dependéncia sem substancia, ndo existem diferengas de género.

Tabela 51 - Numero de criangas abrangidas por cheque dentista segundo o sexo e grupo etario.

Numero de criangas abrangidas por cheque dentista segundo o sexo e grupo etario

Idade N2 de cheques dentista emitidos
7 Anos 207
10 Anos 256
13 Anos 231
16 Anos 11

Fonte: Centro de Salude de Albergaria-a-Velha
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No concelho de Albergaria-a-Velha o grupo etdrio com mais cheques-dentista emitidos foi dos
10 anos com 256, seguido do grupo das criangas com 13 anos com 231 cheques-dentista

emitidos. A idade em que foi emitido um menor nimero de cheques-dentista foi aos 16 anos.

As criangas e os jovens foram também ouvidos acerca de aspetos relacionados com a sua vida
pessoal.
Neste ambito, as criancas referiram o seguinte:

Tabela 52 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criangas relativamente a sua vida pessoal.

Aspetos positivos Aspetos negativos

77,8% dizem que vivem numa casa limpa. 3,2% ndo tém agua quente para tomar banho.

29,7% ja foram agredidos por outras criangas,
fora da escola.

32% tém adultos responsaveis por eles que lhes
batem.

70,4% tém adultos responsaveis por eles que
Ihes gritam.

96,8% tém livros e brinquedos em casa.

97,4% gostam da sua casa.

No espaco para comentarios as criancas referiram, por exemplo, que:

“A minha familia cuida-me bem”

“Sinto me feliz e protegido”

“Os meus pais s@o contra a violéncia, por isso nunca berram nem gritam.”

“Os adultos so gritam porque os meus colegas sGo muito desobedientes...”

“Ndo me deviam fazer perguntas pessoais”

“bem desde que a minha querida tia avo morreu ndo tenho me sentido muito bem porque algo em que
ndo esta bem”

Os jovens avaliam a sua vida pessoal da seguinte forma:

Tabela 53 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criangas relativamente a sua vida pessoal.

Aspetos positivos Aspetos negativos
80,1% dizem que vivem numa casa limpa. 1,6% ndo tém agua quente para tomar banho.
85,2% ja passaram por situagdes onde outros jovens | 24,4% tém adultos responsaveis por eles que
Ilhes bateram, fora da escola. lhes batem.

28,1% dos jovens que ja tiveram
acompanhamento por parte da CPCJ ndo
gostaram do acompanhamento feito pelos
profissionais.

37,5% consideram que o acompanhamento da
CPCJ ndo os ajudou realmente a melhorar a sua
vida.

51,2% ja tiveram quem lhes oferecesse drogas
na escola ou fora da escola.

73,1% tém adultos responsaveis por eles que
Ihes gritam.

92,4% sentem-se seguros em casa.

92,6% nunca tiveram contacto com o sistema de
protecdo de criangas e jovens em perigo (CPCJ).

No espaco para comentdrios os jovens referiram, por exemplo, que:
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“Na realidade ndo sei do que falar aqui. As minhas amizades estdo bem definidas, relaciono me bem com
as pessoas, tenho sucesso escolar, um bom ambiente familiar (o que eu defino como familia) e estou
satisfeito com as minhas atividades de lazer sinto me seguro”

“Os meus pais nunca me proibiram de nada, mas sempre me deram outras opg¢des, fazendo-me escolher
quase sempre a op¢éo mais adequada.”

“No geral, sou uma pessoa bastante feliz, sinto que as pessoas que me rodeiam apoiam-me imenso e que
por isso consigo levar uma vida equilibrada.”

“Ndo me sinto muito felizcom a minha vida, mas tento seqguir em frente e encontrar objetivos para tentar
fazé-la melhor do que eu acho que é.”

“Infelizmente jd tive a experiencia de bullying com testemunhas @ assistir mas ninguém acudiu quando me
revoltei contra o malfeitor levei detengdo e o outro rapaz um penso e um beijo na testa.”

“Muita coisa acontece ao mesmo tempo e nGo me sinto segura em certas circunstdncias”

Neste ambito, tendo em conta a conciliacdo entre a vida familiar e o trabalho, ouviram-se ainda
as familias que indicaram que:

Tabela 54 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas familias relativamente a sua vida pessoal.

Aspetos positivos Aspetos negativos

50,1% acham que o trabalho ndo as impede de | 56,9% n3ao tém tempo para fazer tudo o que
dedicarem as suas criangas o tempo que gostariam. | gostam durante o fim de semana ou dias de

descanso.
68,8% n3o se sentem cansados/as depois do trabalho | 59,3% sentem-se, normalmente, apressados/
para usufruir da vida familiar, com as suas criangas. as.

59,7% raramente tém tempo, na sua vida do
dia-a-dia para fazer tudo o que queriam.

61,5% acham que o seu horario de trabalho ndo
se adapta aos seus compromissos familiares
enquanto mae/pai/responsavel.

No espaco para comentarios as familias referiram, por exemplo, que:

“O tempo que passamos junto a familia é inferior ao tempo que nos dedicamos ao trabalho. (...) O normal
é deixar as criangas nas instituices quando na realidade é necessario brincar, educar e ajudar no que eles
necessitam e ndo os outros.”

“Abdiquei do meu trabalho por vontade outrem para me dedicar ao trabalho independente a tempo
parcial para poder conciliar as criancas e a relagdo de casal.”

“Estabelecer prioridades é importante e a familia é uma prioridade.(...)"

“Dificil, quando queremos criangas saudaveis, depois de um dia de trabalho leva-las a fazer atividades
desportivas é muito cansativo chegar a casa e ter tudo por fazer. (...) Faco o sacrificio, espero ter proveito
de esta experiéncia que vezes sem conta acho sem sentido, pois ndo temos nenhuma semana, nem fim-
de-semana sossegados.”

“Temos de qué nos adaptar... Pois nos dias de hoje temos de trabalhar muito para conseguirmos dar o
melhor para o nosso filho... Infelizmente o dinheiro é base para a educagdo e saude dos nossos filhos...
Mas ha sempre um tempo para estarmos juntos e aproveitar ao maximo...”

“E muito dificil. Os dias sdo passados no trabalho/escola e em casa ha sempre coisas a fazer, quer por
parte dos pais, quer por parte dos filhos, o que nos deixa muito pouco tempo para convivio.”

No que se refere a area da saude, criangas e jovens tiveram oportunidade de se manifestar.

No respeitante as criancas, salienta-se:
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Tabela 55 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criangas relativamente a sua saude.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

74,1% costumam conversar com a familia, a mesa.

59,4% nao percebem tudo o que o médico lhes
explica.

que irdo fazer

77,5% tém médicos que lhes explicam o tratamento

82,7% jantam com a familia, todos juntos.

84,1% sao levados ao médico quando estdo doentes.

84,1% tém adultos que explicam o que é ser saudavel.

No espaco para comentdrios as criancas referiram, por exemplo, que:

“Os meus pais estdo sempre atentos a minha alimentagdo e dizem que é para o meu bem.”
“Normalmente sé quando estou muito doente é que me levam ao médico. E eu concordo com isso...”

“Os meus pais depois de falarem com o médico é que falam comigo”

“Quero comegar a praticar o meu desporto, mas ainda néo é possivel por cauda do COVID. fazer desporto

é bom para a saude.”

“eu acho que algum médicos sdo bem educados outros nem querem saber s querem o salario”

Do ponto de vista dos jovens a saude é vista da seguinte forma:

Tabela 56 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criangas relativamente a sua saude.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

83,1% sdao levados ao médico quando estdo
doentes.

3,9% ja foram ao médico sozinhos.

81,3% falam com os adultos responsaveis sobre o
que fazer para serem saudaveis.

35,7% consideram que nao tém uma alimentagao
sauddvel em casa.

57,6% nao sabe se no centro de saude existe um
atendimento especializado para adolescentes.

No espaco para comentarios os jovens referiram, por exemplo, que:

“Sinto-me bem fisicamente e mentalmente.”

“Tenho sempre os meus pais que cuidam de mim ou levam me ao médico.”

“A saude é muito importante, pois sem ela ndo somos felizes.”

“eu tenho saude fisicamente eu acho mas psicologicamente ndo tenho saude”

“Normalmente no centro de saude de cd demora pra atender mas resto tad bom”

“Eu sou sauddvel. S6 na parte da alimentagdo é que nem sempre sou, mas tento reduzir os agtcares ou as

gorduras.”

Na opinido das familias é de referir que:

Tabela 57 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas familias relativamente a sua saude.

Aspetos positivos

Aspetos negativos

80,5% tentam preparar as refei¢des dos filhos de
modo saudavel e nutritivo.

19,9% nem sempre percebem o que o médico
explica.

82,2% dizem que quando estdo a mesa, todos
falam

41,1% consideram que o curso de preparagao para
o parto nao foi util.

85,4% dizem que os médicos costumam explicar
aos filhos qual o tratamento que devem seguir.

42,9% das mdes ndao conseguiram amamentar os
filhos em exclusivo até aos 6 meses de idade.

90,5% fazem, pelo menos, uma refeicdo por dia
em familia, sentados a mesa.

66,5% das maes nunca participaram no curso de
preparagdo para o parto, promovido pelo Centro
de Saude.
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Aspetos positivos Aspetos negativos

91,8% dizem que, quando vdo a consultas, os
meédicos costumam falar com eles, mas também
com os seus filhos.

71,5% dizem que os filhos comem doces ou
alimentos menos saudaveis com frequéncia.

80,2% das mdes dizem que ndao foram chamadas
para participar no curso pds-parto, promovido
pelo Centro de Saude.

96,8% levam os filhos a todas as consultas de
saude infantil previstas.

96,9% dizem que sempre se preocuparam com a
alimentacdo dos filhos.

99,1% dizem que os filhos tém todas as vacinas
contempladas pelo Plano Nacional de Vacinagao.

No espaco para comentarios as familias referiram, por exemplo, que:

“Saude é o essencial, todos precisamos e devemos ter cuidado as vezes, com o que comemos, bebemos,
fazemos,...”

“A saude é algo importante e por isso devemos informar bem os nossos filhos.”

“Sempre que necessito de alguma informacdo as médicas estdo sempre prontas para ajudar.”

“Nao frequentei curso de preparagdo para o parto porque tive gravidez de risco e estive quase todo o
tempo de cama”

“Deviam por vezes de escutar mais as maes, afinal somos nés que os conhecemos e de vez em quando,
parecemos "maluquinhas" em queixarmo-nos de certos fatos, os quais infelizmente acabam por ser
verdade.”

“E muito dificil marcar consultas. Médicos muito acessiveis mas o problema é passar nas funcionarias.
Estamos |a ndo deixam marcar ligamos e ninguém atende muitas vezes”

Sintese

Existe uma discrepancia de saldrios entre géneros, havendo uma diferenca significativa no ganho
médio mensal, sendo os saldrios dos homens superiores aos das mulheres.

O desemprego no concelho estd abaixo da média nacional.

Em 2019, 446 familias beneficiavam do RSI em Albergaria-a-Velha.

A maioria das familias habita em casa prépria e, de seguida, casa alugada.

A taxa de mortalidade infantil em 2019 correspondia a 0/000.

Ao nivel das dependéncias verifica-se, na regido centro, uma elevada percentagem de consumo
de dlcool, drogas, utilizacdo abusiva da internet e dependéncia sem substancia. 51,2% dos
jovens assumem que lhes ofereceram droga na escola.

O grupo etario com mais cheques dentista foi o dos 10 anos, seguido das criancas de 13 anos.
As criangas e os jovens, de um modo geral, gostam da sua casa, consideram-na limpa e assumem
ter livros e brinquedos. Alguns referem nao ter dgua quente para tomar banho.

Embora 92,6% dos jovens assumam nunca ter tido contacto com o sistema de protegdo de
criancgas e jovens em perigo, alguns dos jovens que tiveram ndo gostaram do acompanhamento
efetuado e consideram que este ndo os ajudou a melhorar a sua vida.

Metade das familias dizem conseguir dar atengdo as suas criangas e jovens; a outra metade
considera que o horario de trabalho ndo se adapta aos compromissos familiares.

Existe acompanhamento ao nivel da saude as criangas e jovens, os adultos explicam-lhes o que

é ser saudavel.

62



Verifica-se que 59,4% das criangas e 19,9% das familias ndo percebem tudo o que os médicos
Ihes explicam.

57,6% dos jovens desconhecem a existéncia de acompanhamento especializado para
adolescentes no centro de saude.

1/3 dos jovens considera ndo ter uma alimentacdo saudavel em casa. No entanto, mais de 80%
das familias preocupam-se com a preparacao de refeicdes saudaveis, apesar de mais de 70%
reconhecerem que os filhos ingerem alimentos menos sauddveis; mais de 90% procura fazer
refeicdes em familia.

Ultrapassa os 40% o numero das familias que ndo consideram o curso de preparagdo para o
parto atil e 80,2% das maes referem ndo ter sido chamadas para participar no curso de

recuperacao pos-parto.

4.5 - As Criangas/Jovens e o Direito a Participagao
As criancgas e os jovens manifestaram-se também quanto ao seu envolvimento na vida da

comunidade. Na opinido das criancas destaca-se:

Tabela 58 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas criancgas relativamente ao seu envolvimento na
vida da comunidade.

Aspetos positivos Aspetos negativos
65,1% ajudam a familia em diferentes tarefas e
divertem-se com isso. 64,6% nao foram questionadas pelos professores

83% ja ouviram falar sobre os direitos das | acerca do seu gosto pela escola e pelas aulas.
criangas.

No espaco para comentdrios as criancas referiram, por exemplo, que:

“Gosto muito de participar nas tarefas domésticas com a minha mde”
“Participagdo e cidadania é um critério da nossa educagdo”
“Adoro participar nas tarefas que a minha mde ou o meu pai me mandam fazer”

No caso dos jovens, a opinido é a de que:

Tabela 59 - Aspetos positivos e negativos referidos pelos jovens relativamente ao seu envolvimento na
vida da comunidade.

Aspetos positivos Aspetos negativos

58,1% nunca participaram em grupos para
discutir sobre o que ha de bom na escola ou
sobre as coisas que podem ser melhoradas.

65,5% sentem que podem falar com os adultos que
sdo responsaveis por eles, sobre quase tudo.

59,8% dizem que os adultos responsaveis por
eles ndao costumam perguntar-lhes o que
querem fazer no fim de semana.

72,2% ja ouviram falar sobre os direitos das criangas
e jovens na escola, televisdo ou internet.

79,9% tém livre acesso a internet e sentem-se | 75,9% ndo participam em projetos da
ligados ao que acontece fora da sua vizinhanca. comunidade.

76,8% nao integram o Conselho Municipal da
Juventude do Municipio.

80,8% ndo sabem se o CMJ representa criangas
com problemas ou dificuldades especiais.
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Aspetos positivos Aspetos negativos

82,2% nunca deram a sua opinido em projetos ou
atividades na Camara Municipal.

90% dizem que os professores ndo costumam
perguntar o que corre bem dentro das aulas e o
que gostariam que fosse alterado.

No espaco para comentarios os jovens referiram, por exemplo, que:

“Conhego a minha terra e sei dar a minha opiniéo sobre aquilo que poderia ser mudado. Jd participei em
eventos empreendedores com o objetivo de melhorar a minha cidade.”

“Gosto sempre de participar em todos as atividades programadas pela escola, etc.”

“Na minha opinido é bom eu poder participar em projetos e atividades, pois assim posso conviver e
conhecer mais pessoas, fazer coisas que nunca fiz e aprender coisas novas.”

“Alunos deviam poder também expressar as suas ideias.”

“Na minha comunidade néo existem muitas atividades de cidadania mas se existissem mais eu iria
participar.”

“Acho que o municipio devia de perguntar mais aos estudantes (alunos) o que é que eles quereriam mudar
se fossem eles a decidir, porque visto bem, nés somos a proxima geragcdo e nds é que vamos fazer as
proximas escolhas para a comunidade”

A opinido das familias quanto a este assunto é a seguinte:

Tabela 60 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas familias relativamente ao seu envolvimento na
vida da comunidade.

Aspetos positivos Aspetos negativos

14,2% dizem que os seus filhos tém vontade de
fazer parte de associagcdes, mas ndao conhecem
nenhumas no sitio onde moram.

70% envolvem os filhos nas suas atividades de
casa.

88% gostam de ouvir a opinido dos filhos sobre
varios assuntos e tém em consideragao o que eles
pensam e sentem.

56% ndo sabem se no municipio existe um
Conselho Municipal da Juventude.

89,7% ja ouviram falar sobre os direitos das
criangas na televisdo, no radio, na internet ou
outra fonte.

95,2% consideram que falam muito com os seus
filhos, desde pequenos.

60,3% consideram que os seus filhos ndo
participam em atividades associativas.

No espaco para comentarios as familias referiram, por exemplo, que:

“Eu gosto de ouvir a opinido das minhas criangas. E todos os pais ou professores deveriam ouvi las. Nem
gue seja uma ou duas vezes por semana.”

“Dar a conhecer a toda a populagdo o Conselho Municipal da Juventude através de publicagses,
divulgacdo, etc.”

“A cidadania ndo é atitude passiva, mas a¢do permanente, em favor da comunidade.”

“Programas de voluntariado na nossa zona ndo sao muito divulgados, poderia haver maior incentivo para
as criancas e familias participarem, mas ndo em eventos simbdlicos e sim com continuidade.”

“a participacdo na nossa comunidade é importante, mas nem sempre estamos ou vivemos centralizados
e ndo é facilitada a participagdo em atividades comunitdrias, além disso os empregos dos EE ndo facilitam
as idas ou conciliagdes de idas a este tipo de eventos. Assim sendo, por vezes sao deixados em prol de
outro tipo de atividades e/ou lazer em familia”

“Hd poucos sitios onde deveremos ir com criangas na nossa zona”

Por ultimo, no ambito da participa¢do das criancas, as entidades indicaram que:
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Tabela 61 - Aspetos positivos e negativos referidos pelas instituicdes relativamente ao envolvimento das
criangas na vida da comunidade.

Aspetos positivos Aspetos negativos

77,8% dizem que a maioria das atividades que
se dirigem a criangas é pensada e organizada
por pessoas adultas.

66,7% afirmam que as regras da sua instituicdao sao
elaboradas com a participagao das criangas.

88,9% dizem que na sua instituicdo as criangas tém
oportunidade de falar sobre a sua vida passada e
sobre as suas expectativas de futuro.

88,9% dizem que a maioria das atividades que se
dirigem a criangas é pensada e organizada por
pessoas adultas, mas as criangas tém a possibilidade
de dar a sua opinido sobre as mesmas.

88,9% afirmam que a sua instituicdo participa
regularmente em iniciativas/projetos da
responsabilidade de outras entidades que
promovem a participagdo das criangas na vida da
comunidade.

88,9% consideram que as entrevistas/
comunicagBes/ conversas com as criangas sdo feitas
em ambiente adequado (por ex. no respeito da sua
privacidade, protecdo, idade ou outras
necessidades).

Sintese:

Analisando-se a percec¢do das criangas, jovens, familias e instituicdes acerca da garantia do
direito a participacdo e envolvimento na comunidade, destaca-se o seguinte:

- as criangas, na sua maioria, referem colaborar nas tarefas domésticas, o que é confirmado
pelas familias, que assumem conversar com os seus filhos e ter em conta a sua opinido no
contexto doméstico;

- uma elevada percentagem das criancas, jovens e familias ja ouviram falar dos direitos das
criangas, na escola ou através da televisdo, da rddio ou da internet;

- 65,5% dos jovens sentem que podem falar com adultos de referéncia acerca do que
necessitam;

- 64,6% das criancas e 90% dos jovens referem que os docentes ndao os questionam acerca do
gue gostariam que fosse abordado nas aulas e 58,1% dos jovens nunca participaram em grupos
de avaliacdo da vida da escola;

- a quase totalidade das entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude declara
adequar a comunicagdo com as criangas e jovens as suas caracteristicas, no respeito pela sua
privacidade e garantindo a sua protecao;

- a maioria das instituicdes, ao nivel das atividades internas, assume permitir a participacao das
criancas e dos jovens, no entanto, as atividades sdo pensadas por adultos, permitindo-se que as
criangas possam dar a sua opinido; referem participar em iniciativas e projetos de parceria, que

promovem a participacao das criancas e dos jovens na vida da comunidade;
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- mais de % dos jovens ndo participam em projetos da comunidade e mais de 82% nunca deram
a sua opinido sobre projetos ou atividades municipais; 60% das familias assumem que os filhos
nao participam em atividades associativas, algumas familias reconhecem que os filhos gostariam
de integrar o movimento associativo;

- mais de metade das familias desconhecem a existéncia do Conselho Municipal da Juventude

no territdrio e os jovens desconhecem, de um modo geral, o seu funcionamento.

5 - SINTESE GERAL DE DESAFIOS, PROBLEMAS, RECURSOS E POTENCIALIDADES

Desafios

- Melhorar a participagdo das criangas e dos jovens na vida da comunidade;

- Melhorar a relagdo das criangas e dos jovens com a escola e as instituicdes;

- Melhorar as rela¢des familiares garantindo os cuidados basicos, o afeto, a seguranca e a
protecdo das criangas e jovens;

- Promover relagdes familiares assertivas, facilitadoras do bem-estar das criancgas e dos jovens,
permitindo-lhes um desenvolvimento integral equilibrado e harmonioso;

- Divulgar os recursos existentes junto das familias e das criancas e jovens, nomeadamente ao
nivel do planeamento familiar e das aulas de preparacdo pré e pés-parto;

- Proporcionar aos jovens momentos e espagos de lazer;

- Divulgar o Conselho Municipal da Juventude;

- Incentivar a promocao e a protecao das criangas e jovens no contexto das entidades com

competéncia em matéria de infancia e juventude.

Problemas

- Aumento do nimero de criangas acompanhadas pelo sistema de promogao e protecdo, sendo
as principais motivagdes: a violéncia doméstica, a negligéncia, os comportamentos antissociais
e o absentismo escolar;

- Sentimento de inseguranca nas criangas e jovens e familias relativamente aos espacgos
publicos e a escola (51,2% dos jovens assumem ter oferta de droga na escola);

- Falta de supervisdao da circulacdo das criangas e jovens na internet, apesar das familias
manifestarem consciéncia dos perigos da internet;

- Falta de envolvimento dos pais nas atividades da escola;

- Envelhecimento populacional;

- Aumento das dependéncias na regido centro: alcool, drogas e consumos sem substancia;

- Dificuldade na compreensao da linguagem dos médicos.
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Recursos

- Rede Social (IPSS)

- Candidatura ao Programa CERV

- CLDS

- GAVVD

- RLIVD

- N'Ritmos

- CAFAP

- Gabinetes de apoio e saude escolar

- Unidade de Cuidados na Comunidade
- Entidades de salde

- Escola Segura

-GNR

- AssociagOes desportivas, culturais e recreativas

- Conselho Municipal da Juventude

Potencialidades

- Respostas sociais adequadas as necessidades das familias;

- Boa articulacdo entre entidades no que se refere a promocdo dos direitos e a protecdo das
criangas e dos jovens;

- Escola como contexto de divulgacao dos direitos da crianca;

- Existéncia de sinergias entre entidades para resposta aos desafios existentes.

6 - PLANO ESTRATEGICO LOCAL

6.1 - Fundamentagao geral

Podemos considerar o século XX como o século dos direitos da crianca. Foi nesse século que se
construiu todo um quadro juridico-legal de protecao as criancas e jovens e surgiram instituicdoes
e organizacdes nacionais e internacionais em prol da infancia e dos seus direitos.

A Convencdo dos Direitos da Crianga (1989) impde a sociedade a definicdo de politicas publicas
de promocgao e protecao dos direitos das criangas de um modo holistico, tendo em conta, ndo

apenas a sua protec¢do, como todo o seu desenvolvimento fisico, mental, emocional e espiritual.
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Na execucdo das politicas de promocado e protecao das criancas tém grande relevancia os
organismos locais, pois sendo conhecedores dos contextos, poderdao planear respostas
integradas e adaptadas as necessidades das populagdes, reconhecendo e valorizando recursos,
competéncias e saberes, numa relacdo de grande e desejada interligagcdo entre os diversos
atores sociais, quer em matéria de infancia e juventude, quer nas politicas de desenvolvimento
locais ja existentes.

Espera-se que o presente PLPPCJ seja promotor de equidade, garantindo o respeito pelas
diferencas e diversidade cultural. Que seja participativo na sua construgao, desenvolvimento e
avaliacao, garantindo-se, assim, a sua apropriacao pelos diferentes intervenientes. Trata-se de
um documento aberto, que permitird uma adequacdo as necessidades e as prioridades de
intervengao que se venham a desenhar num futuro préximo.

Baseia-se no diagndstico local dirigido a infancia e juventude onde emergem problemas,
potencialidades e recursos que alavancam um plano de agao, onde constam prioridades, metas
e desafios. Pretende constituir-se como o instrumento capaz de melhorar a situacao da infancia
e juventude do concelho de Albergaria-a-Velha através da capacitacdo e mobilizacdo das
organizagOes, dos seus profissionais e das familias.

Congrega um conjunto de objetivos especificos, publicos-alvo, acbes e atividades concretas,
assim como os resultados esperados, parceiros envolvidos, medidas de controlo e avaliagdo num

horizonte temporal de concretizacdo de quatro anos, de 2022 a 2025.

6.2 - Eixos de intervengao
O Plano Estratégico Local estd construido em torno de trés eixos estratégicos visando alcancar
os seguintes objetivos gerais:

1. Parentalidade Positiva

Incentivar as familias e a comunidade em geral a respeitarem e estimularem a promocado dos
direitos da crianca, através da capacitacdo parental.

2. Intervencdo na comunidade

Desenvolver acbGes de intervengdo na comunidade que respondam as necessidades
identificadas, numa ldgica de inclusdo social e de fomento dos direitos das criangas e jovens e,
das suas familias.

3. Participacdo Infantojuvenil

Estimular e incentivar a participacdo das criangas e jovens nas decisGes e assuntos que lhes

dizem respeito dinamizando um conjunto de a¢des que criem e fomentem a cidadania ativa.
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6.3 - Plano de agdo
Tabela 62 - Plano de Ag¢do

Indicadores de

Responsaveis
pela execugdo/

Eixos Problematicas Acgoes Destinatarios Parcerias Calendarizagao e
Resultados monitorizacdo/
avaliagao
Representante
das AssociagOes
- Numero de de Pais
acoes de
Dificuldade na o CAFAP capacitagao 2 Cidadaos
gestdo de Familias o CLDS parental (2/ano); eleitores
conflitos/ relagdo Capacitagdo parental « Municioio - Numero de designados pela
Parentalidade familiar A : P N agles para Ao longo do Assembleia
[ ]
Positiva Formacao para técnicos Técnicos das dss;c.lagoes técnicos (2/ano); ano Municipal
Comportamentos ECMLIJ ed als il - Numero de
antissociais * Rede Socia familias (10/acdo) Representante
e técnicos das IPSS com
abrangidos atividades de
(10/acdo) carater
residencial
Violéncia - Numero de Representante
doméstica Familias, ¢ GAVVD acOes para dos Servicos do
Formacao para técnicos Criangas e e RLIVD técnicos (2/ano); Ministério da
Negligéncia Jovens e N'Ritmos/ - NUmero de Educacdo
AL Formacdo para familias Prave acdes para Ao longo do
Comunidade N3o garantia do Técnicos das | e Autarquias familias (2/ano); ano Representante
direito a educacao Campanhas de ECMIJ (Camara - NUmero de das IPSS com
sensibilizacdao Municipal e acdes destinadas atividades de
N3do promocao dos Comunidade Juntas de a familias carater nao
direitos e Protecao em geral Freguesia) (10/acdo) e residencial
de criangas e técnicos
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Eixos

Problematicas

Destinatarios

Parcerias

Indicadores de

Calendarizagao

Responsaveis
pela execugdo/

Resultados monitoriza¢do/
avaliacao
jovens — e Associacdes | abrangidos Representante
intervencdo das de Pais (10/acdo) do Ministério da
entidades de 12 e Entidades Saude
linha educativas
e Entidades de Representante
saude do Municipio
e Forgas de
seguranga Representante
das Forgas de
Seguranga
Representante
da Seguranga
Social
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Eixos

Problematicas

Destinatarios

Parcerias

Indicadores de

Calendarizagao

Responsaveis
pela execugdo/

Participacao
Infanto-juvenil

Baixa participacao

das criangas e dos

jovens navida da
comunidade

Divulgacdo do Conselho
Municipal da Juventude;

Dinamizagao de
workshops destinados a
familias e
professores/educadores
promotores da
participacdo infanto-
juvenil

Promocao de acdes de
participacdo Infanto-
juvenil

Autarquia
Escolas

Familias
Criangas
Jovens

Técnicos
ECMIJ

e Autarquias
(Camara
Municipal e
Juntas de
Freguesia)
e Entidades
educativas
e Entidades
desportivas,
culturais e
recreativas
e AHMA

Resultados monitoriza¢do/
avaliacao
- NUmero de
N Representante
acoes para

familias (1/ano),
abrangendo 10
participantes/
agao;

- Numero de
acdes para
professores/
educadores:
2/ano,
abrangendo 10
participantes/
acao;

- Ndmero de
acoes de
cidadania
participativa
(comunidade)
1/ano-20
participantes
diretos

Ao longo do
ano

dos Servicos do
Ministério da
Educacao

Representante
das associagoes
desportivas,
culturais e
recreativas

2 Cidadaos
eleitores
designados pela
Assembleia
Municipal

Representante
do Emprego e
Formagao
Profissional
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7 - AVALIACAO DO PLPPDCIJ

O Plano Local para a Promogdo de Protecdo dos Direitos das Criancas e Jovens terd um
periodo de vigéncia de 4 anos.

A avaliacdo de cada acdo serd efetuada através da aplicacdo de inquéritos aos destinatarios.
No final de cada ano sera elaborado um relatério com informacgao das diferentes atividades
realizadas, que permitird identificar o seu grau de consecucdo e as dificuldades
encontradas, bem como as estratégias de resolugao.

No termo do periodo de vigéncia do Plano Local sera elaborado um relatério global e
definida a estratégia para o quadriénio seguinte, com a elaboracdo de um plano de

melhoria que se constituird como orientador da agdo futura.
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