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Procedimento concursal comum de recrutamento para ocupagdo de 1 (um) posto de 

Designagao: trabalho de Técnico Superior (Engenharia Civil) do Mapa de Pessoal do Municipio de 
Albergaria-a-Velha, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por 

tempo indeterminado 

Assunto: Definigdo de critérios 

Presidente: Telma Vidal Pereira, Diretora do Departamento Administrativo e 

Financeiro 

Vogais efetivos: Sofia da Silva Costa, Coordenadora da Unidade de Obras 

Municipais, Equipamentos e Vias, que substituira a presidente nas suas faltas e 

impedimentos e Paulo César da Silva Fernandes, Coordenador da Unidade de 

Mobilidade, Sustentabilidade e Eficiéncia Energética 

Vogais suplentes: Carlos Jorge Melo Goulart, Chefe da Unidade de Projetos e 

Empreitadas e Beatriz Joao Magana Dinis, Técnica Superior (Recursos Humanos) 

Membros do Juri: 

Local: Albergaria-a-Velha Hora: 14:45 

Aos 05 dias do més de junho de 2026, nas instalagbes da Camara Municipal de Albergaria-a-Velha, reuniu o juri 

do procedimento concursal comum para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho da carreira e categoria de 

Técnico Superior do mapa de pessoal do Municipio de Albergaria-a-Velha, na modalidade de contrato de trabalho 

em fungdes publicas por tempo indeterminado, para exercicio de fungdes na Unidade de Projetos e Empreitadas, 

da Divisdo de Obras Municipais, Equipamentos e Vias, aberto por despacho da Sr.?2 Vereadora com competéncia 

delegada na area da gestao dos recursos humanos, Dr.? Sandra Almeida, de 05 de junho de 2026. 

Do Juri designado por despacho da Vereadora com competéncia delegada na area da gestdo dos recursos 

humanos, Dr.2 Sandra Almeida, de 05 de junho de 2026, estiveram presentes os seguintes membros: 

Presidente: Telma Vidal Pereira, Diretora do Departamento Administrativo e Financeiro 

Vogais Efetivos: Sofia da Silva Costa, Coordenadora da Unidade de Obras Municipais, Equipamentos e Vias e 

Paulo César da Silva Fernandes, Coordenador da Unidade de Mobilidade, Sustentabilidade e Eficiéncia 

Energética 

A reunido do juri teve como finalidade deliberar sobre os seguintes assuntos, que constituiram a ordem de 

trabalhos da reuni&o: 

1. Definigdo de parametros de avaliagao, respetiva ponderagao, grelha classificativa e sistema de valoragao final 

dos métodos de selecdo a aplicar no presente procedimento concursal, para a ocupagao do posto de trabalho 

com a seguinte caracterizagao: "Fungdes consultivas, de estudo, planeamento, programagdo, avaliagdo e apficagdo de 

métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica na érea de atuagado; Elaboragdo de estudos e pareceres técnicos no 

ambito da Divisdo; coordenagédo de servigos e acompanhamento de obras.”; 

2. Critérios de ordenacdo dos candidatos que se encontrem em igualdade de valoragdo e em situagao nao 

configurada como preferencial; 

3. Exclusdo dos candidatos que ndo comparecam para a aplicagdo de método de selegéo; 

O Juri deliberou por unanimidade: 

1. Nos termos do disposto nos nimeros 1 a 3 do artigo 36.° do anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua 

atual redagdo (doravante designada por LTFP) e no n.? 1 do artigo 17.° da Portaria n.° 233/2022, de 09 de 
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/zflfl setembro (doravante designada por Portaria), os métodos de selegdo obrigatdrios a utilizar no presente 

procedimento concursal serdo a Prova de Conhecimentos e a Avaliagido Psicoldgica, tendo como método 

complementar a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias; 

a. A Prova de Conhecimentos visa avaliar conhecimentos académicos e/ou profissionais e capacidade 

para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada fung&o, incluindo o 

conhecimento adequado da lingua portuguesa; 

b. A Avaliacdo Psicoldgica destina-se a avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e/ou 

competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias 

previamente definido e que consta do Anexo | a esta ata; 

c. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias visa obter informagdes sobre comportamentos 

profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o 

exercicio da fungao. 

2. Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras 

do posto de trabalho em causa e aos candidatos em situagdo de requalificacdo que, imediatamente antes, 

tenham desempenhado aquela atribui¢do, competéncia ou atividade, serdo aplicados os métodos de selecéo 

Avaliagdo Curricular e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, a ndo ser que os mesmos afastem estes 

métodos por escrito, nos termos do n.° 3 do artigo 36.° da LTFP; 

a. A Avaliagdo Curricular visa analisar a qualificagdo dos candidatos, ponderando os elementos de 

maior relevéncia para o posto de trabalho a ocupar; 

b. A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias visa obter informagdes sobre comportamentos 

profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o 

exercicio da fungao; 

3. A aplicagdo dos métodos de selecdo pressupde um perfil de competéncias previamente definido para o 

posto de trabalho a ocupar, que, no presente procedimento, € o que consta do Anexo | a presente ata; 

4. Atendendo a celeridade que importa imprimir ao presente procedimento concursal, tendo em conta a 

urgéncia no preenchimento do posto de trabalho em aprego, de acordo com o disposto no artigo 19.° da 

Portaria, os métodos de selegdo indicados serdo aplicados de forma faseada, da seguinte forma: 

a) Aplicagdo, num primeiro momento, a totalidade dos candidatos, apenas do primeiro método de selegdo 

obrigatdrio (Prova Escrita de Conhecimentos ou Avaliagdo Curricular); 

b) Aplicagdo do segundo método de selegdo obrigatério (Avaliagdo Psicolégica ou Entrevista de Avaliagéo de 

Competéncias) aos candidatos aprovados no primeiro método; 

c) Aplicagdo do primeiro método de selegdo facultativo (Entrevista de Avaliagdo de Competéncias) aos 

candidatos aprovados no segundo método de selegdo obrigatorio, que ndo estejam a cumprir ou executar 

a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa. 

Os candidatos aprovados em cada método sdo convocados para a realizagao do método seguinte, com uma 

antecedéncia de cinco dias Uteis, pela forma prevista no artigo 6.° da Portaria; 

| - Ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar, relativamente 

ao ponto 1 da ordem de trabalhos - definicio de parametros de avaliagdo, ponderagdo, grelha 

classificativa e sistema de valoracao final, o juri deliberou, por unanimidade, o seguinte: 
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1. Quanto a admisséao de candidatos: 

1.1. Considerando o contetdo funcional do posto de trabalho a preencher, ndo havera, no presente 

procedimento, possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formagao ou experiéncia profissional. 

1.2. lgualmente tendo em conta o referido contelido funcional, para além da titularidade de licenciatura em 

Engenharia Civil, sera também requisito especial de admissdo ao procedimento a inscricdo como membro 

efetivo na Ordem dos Engenheiros com estagio a Ordem realizado e aceite com plena efetividade de direitos. 

2. Quanto a avaliagado curricular: 

2.1. A valoracdo da avaliagao curricular resultara da ponderagao dos seguintes pardmetros: 

a) Habilitagdo académica ou nivel de qualificagéo certificado pelas entidades competentes, sendo a ndo 

entrega do referido documento motivo de exclusdo do procedimento; 

b) Formacao profissional, em que se considerardo as agdes de formagao que respeitem a areas de formagao e 

aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao posto de 

trabalho a preencher, ou seja, as agdes de formacéo de aperfeicoamento, aquisigdo de competéncias ou de 

especializagao e formagéo informativa adequadas e diretamente relevantes para o desempenho das fungdes 

correspondentes ao posto de ftrabalho concursado, desde que devidamente comprovadas mediante 

apresentagdo de copia do respetivo certificado, sendo que s0 serdo considerados os certificados que indiquem 

expressamente o nimero de horas ou de dias de duragédo da agao de formagdo. Sempre que a formacéo seja 

certificada em dias considerar-se-a um dia de formagdo equivalente a 7 horas. No caso de no documento 

comprovativo da conclusdo da formagéo profissional existir discrepancia entre o nimero total de horas de 

formagao e o niumero de horas efetivamente assistidas sera contabilizado este Ultimo. As agdes de formagao 

que nao sejam comprovadas através da entrega dos respetivos certificados ndo serdo contabilizadas; 

c) Experiéncia profissional, em que se ponderara o desempenho efetivo e devidamente comprovado de 

fungdes na area de atividade para que o procedimento € aberto, avaliando-se a relevancia das 

fungdes/atividades ja exercidas para o desempenho das fungbes caracterizadoras do posto de trabalho 

concursado. Considerar-se-a desempenho devidamente comprovado aquele que seja atestado por documento 

idéneo que refira expressamente o periodo de duragdo da experiéncia profissional e contenha a discriminagao 

das funcgdes efetivamente exercidas. 

d) Avaliacdo de desempenho, em que serdo consideradas as mengdes de avaliagdo de desempenho 

referentes aos ultimos 3 anos de desempenho de fungdes idénticas as do posto de trabalho a ocupar. 

2.2. A classificagdo da Avaliagé@o Curricular (AC), assim como dos fatores acima identificados, sera expressa 

na escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, e sera calculada de acordo com a seguinte 

formula: 

Para os candidatos que que estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade 

caracterizadoras do posto de trabalho em causa: 

AC = (HA x 15%) + (FP x 30%) + (EP x 40%) + (AD x 15%) 

Em que: 

AC = Avaliagao curricular; 

HA = Classificagdo no parametro Habilitagdes Académicas; 

FP = Classificagdo no parametro Formacao Profissional; 
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EP = Classificagdo no parametro Experiéncia Profissional; 

%Q/ AD = Classificagdo no parametro Avaliagdo de Desempenho. 

2.3. Os parametros a considerar no método de avaliagdo curricular serdo avaliados da seguinte forma: 

a)Habilitagoes literarias (valendo 15% da pontuagao da avalia¢do curricular), da seguinte forma: 

i. Habilitag&o académica de nivel habilitacional exigido para a candidatura — 18 valores; 

ii. Habilitagdo académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura — 20 valores. 

Nao havera possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formagao ou experiéncia profissional. 

b)Formagao profissional especifica na area da fungao, nos Ultimos 5 anos (valendo 30% da pontuagao da 

avaliagao curricular), da seguinte forma: 

Igual ou inferior a 50 horas de formagao profissional - 8 valores; 

Superior a 20 horas e inferior ou igual a 70 horas de formagéo profissional - 10 valores; 

Superior a 70 horas e inferior ou igual a 110 horas de formagao profissional - 12 valores; 

Superior a 110 horas e inferior ou igual a 150 horas de formagéo profissional - 14 valores; 

Superior a 150 horas e inferior ou igual a 190 horas de formagéao profissional - 16 valores; 

Superior a 190 horas e inferior ou igual a 250 horas de formagao profissional - 18 valores; 

Superior a 240 horas de formagéo profissional - 20 valores; 

Caso o certificado de formagao profissional do candidato néo indique o nimero de horas, sera calculado o 

seguinte: 

1 dia= 7 horas 

1 semana (5 dias) = 35 horas 

1 més (21 dias) = 147 horas 

c) Experiéncia profissional nas fun¢des para que & aberto o procedimento (valendo 40% da pontuagao da 

avaliagao curricular), da seguinte forma: 

Menos de 3 ano de experiéncia profissional - 8 valores; 

Igual ou superior a 3 e inferior a 6 anos de experiéncia profissional - 10 valores; 

Igual ou superior a 6 e inferior a 9 anos de experiéncia profissional - 12 valores; 

Igual ou superior a 9 e inferior a 12 anos de experiéncia profissional - 14 valores; 

Igual ou superior a 12 e inferior a 15 anos de experiéncia profissional - 16 valores; 

Igual ou superior a 15 e inferior a 18 anos de experiéncia profissional - 18 valores; 

Igual ou superior a 18 anos de experiéncia profissional - 20 valores. 

d)Avaliagdo de Desempenho: (valendo 15% da pontuacgéo da avaliag&o curricular), da seguinte forma: 

A pontuagao da avaliagdo resultara da média simples das avaliagbes obtidas nos Gltimos 3 anos classificados 

{sendo utilizados os anas avaliados), que devera ser convertida numa escala de 0 a 20 valores (Avaliagéo de 0 

a 5 valores multiplicada por 4). 

No caso de o/a candidato/a ndo ter 3 biénios de avaliagéo, sera utilizada a média dos dois biénios anteriores ou 

a avaliagéo do Ultimo biénio, consoante o caso. Caso o/a candidato/a ndo tenha avaliagéo de desempenho, 
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sera atribuida neste item a pontuagao de 10 valores. 

3. Quanto a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias: 

2.1 A entrevista de avaliagdo de competéncias sera realizada por técnico competente, com formagao 

adequada, tera a duragéo aproximada de 30 minutos e basear-se-a num guio de entrevista composto por um 

conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido no Anexo | & presente 

ata e pretende aferir a presenga ou auséncia das competéncias que integram aquele perfil. 

2.2. Este método de selegdo sera valorado numa escala de 0 a 20 valores, com valoragéo até as centésimas, 

sendo a classificagdo obtida através da média aritmética simples das classificagbes dos elementos a avaliar: 

CF= (C1+C2+C3+C4+C5)/5 

4. Quanto a Prova Escrita de Conhecimentos: 

4.1. A prova de conhecimentos assumira a forma escrita, de realizagéo individual, sob anonimato, de natureza 

tedrica, especifica, sera efetuada em suporte de papel e composta por 20 (vinte) questdes de resposta fechada 

— 10 (dez) questdes de Escolha Multipla (Grupo |) e 10 (dez) questdes de Verdadeiro e Falso (Grupo Il) e 1 

(uma) questao de desenvolvimento (Grupo lll), em que: 

a) Cada resposta certa, nas questdes dos Grupos | e ll resposta fechada, sera classificada com 0,75 valores 

(total de 15 valores); 

b) Nas questdes de resposta fechada, é obrigatério, fazer referéncia ao diploma legal que suporta a resposta 

dada, nomeadamente, conforme o caso, referindo Diploma legal, artigo, nimero e alinea, se aplicavel. 

c) A resposta correta, mas com falta da referéncia ao diploma legal efou fazer uma referéncia errada de 

diploma legal, sera classificada apenas com 0,25 valores; 

d) A resposta com falta da referéncia ao diploma legal e/ou fazer uma referéncia errada de diploma legal, sera 

classificada com 0 valores; 

e) A questdo de desenvolvimento sera classificada com o valor maximo de 5 valores; 

f) A auséncia de resposta a qualquer uma das questdes correspondera a atribuicdo de 0 valores nessa 

questao. 

4.2. A prova de conhecimentos tera a duragdo de 1 hora e 30 minutos, acrescida de 15 minutos de tolerancia. 

4.3. Os candidatos deverdo apresentar-se no local de realizag@o da prova 15 minutos antes da hora agendada 

para o seu inicio, sendo concedida a tolerancia de 15 minutos, por atraso, apds o inicio da mesma, a partir do 

qual sera vedado o acesso a qualquer candidato. 

4.4, A desisténcia da realizagdo da prova apenas pode ser manifestada pelos candidatos decorridos 15 

minutos sobre o inicio da prova. 

4.5. A Prova de Conhecimentos sera valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo 

até as centésimas. 

4.6. A prova versara sobre os temas/legislagdo que a seguir se discriminam: 

- Cadigo do Procedimento Administrativo - Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro; 

- Regime juridico das autarquias locais - Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro; 

- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas - Lei n.° 35/2014, de 20 de junho; 

- Codigo dos Contratos Pdblicos - Decreto-Lei n.°18/2008, de 29 de janeiro; 
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- Regime juridico aplicavel ao exercicio da atividade da construgdo - Lei n.° 41/2015, de 03 de junho; 

- Regulamento de Seguranca no Trabalho da Construgdo Civil - RSTCC - Decreto-Lei n.° 41821/58, de 11 de 

agosto; 

- Condigbes de seguranga e de saude no trabalho em estaleiros temporarios ou méveis - Decreto-Lei n.° 

273/2003, de 29 de outubro; 

- Qualificagao profissional dos responsaveis por projetos e pela fiscalizago e diregéo de obra - Lei n.° 31/2009, 

de 03 de julho; 

4.7. A leqgislagdo acima referida deve ser considerada na sua atual redacao, incluindo as alteragbes ocorridas 

apos a publicitagdo do presente procedimento. A prova de conhecimentos versara sobre a legislagao 

atualizada, sendo da responsabilidade dos candidatos a sua atualizagéo. 

4.8. Para a realizagdo da prova sera permitida a consulta de legislagdo em suporte papel, devendo para o 

efeito os candidatos ser portadores da mesma, ndo sendo permitidas quaisquer anotagdes. 

4.9. Durante a realizagdo da prova nao sera autorizada a utilizagdo de telemoveis, computadores portateis ou 

qualquer aparelho eletrénico computorizado, a ndo ser que seja necessario para a realizagcdo de prova por 

candidatos com deficiéncia que o solicitem, nos termos do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 29/2001 de 03 

de margo. 

5. Quanto a avaliagao psicologica: 

A avaliagdo psicologica tera como referéncia o perfil de competéncias previamente definido, que é o que consta 

do Anexo | a esta ata. 

Este método sera avaliado através das mengdes classificativas de “Apto” e "Nao Apto”, de caracter eliminatorio 

e sem expressado na férmula final de classificagao. 

6. Quanto ao Sistema de valoragao final: 

6.1. A ordenacéo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagao em todos os metodos 

de seleg¢do aplicados, sera efetuada por ordem decrescente de classificagao na escala classificativa de 0 a 20 

valores, através da aplicagéo das seguintes formulas: 

a) Candidatos a gue foram aplicados os métodos de selecdo Prova de Conhecimentos, Avaliagéo Psicolégica 

e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias: 

CF= (CPC x 70%) + CAP (Apto/Nao Apto) + (CEAC x 30%) 

Em que: 

CF = Classificagao Final; 

CPC = Classificagdo da Prova de Conhecimentos; 

CAP = Classificagéo da Avaliagao Psicolégica; 

CEAC = Classificagdo da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias 

b) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo Avaliagdo Curricular € Entrevista de Avaliacdo de 

Competéncias: 

CF= (CAC x 55%) + (CEAC x 45%) 

Em que: 

CF = Classificagao Final; 
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CAC = Classificagao da Avaliagao Curricular; 

CEAC = Classificagdo da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias; 

6.2. Em todos os calculos efetuados no &mbito das féormulas apresentadas, bem como na apresentagdo da 

classificagao final, serdo utilizados, valores centesimais. 

6.3. Nos termos dos numeros 4 do artigo 21.° da Portaria, cada um dos métodos de selegao, bem como cada 

uma das fases que compoertem, é eliminatério, sendo excluidos do procedimento os candidatos que tenham 

obtido uma valoragao inferior a 9,5 valores num dos métodos/fases ou que tenha obtido uma mengao de “nao 

apto”, ndo lhes sendo aplicavel o método ou fase seguinte. 

II - Relativamente ao ponto 2 da ordem de trabalhos — Em caso igualdade de valoragao e em situagao nao 

configurada como preferencial, serdo aplicados, subsequentemente, os critérios de ordenacdo preferencial 

previstos nos numeros 1 e 2 do artigo 24.° da Portaria: 

a) Se encontrem na situagdo prevista no n.° 1 do artigo 66.° da LTFP; 

b) Em funcao da valoragao obtida no primeiro método utilizado; 

c) Subsistindo o empate, pela valoragdo sucessivamente obtida nos métodos seguintes, quando 

outra forma de desempate néo tenha sido fixada na publicitagdo do procedimento concursal. 

Os candidatos com um grau de incapacidade igual ou superior a 60% beneficiardo do sistema de quotas 

previstas, nos termos do artigo 3° do Decreto-Lei n.° 29/2001 de 03 de fevereiro. 

III - Quanto ao ponto 3 da ordem de trabalhos - Exclusdo dos candidatos que ndo comparegam para a 

aplicagdo de método de selegao - O Juri deliberou, por unanimidade, que serdo excluidos do procedimento os 

candidatos que ndo comparegam para a aplicagdo de método de selegao. 

Nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 112.° do Codigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo 

Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro, deliberou ainda ¢ Juri, solicitar aos candidatos, no ato de candidatura, 

autorizagdo para se proceder, preferencialmente, a todas as notificagbes relativas a este procedimento 

concursal por correio eletrénico. 

Nada mais havendo a deliberar, a Presidente do Juri, Telma Vidal Pereira, deu por encerrada a reunido, da 

qual foi lavrada a presente ata, que vai ser lida e assinada pelos elementos do Juri. 

Presidente 1.° Vogal 2.° Vogal 

(Telma Vidal Pereira) (Sofia da Silva Costa) (Paulo César da Silva Fernandes) 
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ANEXO | 

Perfil de Competéncias 

Nivel habilitacional exigido: Licenciatura em Engenharia Civil 

Requisitos especiais: Inscrigdo como membro efetivo na Ordem dos Engenheires com estagio a Ordem realizado 

e aceite com plena efetividade de direitos 

Servigo: Unidade de Projetos e Empreitadas 

Funcdes a desempenhar: Fungdes consultivas, de estudo, planeamento, programagao, avaliagao e aplicagdo de 

métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica na area de atuagéo; Elaboragéo de estudos e pareceres 

técnicos no ambito da Divisdo; coordenagao de servigos e acompanhamento de obras. 

Perfil de competéncias: 

As competéncias comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da fungdo e os comportamentos 

associados sdo os seguintes: 

Competéncias Comportamentos 

Orientagao para o Servigo Publico: 
Atuar de acordo com os valores e principios 

éticos, revelando compromisso com a missao do 

servigo publico e contribuindo, 

pelo seu exemplo e conduta pessoal, para 

incrementar a confianga e reforcar a imagem de 

uma Administragdo 

Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo. 

1. Previne situagbes contrarias ou de ameaca ao cumprimento dos principios 
éticos da AP, no exercicio da sua atividade. 

2. Garante o compromisso com o interesse publico nas suas agbes e na 

coordenacao das atividades dos outros. 
3. Atua com prontiddo e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, 

garantindo o interesse publico. 

Gestao do Conhecimento: 
Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, 

partilhar o conhecimento e garantir a captura, 

armazenamento e acesso as informagdes e ao 

conhecimento na organizagao. 

1. Identifica e utiliza oportunidades de desenvolvimento, mantendo-se 
atualizado/a no &mbito de saberes relevantes. 

2 Orienta os outros na aquisigéo e aplicagdo do conhecimento especializado que 
possui. 

3.Cria e implementa procedimentos para capturar, organizar, armazenar, 

controlar e facilitar o acesso a informagao e aos conhecimentos relevantes. 

Orientagdo para a Colaboragio: 
Estabelecer relagdes efetivas com os seus 

interlocutores, contribuir para uma rede 

relacional colaborativa & promover 

um clima de bem-estar para alcangar objetivos 

comuns. 

1. Partilha informagdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca 

de ideias nas suas relagdes de trabalho. 
2. Estabelece uma rede facilitadora de comunicagéo e contribui para que as 

equipas se sintam valorizadas. 

3. Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e 

responsabilidades. 

Analise critica e resolucao de problemas: 
Recolher, interpretar e compreender informagao 

relacionada com a atividade, estabelecer 

relagdes e tirar conclusdes logicas a partir de 

factos & dados objetivos, antecipar e sinalizar 

problemas, utilizar processos técnico-cientificos 

na abordagem aos problemas, e recorrer a 

diferentes fontes para encontrar solugdes em 

tempo util. 

1. Integra informag¢é&o de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que 
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias 

criticas. 
2. Identifica situagdes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusdes 
logicas e fundamentadas, que consideram as relagdes de causa e efeito entre as 

variaveis. 

3. Apresenta solugdes viaveis que vao ao encontro das exigéncias das 

situagdes. 

Inteligéncia Emocional: 
Gerir as emogdes, mostrar empatia e 

1. Facilita a gestdo emocional em cenarios complexos, influenciando 
positivamente o ambiente de trabalho. 
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sensibilidade as emocgdes dos outros e tomar 

decisdes equilibradas e refletidas. 

2. Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades 

emocionais dos outros. 

3. Avalia as implicagdes emocionais das suas decisdes nos membros da equipa. 

Presidente 

(Telma Vidal Pereira) 

O Jari, 

A m e (A; 

1.° Vogal 2.°Vogal 

(Sofia da Silva Costa) (Paulo Cesar da Silva Fernandes) 

Pag. 9/9 

Praga Comendador Ferreira Tavares 3850-053 Albergaria-a-Velha / tel .+351 234 529 300 (chamada para a rede fixa nacional) / N.|.P.C 506783146 
ww.cm-albergaria.pt / geral@cm-albergaria.pt 




