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Procedimento concursal comum de recrutamento para ocupacio de 1 (um) posto de 

Designagio: trabalho de Assistente Operacional {Coveiro) do Mapa de Pessoal do Municipio de 
Albergaria-a-Velha, na modalidade de contrato de trabalho em fungies publicas por 
tempo indeterminado 

Assunto; Definicao de critérios 

Presidente: Ana Paula da Silva Diogo, Chefe da Divisdo de Ambiente e Servigos 
Urbanos; 
Vogais efetivos: Patricia Gongalves da Fonseca, Técnhica Superior (Divisdo de 

Membros do  Ambiente e Servicos Urbanos), que substituira a Presidente nas suas faltas e 
Jari: impedimentos e Cristiana Costa Almelida, Assistente Técnica {Recursos Humanos); 

Vogais suplentes: Ana Margarida Silva Marques Frias Ribeiro, Coordenadora Técnica 
(Recursos Humanos) e Nuno Emanuel Barros Pinto Soares Andrade, Assistente 
Técnico (Divisao de Ambiente e Servigos Urbanos). 

Local:  Albergaria-a-Velha Hora: 17:00 

Aos 23 dias do més de abril de 2026, nas instala¢des da Camara Municipal de Albergaria-a-Velha, reuniu o jGri 

do procedimento concursal comum para preenchimento de 1 {um) posto de trabalho de Assistente Operacional 

(Coveire) do mapa de pessoal do Municipio de Albergaria-a-Velha, na modalidade de conirato de trabalho em 

fungbes publicas por tempo indeterminado, para exercicio de fungdes na Divisdo de Ambiente e Servigos Urba- 

nos, nomeadamente os Servigos de Jardins e Cemitérios, aberto por despacho da Sra. Vereadora com compe- 

téncia delegada na érea da gestéo de recursos humanos, de 23 de abril de 2026. 

Do Juri designado por despacho do Sra. Vereadora com competéncia delegada na area da gestéo de recursos 

humanos, de 23 de abril de 2026, estiveram presentes os seguintes membros: 

Presidente: Ana Paula da Silva Diogo, Chefe da Diviso de Ambiente e Servigos Urbanos; 

Vogais Efetivos: Patricia Gongalves da Fonseca, Técnica Superior (Divisao de Ambiente e Servigos Urbanos) e 

Cristiana Costa Almeida, Assistente Técnica (Recursos Humanos). 

A reunido do jiri teve como finalidade deliberar sobre os seguintes assuntos, que constituiram a ordem de fra- 

balhos da reunido: 

1. Definicio de parametros de avaliagfo, respetiva ponderagéo, grelha classificativa e sistema de valoragao fi- 

nal dos métodos de selegdo a aplicar no presente procedimento concursal, para a ocupac¢2o do posto de traba- 

Iho com a seguinte caracterizacdo: "Funcbes de natureza executiva, de carater manual ou mecanico, enqua- 

dradas em diretivas gerais bem definidas, com grau 1 de complexidade funcional; Assegurar as inumagiies, 

exumaches e outras tarefas no Cemiterio Municipal.” 

2. Critérios de ordenag@o dos candidatos que se enconirem em igualdade de valoragdo e em situacéo néo 

configurada como preferencial; 

3. Exclusdo dos candidatos que nao compare¢am para a aplicacdo de meétodo de selecéo, 

O Juri deliberou por unanimidade: 

1. Naos termos do disposto nos numeros 1 a 3 do artigo 36.¢ do anexo & Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na 

sua atual redagéo (doravante designada por LTFP)} e no n.® 1 do artigo 17.° da Portaria n.? 233/2022, de 09 

de setembro (doravante designada par Portaria), os métodos de selegdo obrigatérios a ulilizar ne presente 

procedimento concursal serdo a Prova de Conhecimentos e a Avaliagio Psicologica, tendo como método 
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complementar a Entrevista; 

a. A Prova de Conhecimentos visa avaliar conhecimentos académicos efou profissionais e capaci- 

dade para aplicar os mesmos a situacBes concretas no exercicio de determinada fungao, incluin- 

do o conhecimento adequado da lingua portuguesa; 

b. A Avaliacdo Psicolédica destina-se a avaliar aptidGes, caracteristicas de personalidade efou com- 

peténcias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias pre- 

viamente definido e que consta do Anexo | a esta ata; 

2. Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizado- 

ras do posto de trabalho em causa e aos candidatos em situagéc de requalificacdo que, imediatamente antes, 

tenham desempenhado aquela airibuigBo, competéncia ou atividade, serdo aplicados 0s métodos de selegéo 

Avaliagdo Curricular e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, a ndo ser que os mesmos afastem estes 

métodos por escrito, nos termos do n.® 3 do artigo 36.° da LTFP; 

a. A Avaliacdo Curricular visa analisar a qualificagdo dos candidatos, ponderando os elementos de 

maior relevancia para o posto de trabatho a ocupar, 

b. A Entrevista de Avaiiac8o de Competéncias visa obter informacbes sobre comportamentos profis- 

sionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio 

da funcéo; 

3. A aplicag@o dos métodos de selecio pressupbe um perfil de competéncias previamente definido para o 

posto de trabaiho a ocupar, que, no presente procedimento, & o gue consta do Anexo | & presente ata; 

4. Atendendo a celeridade que importa imprimir ao presente procedimento concursal, tendo em conta z ur- 

géncia no preenchimento do posto de trabalho em aprego, de acordo com ¢ disposto no artigo 19.° da Porta- 

ria, 03 métodos de selecao indicados serao aplicados de forma faseada, da seguinte forma: 

a) Aplicacdo, num primeiro momento, a totalidade dos candidatos, apenas do primeirc método de se- 

lecdo obrigatério {Prova Pratica de Conhecimentos ou Avaliagdo Curricular); 

b) Aplicag@o do segundo método de selegio obrigatorio (Avaliagdo Psicoldgica ou Entrevista de Ava- 

liagao de Competéncias) aos candidatos aprovados ho primeiro método; 

Os candidatos aprovados em cada método sdo convocados para a realizag&o do método seguinte, com uma 

antecedéncia de cinco dias Gteis, pefa forma prevista no artigo 6.° da Portaria, 

I - Ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar, relativamen- 

te ao ponto 1 da ordem de trabalhos — definicdo de parimetros de avaliag@o, ponderac¢do, grelha clas- 

sificativa e sistema de valorag8o final, o jiri deliberou, por unanimidade, o seguinte: 

1. Quanto a avaliacdo curricular: 

1.1. A valoragéo da avaliacdo curricular resultara da ponderacao dos sequintes parametros: 

a) Habilitacgo académica ou nive! de qualificacio certificado pelas entidades competentes, sendo a ndo en- 

trega do referido documento motivo de exclusdo do procedimento; 

b) Formacao profissional, em gue se consideraréo as acbes de formacéo que respeitemn a areas de forma- 

¢ao e aperfeicpamento profissional relacionadas com as exigéncias & as competéncias necessarias ao pos- 

to de trabalho a preencher, ou seja, as agdes de formacio de aperfeicoamento, aquisicéo de competéncias 

ou de especializacdo e formagao informativa adeqguadas e diretamente relevantes para o desempenhe das 
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funcdes correspondentes ao poste de trabalho concursado, desde que devidamente comprovadas mediante 

apresentacéo de copia do respetivo certificado, sendo que s6 serfo considerados os certificados que indi- 

quem expressamente o nimero de horas ou de dias de duracéo da acéo de formagao. Sempre que a forma- 

céo seja certificada em dias considerar-se-a4 um dia de formagao equivalente a 7 horas. No caso de no do- 

cumento comprovativo da conclusdo da formagao profissional existir discrepancia entre o numero total de 

horas de formacéo e o nimero de horas efetivamente assistidas sera contabilizado este Gltimo. As aches de 

formacgao que ndo sejam comprovadas através da entrega dos respetivos certificados ndo serfo contabiliza- 

das; 

c) Experiéncia profissional, em que se ponderara o desempenhe efetivo e devidamente comprovado de fun- 

¢des na area de atividade para que ¢ procedimento é aberio, avaliando-se a relevancia das funcgdes/ativida- 

des j& exercidas para o desermpenho das funcdes caracterizadoras do posto de trabatho concursado. Consi- 

derar-se-a desempenho devidamente comprovado aquele que seja atestade por documento idéneo que refi- 

ra expressamente o periodo de duragao da experiéncia profissional e contenha a discriminagéo das fungbes 

efetivamente exercidas. 

d) Avaliacfo de desempenho, em que ser&o consideradas as mengdes de avaliagcéo de desempenho refe- 

rentes aos (ltimos 3 anos de desempenho de fungdes idénticas &s do posto de trabalho a ocupar. 

1.2. A classificag@o da Avaliagdo Curricular (AC), assim como dos fatores acima identificados, seré expres- 

sa na escala de 0 a 20 valores, com valoragéo até as centésimas, e sera calculada de acordo com a seguin- 

te formula: 

Para os candidatos que que estejam a cumprir ou a executar a atribuigéo, competéncia ou atividade carac- 

terizadoras do posto de trabalho em causa: 

AC = (HA x 15%) + (FP x 30%) + (EP x 40%]} + (AD x 15%) 

Em que: 

AC = Avaliac8o curricular,; 

HA = Classificac&o no parametro Habilitagtes Académicas, 

FP = Classificacdo no parametro Formagao Profissional, 

EP = Classificagdo no parametro Experiéncia Profissional; 

AD = Classificac&o no parametro Avaliagdo de Desempenho. 

1.3. Os parametros a considerar no método de avaliago curricular serdo avaliados da seguinte forma: 

a) Habilitacbes literdrias (valendo 15% da pontuagdo da avaliaggo curricular), da seguinte forma: 

Habilitac&o académica de grau exigido para o posto de trabalho — 15 valores 

Habilitac&o académica com um grau a mais exigido para o posto de trabalho -18 valores 

Habilitag&o académica com dois ou mais graus a mais exigido para o posto de trabalho - 20 valores 

Havera possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formag&o ou experiéncia profissional. 

b) Formagéo profissional especifica na area da fung8o, (valendo 30% da pontuagéo da avaliago curricu- 

far), da seguinte forma: 

Sem formacgao especifica na area da fungdo para que é aberto o procedimento - 0 valores 

Igual ou inferior a 20 horas de formagéo profissional - 5 valores, 
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Superior a 20 horas e inferior ou igual a 60 horas de formacéo profissional - 10 valores; 

Superior a B0 horas e inferior ou igual a 100 horas de formag&o profissional - 12 valores; 

Superior a 100 horas e inferior ou igual a 140 horas de formagéo profigsional - 14 valores, 

Superior a 140 horas e inferior ou igual a 180 horas de formacéo profissional - 16 valores, 

Superior a 180 horas e inferior ou igual a 220 horas de formacéo profissional - 18 valores, 

Superior a 220 horas de formagao profissional - 20 valores; 

Caso o certificado de formagao profissional do candidato ndo indigue o numero de horas, sera calculado o 

seguinte: 

1 dia= 7 horas 

1 semana (5 dias) = 35 horas 

1 més (21 dias) = 147 horas 

¢) Experiéncia profigsional nas funcdes para que é aberto o procedimento (valendo 40% da pontuagao da 

avaliagao curricular), da seguinte forma: 

Experiéncia de 4 e a 6 anos em fungdes similares - 12 valores 

Experiéncia de 7 a 8 anos nas fungbes - 15 valores 

Experiéncia superior 2 9 anos nas fungdes - 20 valotes 

d) Avaliagéo de Desempenho: (valendo 15% da pontuagéo da avaliagéo curricular), da seguinte forma: 

A pontuagéo da avaliagio resultara da média simples das avaliagbes obtidas nos Giltimos 3 anos classifica- 

dos (sendo utilizados os anos avaliados), gue devera ser convertidga numa escala de 0 a 20 valores (Avali- 

acao de 0 a 5 valores multiplicada por 4). 

No caso de ofa candidato/a néo fer 3 biénios de avaliag8o, sera utilizada a média dos dois biénios anterio- 

res ou a avaliaglo do ultimo biénio, consoante © caso. Caso ofa candidatofa néo tenha avaliagéo de de- 

sempenho, serd atribuida neste item a pontuagéo de 10 valores. 

2. Quanto 2 Entrevista de Avaliagido de Competéncias: 

2.1 A entrevista de avaliagdo de competéncias sera realizada por técnico competente, corn formagdo ade- 

quada, terd a duracéo aproximada de 30 minutgs € basear-se-a num guido de entrevista composto por um 

conjunto de questbes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido no Anexo | a pre- 

sente ata e pretende aferir a presenca ou auséncia das competéncias que integram aquele perfil. 

2.2. Este método de selecio sera valorade numa escala de 0 a 20 valores, com valoragéo até as centési- 

mas, sendo a classificacéo obtida através da média aritmética simples das classificagdes dos elementos a 

avaliar. 

CF= (C1+C2+C3+C4+C5)i5 

3. Quanto i Prova Pratica de Conhecimentos: 

3.1. A prova de conhecimentos sera individual, terd a duracdo de 20 minutos, com 5 minutos de toleran- 

cia, assumirg a forma pratica e consistird na execucéo de fungdes de natureza técnica e especifica ineren- 

tes ao posto de trabalho. Durante a prova o jdti avaliard as seguintes competéncias, registando-as em fi- 
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cha individual a elaborar para o efeito: 

a} Comunicacgio; 

b) Orientacdo para o servigo publico; 

¢) Orientacdo para os resultados; 

d) Orientac@o para a seguranga; 

e) Orientagéo para a colaboracao. 

Cada itern serd classificado com as seguintes pontuacdes: 

Revelou insuficientes conhecimentos profissionais para o exercicio das funcdes — 1 a 9,49 valores 

Revelou suficientes conhecimentos profissionais para o exercicio das fungfes — 9,50 a 13,48 valores 

Revelou bons conhecimentos profissicnais para o exercicio das fungdes — 13,50 a 16,49 valores 

Revelou elevados conhecimentos profissionais para o exercicio das fungdes — 16,50 a 20 valores 

3.2. Os candidatos deverdo apresentar-se no local de realizagdo da prova 15 minutos antes da hora agen- 

dada para ¢ seu inicio, sendo concedida a toleréncia de 10 minutos, por atraso, apoés o inicio da mesma, a 

partir do qual sera vedado o acesso a qualguer candidato. 

3.3. A desisténcia da realizag8o da prova apenas pode ser manifestada pelos candidatos decorridos 5 mi- 

nutoas sobre o inicio da prova. 

3.4. A Prova de Conhecimentos sera valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valora- 

cao até as centésimas. 

4. Quanto a avaliacdo psicoldgica: 

A avaliagdo psicologica terd como referéncia o perfil de competéncias previamente definido, que é ¢ que 

consta do Anexo | a esta ata. 

Este método sera avaliado através das mengbes classificativas de "Apto” e “N&o Apto”®, de caracter elimi- 

natério e sem expressac na formula final de classificagéo. 

5. Quanto ao Sistema de valoracéo final; 

5.1. A ordenac¢ao final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovacao em todos os meéto- 

dos de selecdo aplicados, serad efetuada por ordem decrescente de classificacdo na escala classificativa 

de 0 a 20 valores, através da aplicagdo das seguintes formulas: 

a) Candidatos a gque foram aplicados os métodos de selecéo Prova de Conhecimentos e Avaliacdo Psico- 

l6gica: 

CF= {CPC x 100%) + CAP (Apto/Nao Apto) 

Em gue: 

CF = Classificacéo Final; 

CPC = Classificagdo da Prova de Conhecimentos; 

CAP = Ciassificag3o da Availlacéo Psicoldgica; 

b) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecio Avaliac@io Curricular e Entrevisia de Avalia- 

céo de Competéncias: 

CF= (CAC x 55%) + (CEAC x 45%) 
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Em que: 

CF = Classificagéo Final; 

CAC = Classificacdo da Avaliagao Curricutar; 

CEAC = Classificagdo da Entrevista de Avaliacio de Competéncias; 

5.2. Em todos os calculos efetuados no ambito das formulas apresentadas, bem como na apresentagdo da 

classificag@o final, serdo utilizados, valores centesimais. 

5.3. Nos termos dos niimercs 4 do artigo 21.° da Portaria, cada um dos métodos de selegfo, bem como 

cada uma das fases que comportem, & eliminatério, sendo excluldos do procedimento os candidatos que te- 

nham obtido urna valoragéo inferior a 8,5 valores num dos métodos/fases ou que tenha obtido uma mencéo 

de “ndo apto”, ndo lhes sendo aplicavel o método ou fase seguinte. 

II - Relativamente ac ponto 2 da ordem de trabathos — Em caso igualdade de valoragio e em situagso 

nao configurada como preferencial, serdo aplicados, subsequentemente, os critérios de ordenagdo preferen- 

cial previstos nos numeros 1 e 2 do artigo 24.° da Portaria: 

a} Se encontrem na situagio prevista no n.° 1 do artigo €6.° da LTFP; 

b) Em fungio da valoracio obtida na competéncia "Orientacso para a Seguranga” na Prova Prati- 

ca de Conhecimentos; 

¢} Em fungao da valoragdo obtida na competéncia “Comunicagho’ na Prova Pratica de Conheci- 

mentos; 

Os candidatos com um grau de incapacidade igual ou superior a 60% beneficiardo do sistema de quotas 

previstas, nos termos do artigo 3° do Decreto-Lei n.° 29/2001 de 03 de fevereirc. 

III - Quanto ac ponto 3 da ordem de trabalhos - Exclus8o dos candidatos que ndo comparegam para a 

aplicagdo de método de seleclo - O Jari deliberou, por unanimidade, gue serdo excluidos do procedimento 

os candidatos que nao comparegcam para a aplicagio de método de selegéo. 

Nos termos da alinea b} do n.® 2 do artigo 112.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo 

Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro, deliberou ainda o JUri, solicitar aos candidatos, no ato de candida- 

tura, autorizagao para se proceder, preferenciaimente, a todas as nofificagbes relativas a este procedimento 

concursal por correio eletronico. 

Nada mais havendo a deliberar, a Presidente do Jori, Ana Paula da Silva Diogo, deu por encerrada a 

reunido, da qual foi lavrada a presente ata, que vai ser lida e assinada pelos elementos do Juri. 

O Jiiri, 

e :\)fi‘m& QJ'EVZ % e 
(Presidente) {1.° Vogal) 
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—% ANEXO | 

Perfil de Competéncias 

Caracterizacido do posto de trabatho: 

Carreira; Assistente Operacional 

Categoria Assistente Operacional 

Grau de complexidade funcional: 1 

Nivel habilitacional exigido: Escolaridade obrigatéria 

Servigo: Divisdo de Ambiente e Servigos Urbanos, Servigos de Jarding e Cemitérios 

Fun¢des a desempenhar: "Fungdes de natureza executiva, de carater manual ou mecanico, enquadradas em dire- 

tivas gerais bem definidas, com grau 1 de complexidade funcional, Assegurar as inumagdes, exumacdes e outras 

tarefas no Cemitério Municipal.” 

Perfil de competéncias: 

As competéncias comportamentais consideradas essenciais para ¢ exercicio da fungdo e os comportamentos as- 

sociados sdo os seguintes: 

Competéncias Comportamentos assoclados 4 competéncia 

Qrientacio para resuitados: 

Focar a agdo em objetivos gue acrescentam valor para a 

sociedade e para o cidadéo, otimizando a utilizacdo dos 

recursos, garantindo elevados padrées de qualidade e, no 

seu 1odo, a sustentabilidade da atividade da Administra- 

¢do Publico. 

1. Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados. 

2. Litiliza os recursos de frabalho disponiveis de forma sustentavel. 

3. ldentifica e cumpre 05 padrées de qualidade estabelecidos, tendo em 

vista os resultados a alcangar. 

Gestio do Conhecimento: 

Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o co- 

nhecimento e garantir a captura, armazenamenio e aces- 

so as informacdes e ao conhecimento na organizacao. 

1. Demonstra uma atitude recetiva em relacio a aquisicéo de novos co- 

nhecimentos e competéncias. 

2. Aplica autonomamente os conhecimentos necessarios ao exercicio da 

sua atividade. 

3. Fadilita o acesso e disponibiliza informacdes e documentos, dentro 

dos limites da legafidade, mantendo-os organizados 

Iniciativa: 

Agir proactivamente no sentido de alcangar os objetivos, 

intervir com autonomia em contextos criticos, realizar ativi- 

dades mesmo que fora do dmbito da sua intervengfo com 

o proposito de facilitar a resolucéo de problemas, procurar 

solugtes mesmo que ndo tenha sido solicitado/a a fazé-lo, 

atuar com prontiddo perante as solicitagbes da organiza- 

¢B0. 

1 ldentifica e reporta rapidamente situages problematicas que ponham 

em causa o hormal funcionamenio do servigo. 

2. Gere as suas tarefas rotineiras, solicitande orientagdes perante situa- 

cdes novas. 

3. Intervém sempre gue necessario para facilitar a atividade da equipa. 

Orientagio para a colaboragao: 

Estabelecer relagbes efetivas com os seus interlocutores, 

contribuir para uma rede relacional colaborativa e promo- 

ver um clima de bem-estar para alcangar objetivos co- 

muns. 

1. Estabelece de forma proativa relagbes de frabalho colaborativas. 

2. Reconhece a condribuicdo dos outros. 

3. Apresenta contributos para os obietivos comuns.de encontrar solu- 

¢Oes eficazes para os problemas, 

Comunicagio: 

Transmitir informagdo com clareza, utilizando todas as 

vias de suporte disponiveis para o efeito, e adaptar a for- 

ma e o contelido a audiéncia, assegurando gue a mensa- 

gem € bem recebida e corretamente interpretada. 

1. Transmite informacio simples de forma clara. 

2. Escuta ativamente os interlocutores, mostrando atencéo e interesse 

pela mensagem que transmitem. 

3. Comunica de modo a facilitar a compreensdo da sua mensagem. 
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O Jari, 

fifl#‘z ?’{“’A Df‘iv.. ?afmf AL 
(Presidente) (1.° Vogal) 
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