ATA DE REUNIAO - JURI DO CONCURSO

Procedimento concursal comum de recrutamento para ocupagao de 1 (um) posto de

. . trabalho de Técnico Superior (Servigo Municipal de Protegdo Civil e Florestal) do Mapa

Designacao: de Pessoal do Municipio de Albergaria-a-Velha, na modalidade de contrato de trabalho
em fungbes publicas por tempo indeterminado

Assunto: Definigdo de critérios
Presidente: Telma Vidal Pereira, Diretora do Departamento Administrativo e
Financeiro
Vogais efetivos: Jodo Carlos Tavares Oliveira, Coordenador do Servigo Municipal
de Protecgdo Civil e Florestal, que substituira a Presidente nas suas faltas e
Membros do Jari: impedimentos e Rafael Coelho Baptista, Técnico Superior (Servico Municipal de
Protecdo Civil e Florestal)
Vogais suplentes: Beatriz Jodo Magana Dinis, Técnica Superior (Recursos
Humanos) e Inés Margarida Gongalves Bastos, Técnica Superior (Servicos
juridicos).

Local: Albergaria-a-Velha Hora: 17:00

Aos 04 dias do més de julho de 2025, nas instalagbes da Camara Municipal de Albergaria-a-Velha, reuniu o juri do
procedimento concursal comum para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho da carreira e categoria de
Técnico Superior do mapa de pessoal do Municipio de Albergaria-a-Velha, na modalidade de contrato de trabalho
em fungdes publicas por tempo indeterminado, para exercicio de fungdes no Servigco Municipal de Protecéo Civil e
Florestal, aberto por despacho da Vereadora com competéncia delegada na area de gestdo de recursos humanos

da Camara Municipal, Dr.? Sandra Isabel Melo Silva de Almeida, de 04 de julho de 2025.

Do Jari designado por despacho da Vereadora com competéncia delegada na area de gestdo de recursos
humanos da Camara Municipal, Dr.2 Sandra Isabel Melo Silva de Almeida, de 04 de julho de 2025, estiveram
presentes 0s seguintes membros:

Presidente: Telma Vidal Pereira, Diretora do Departamento Administrativo e Financeiro;

Vogal efetivo: Rafael Coelho Baptista, Técnico Superior (Servigo Municipal de Protegao Civil e Florestal);

Vogal suplente: Beatriz Joao Magana Dinis, Técnica Superior (Recursos Humanos).

A reuniao do juri teve como finalidade deliberar sobre os seguintes assuntos, que constituiram a ordem de
trabalhos da reunido:

1. Definicao de pardmetros de avaliagao, respetiva ponderagao, grelha classificativa e sistema de valoracgéo final
dos métodos de selegdo a aplicar no presente procedimento concursal, para a ocupagdo do posto de trabalho
com a seguinte caracterizacdo: “Fungbes consultivas, de estudo, planeamento, programacéo, avaliagdo e
aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo.
Elabora programas e projetos conducentes a definicdo e concretizacdo das politicas do municipio na érea de
protecéo civil, designadamente, inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos recursos
existentes no concelho; criagdo de planos de prevengdo e emergéncia; acbes de prevengdo, preparacéo,

resposta e recuperacdo em acidentes graves e catastrofes; analise de riscos e ordenamento do territorio com

recurso a ferramentas de sistemas de informacéo geogréfica, planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as
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ofar logisticamente a sustentagdo das operagées de protegdo e socorro”.

2. Critérios de ordenacgédo dos candidatos que se encontrem em igualdade de valoracdo e em situagdo nao

configurada como preferencial;

3. Exclusdo dos candidatos que n&o comparegam para a aplicacdo de método de selecéo;

O Juri deliberou por unanimidade:

1.

Nos termos do disposto nos nimeros 1 a 3 do artigo 36.° do anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua
atual redacgéo (doravante designada por LTFP) e no n.° 1 do artigo 17.° da Portaria n.° 233/2022, de 09 de
setembro (doravante designada por Portaria), os métodos de selecdo obrigatorios a utilizar no presente
procedimento concursal serdo a Prova de Conhecimentos e a Avaliagdo Psicoldgica, tendo como método
complementar a Entrevista de Avaliacdo de Competéncias;

a. A Prova de Conhecimentos visa avaliar conhecimentos académicos e/ou profissionais e capacidade

para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada fungdo, incluindo o

conhecimento adequado da lingua portuguesa;

b. A_Avaliacdo Psicoldgica destina-se a avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e/ou

competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido e que consta do Anexo | a esta ata;

c. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias visa obter informagbes sobre comportamentos

profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da fungao.
Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras
do posto de trabalho em causa e aos candidatos em situacdo de requalificacdo que, imediatamente antes,
tenham desempenhado aquela atribuigdo, competéncia ou atividade, serédo aplicados os métodos de selegao
Avaliagdo Curricular e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, a ndo ser que os mesmos afastem estes
métodos por escrito, nos termos do n.° 3 do artigo 36.° da LTFP;

a. A Avaliacdo Curricular visa analisar a qualificagcdo dos candidatos, ponderando os elementos de

maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar;
b. A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias visa obter informacdes sobre comportamentos

profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da funcao;
A aplicagao dos métodos de selegdo pressupbe um perfil de competéncias previamente definido para o

posto de trabalho a ocupar, que, no presente procedimento, é o que consta do Anexo | a presente ata;

4. Atendendo a celeridade que importa imprimir ao presente procedimento concursal, tendo em conta a

urgéncia no preenchimento do posto de frabatho em apreco, de acordo com o disposto no artigo 19.° da

Portaria, os métodos de selegdo indicados serdo aplicados de forma faseada, da seguinte forma:

a) Aplicacdo, num primeiroc momento, a totalidade dos candidatos, apenas do primeiro método de selecdo
obrigatorio (Prova Escrita de Conhecimentos ou Avaliacdo Curricular);

b) Aplicagao do segundo método de seleg¢do obrigatério (Avaliagao Psicoldgica ou Entrevista de Avaliacéo de
Competéncias) aos candidatos aprovados no primeiro método;

¢) Aplicacdo do primeiro método de selecao facultativo (Entrevista de Avaliagdo de Competéncias) aos
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candidatos aprovados no segundo método de selecdo obrigatdrio, que n&o estejam a cumprir ou executar

a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa.

Os candidatos aprovados em cada método s&o convocados para a realizagdo do método seguinte, com uma
antecedéncia de cinco dias Uteis, pela forma prevista no artigo 6.° da Portaria;

I - Ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar, relativamente
ao ponto 1 da ordem de trabalhos - definicdo de parametros de avaliagdo, ponderacao, grelha

classificativa e sistema de valoragao final, o juri deliberou, por unanimidade, o seguinte:

1. Quanto a avaliacdo curricular:
1.1. Avaloragdo da avaliag&o curricular resultara da ponderagdo dos seguintes parametros:

a) Habilitacdo académica ou nivel de qualificagdo certificado pelas entidades competentes, sendo a nao

entrega do referido documento motivo de exclusdo do procedimento;
b) Formacéo profissional, em que se considerardo as agdes de formagdo que respeitem a areas de formagéo e

aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao posto de
trabalho a preencher, ou seja, as agdes de formacgdo de aperfeicoamento, aquisicdo de competéncias ou de
especializagéo e formacao informativa adequadas e diretamente relevantes para o desempenho das fungdes
correspondentes ao posto de trabalho concursado, desde que devidamente comprovadas mediante
apresentacdo de copia do respetivo certificado, sendo que s6 serdo considerados os certificados que indiquem
expressamente o numero de horas ou de dias de duragdo da agdo de formagdo. Sempre que a formacao seja
certificada em dias considerar-se-a um dia de formacao equivalente a 7 horas. No caso de no documento
comprovativo da conclusdo da formacgéo profissional existir discrepancia entre o numero total de horas de
formagdo e o numero de horas efetivamente assistidas sera contabilizado este ditimo. As acdes de formacao
que nao sejam comprovadas através da entrega dos respetivos certificados ndo serdo contabilizadas;

¢) Experiéncia profissional, em que se ponderara o desempenho efetivo e devidamente comprovado de

funcbes na drea de atividade para que o procedimento é aberto, avaliando-se a relevancia das
funcdes/atividades ja exercidas para o desempenho das fungbes caracterizadoras do posto de trabalho
concursado. Considerar-se-a desempenho devidamente comprovado aquele que seja alestado por documento
idéneo que refira expressamente o periodo de duragdo da experiéncia profissional e contenha a discriminagao
das funcdes efetivamente exercidas.

d) Avaliacdo de desempenho, em que serdo consideradas as mengbes de avaliagdo de desempenho

referentes aos ultimos 3 anos de desempenho de fungdes idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

1.2. A classificagcdo da Avaliagéo Curricular (AC), assim como dos fatores acima identificados, sera expressa
na escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, e sera calculada de acordo com a seguinte
formula:

Para os candidatos que que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade

caracterizadoras do posto de trabalho em causa:

AC = (HA x 15%) + (FP x 30%) + (EP x 40%) + (AD x 15%)

Em que:
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AC = Avaliagao curricular;

HA = Classificagao no parametro Habilitagbes Académicas;

FP = Classificacao no parametro Formagao Profissional;

EP = Classificacdo no par&@metro Experiéncia Profissional;

AD = Classificagao no parametro Avaliacdo de Desempenho.
1.3. Os parémetros a considerar no método de avaliagdo curricular serdo avaliados da seguinte forma:
a)Habilitagoes literarias (valendo 15% da pontuac&o da avaliac8o curricular), da seguinte forma:

i. Habilitacdo académica de nivel habilitacional exigido para a candidatura — 18 valores;

ii. Habilitacao académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura — 20 valores.

Nao havera possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formagao ou experiéncia profissional.

b)Formagao profissional especifica na area da fungéo, nos uitimos 5 anos (valendo 30% da pontuacéo da
avaliacdo curricular), da seguinte forma:

Igual ou inferior a 50 horas de formacao profissional - 8 valores;

Superior a 20 horas e inferior ou igual a 70 horas de formacgéo profissional - 10 valores;

Superior a 70 horas e inferior ou igual a 110 horas de formacdo profissional - 12 valores;

Superior a 110 horas e inferior ou igual a 150 horas de formacéao profissional - 14 valores;

Superior a 150 horas e inferior ou igual a 190 horas de formacao profissional - 16 valores;

Superior a 190 horas e inferior ou igual a 250 horas de formacéao profissional - 18 valores;

Superior a 240 horas de formacao profissional - 20 valores;

Caso o certificado de formacgéao profissional do candidato n&o indique o nimero de horas, sera calculado o
seguinte:

1 dia= 7 horas

1 semana (5 dias) = 35 horas

1 més (21 dias) = 147 horas

c¢) Experiéncia profissional nas fungbes para que € aberto o procedimento (valendo 40% da pontuacéo da
avaliacdo curricular), da seguinte forma:

Menos de 3 ano de experiéncia profissional - 8 valores;

Igual ou superior a 3 e inferior a 6 anos de experiéncia profissional - 10 valores;

Igual ou superior a 6 e inferior a 9 anos de experiéncia profissional - 12 valores;

Igual ou superior a 9 e inferior a 12 anos de experiéncia profissional - 14 valores;

Igual ou superior a 12 e inferior a 15 anos de experiéncia profissional - 16 valores;

Igual ou superior a 15 e inferior a 18 anos de experiéncia profissional - 18 valores;

Igual ou superior a 18 anos de experiéncia profissional - 20 valores.

d)Avaliagao de Desempenho: (valendo 15% da pontuacéo da avaliagdo curricular), da seguinte forma:
A pontuagdo da avaliagdo resultara da média simples das avaliagdes obtidas nos ultimos 3 anos classificados

(sendo utilizados os anos avaliados), que devera ser convertida numa escala de 0 a 20 valores (Avaliagéo de 0
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a 5 valores multiplicada por 4).

No caso de o/a candidato/a ndo ter 3 biénios de avaliacéo, sera utilizada a média dos dois biénios anteriores ou
a avaliacdo do dltimo biénio, consoante o caso. Caso o/a candidato/a ndo tenha avaliagao de desempenho,

sera atribuida neste item a pontuagdo de 10 valores.

2. Quanto a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias:

2.1 A entrevista de avaliagdo de competéncias sera realizada por técnico competente, com formagéao
adequada, tera a duragdo aproximada de 30 minutos e basear-se-a num guido de entrevista composto por um
conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido no Anexo | a presente
ata e pretende aferir a presenca ou auséncia das competéncias que integram aquele perfil.

2.2. Este método de selegdo sera valorado numa escala de 0 a 20 valores, com valoragao ate as centésimas,
sendo a classificac&o obtida através da média aritmética simples das classificagcdes dos elementos a avaliar:
CF= (C1+C2+C3+C4+C5)/5

3. Quanto a Prova Escrita de Conhecimentos:

A prova de conhecimentos assumird a forma escrita, de realizagéo individual, sob anonimato, de natureza
tedrica, especifica, sera efetuada em suporte de papel e composta por 20 (vinte) questdes de resposta
fechada — 10 (dez) questdes de Escoltha Multipla e 10 (dez) questdes de Verdadeiro e Falso e 1 (uma)
questdo de desenvolvimento, em que:

Cada resposta certa, nas questbes de resposta fechada, sera classificada com 0,75 valores (lotal de 15
valores);

Nas questdes de resposta fechada, é obrigatério, fazer referéncia ao diploma legal que suporta a resposta
dada, nomeadamente, conforme o caso, referindo Diploma legal, artigo, nimero e alinea, se aplicavel.

A resposta correta, mas com falta da referéncia ao diploma legal e/ou fazer uma referéncia errada de suporte
a opgao tomada, sera classificada apenas com 0,25 valores;

A resposta com falta da referéncia ao diploma legal e/ou fazer uma referéncia errada de suporte a opgao
tomada, sera classificada com 0 valores;

A questdo de desenvolvimento sera classificada com o valor maximo de 5 valores;

A auséncia de resposta a qualquer uma das questdes correspondera a atribuicdo de 0 valores nessa questéo.
A prova de conhecimentos teré a duragdo de 1 hora e 30 minutos, acrescida de 15 minutos de tolerancia.

Os candidatos deverdo apresentar-se no local de realizagdo da prova 15 minutos antes da hora agendada
para o seu inicio, sendo concedida a tolerancia de 15 minutos, por atraso, apds o inicio da mesma, a partir do
qual sera vedado o acesso a qualquer candidato.

A desisténcia da realizagcdo da prova apenas pode ser manifestada pelos candidatos decorridos 15 minutos
sobre o inicio da prova.

A Prova de Conhecimentos serd valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragao até as
centésimas.

A prova versara sobre os temas/legistacao que a seguir se discriminam:

- Codigo do Procedimento Administrativo - Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro;
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- Regime juri\dTéé da
- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas - Lei n.° 35/2014, de 20 de junho;

- Lei de Bases Protegao Civil - Lei n.° 27/2006 de 3 de julho;

- Sistema Integrado de Operagbes de Protegdo e Socorro -SIOPS — Decreto-Lei n.° 90-A/2022, de 30 de

b
s autarquias locais - Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro;

dezembro;

- Revisdo do Sistema de Gestao Operacional — SGO - Despacho n.° 3317-A/2018, de 3 de abril;

- Organizacao dos Servigos Municipais de Protecao Civil - Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro;

- Dispositivo Integrado das Operagdes de Protegdo e Socorro - Diretiva Operacional Nacional n. °1.

- Regime Juridico da Seguranca Contra incéndios em Edificios — SCIE - Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de
novembro;

- Regulamento Técnico de Seguranca contra Incéndio em Edificios -SCIE - Portaria n.° 1532/2008, de 29 de
dezembro;

- Critérios para o calculo da carga de incéndio modificada - Despacho n.° 2074/2009 da Autoridade Nacional
de Protegao Civil, de 15 de janeiro;

- Regime de credenciagao de entidades pela ANPC para a emissao de pareceres, realizacdo de vistorias e de
inspegdes das condigbes de seguranga contra incéndio em edificios -SCIE - Portaria n.° 64/2009, de 22 de
janeiro;

- Regime juridico a que estao sujeitas, no territdrio continental, as a¢des de arborizagao e rearborizagdo com
recurso a espécies florestais - Decreto-Lei n.° 96/2013, de 19 de julho;

- Sistema de Gestao Integrada de Fogos Rurais no Territdrio Continental — Decreto-Lei n.° 82/2021, de 13 de
outubro;

- Critérios e normas técnicas para a elaboragdo e operacionalizacdo de planos de emergéncia de protecdo
civil - Resolugao n.° 30/2015, de 7 de maio, da Comiss&o Nacional de Prote¢do Civil;

- Plano Municipal de Emergéncia de Albergaria-a-Velha (Partes |, Il e lll, disponivel no site da autarquia em

www.cm-albergaria.pt).

3.1. A legislacdo acima referida deve ser considerada na sua atual redacéo, incluindo as alteragbes ocorridas

ap6s a publicitagdo do presente procedimento. A prova de conhecimentos versara sobre a legislagao
atualizada, sendo da responsabilidade dos candidatos a sua atualizagao.

3.2. Para a realizacdo da prova sera permitida a consulta de legislagcao em suporte papel, devendo para o
efeito os candidatos ser portadores da mesma, ndo sendo permitidas quaisquer anotagdes.

3.3. Durante a realizagao da prova ndo sera autorizada a utilizacdo de telemoveis, computadores portateis ou
qualguer aparelho eletronico computorizado, a nao ser que seja necessario para a realizagado de prova por
candidatos com deficiéncia que o solicitem, nos termos do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 29/2001 de 03

de margo.

4. Quanto a avaliagdo psicologica:
A avaliagdo psicoldgica tera como referéncia o perfil de competéncias previamente definido, que € o que consta
do Anexo | a esta ata.

Este metodo sera avaliado através das mengobes classificativas de “Apto” e “Nao Apto”, de caracter eliminatorio
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e sem expressao na formula final de classificagao.

5. Quanto ao Sistema de valoragio final:

5.1. A ordenacgao final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovacdo em todos os metodos
de selecéo aplicados, serd efetuada por ordem decrescente de classificacdo na escala classificativa de 0 a 20
valores, atraves da aplicagao das seguintes férmulas:

a) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo Prova de Conhecimentos, Avaliagdo Psicologica

e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias:
CF= (CPC x 70%) + CAP (Apto/Nao Apto) + (CEAC x 30%)

Em que:

CF = Classificagao Final;

CPC = Classificagado da Prova de Conhecimentos;

CAP = Classificagdo da Avaliagao Psicolégica;

CEAC = Classificagéo da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

b) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo Avaliacdo Curricular e Entrevista de Avaliacdo de

Competéncias:
CF= (CAC x 55%) + (CEAC x 45%)

Em que:

CF = Classificagao Final;
CAC = Classificacéo da Avaliagao Curricular;
CEAC = Classificagdo da Entrevista de Avaliagao de Competéncias;

5.2. Em todos os calculos efetuados no ambito das formulas apresentadas, bem como na apresentagéo da
classificacao final, serdo utilizados, valores centesimais.

5.3. Nos termos dos nimeros 4 do artigo 21.° da Portaria, cada um dos métodos de selecdo, bem como cada
uma das fases que comportem, & eliminatério, sendo excluidos do procedimento os candidatos que tenham
obtido uma valoracgao inferior a 9,5 valores num dos métodos/fases ou que tenha obtido uma mengéo de “ndo

apto”, ndo lhes sendo aplicavel o método ou fase seguinte.

II - Relativamente ao ponto 2 da ordem de trabalhos — Em caso igualdade de valoracdo e em situagdo nao
configurada como preferencial, serdo aplicados, subsequentemente, os critérios de ordenacdo preferencial

previstos nos nimeros 1 e 2 do artigo 24.° da Portaria:

a) Se encontrem na situacao prevista no n.° 1 do artigo 66.° da LTFP;
b) Em funcéo da valoracao obtida no primeiro metodo utilizado;
c) Subsistindo o empate, pela valoragéo sucessivamente obtida nos metodos seguintes, quando

outra forma de desempate nao tenha sido fixada na publicitagéo do procedimento concursal.

Os candidatos com um grau de incapacidade igual ou superior a 60% beneficiardo do sistema de quotas

previstas, nos termos do artigo 3° do Decreto-Lei n.° 29/2001 de 03 de fevereiro.
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III - Quanto ao ponto 3 da ordem de trabalhos - Exclusdo dos candidatos que n&o comparecam para a
aplicacdo de método de selecdo - O Juri deliberou, por unanimidade, que serfo excluidos do procedimento os

candidatos que n&o comparegam para a aplicagao de método de selecéo.

Nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 112.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro, deliberou ainda o Juri, solicitar aos candidatos, no ato de candidatura,
autorizagdo para se proceder, preferencialmente, a todas as notificacbes relativas a este procedimento

concursal por correio eletrénico.

Nada mais havendo a deliberar, a Presidente do Jari, Telma Vidal Pereira, deu por encerrada a reunido, da

qual foi lavrada a presente ata, que vai ser lida e assinada pelos elementos do Jari.

O Jari,
)
Y / 4
M //7/2/ 5//42}/ (
(Presidente) / - (1."’/Vogal)
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ANEXO |

Perfil de Competéncias

Caracterizacao do posto de trabalho:

Carreira: Técnico Superior

Categoria: Técnico Superior

Grau de complexidade funcional: 3

Nivel habilitacional exigido: Licenciatura em Protegédo Civil - Area CNAEF Principal: 1032 — Protegéo de Pessoas e
Bens

Servico: Servigo Municipal de Protecéo Civil e Florestal

Fungbes a desempenhar: Funcdes consultivas, de estudo, planeamento, programacao, avaliagao e aplicagéo de
métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo. Elabora
programas e projetos conducentes a definicdo e concretizagcdo das politicas do municipio na area de protegéo
civil, designadamente, inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos recursos existentes
no concelho; criacdo de planos de prevencdo e emergéncia; acbdes de prevengao, preparacdo, resposta e
recuperacdo em acidentes graves e catastrofes; analise de riscos e ordenamento do territério com recurso a
ferramentas de sistemas de informac&o geografica; planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forgas de

socorro e apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes de protecéo e socorro.

Perfil de competéncias:
As competéncias comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da fungdo e os comportamentos

associados s&o os seguintes:

Competéncias Comportamentos
Orientagao para Resultados: 1. Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecugéo dos objetivos, de forma a
Focar a agdo em objetivos que acrescentem alcancar os resultados previstos.
valor para a sociedade € para o cidadéo, 2. Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partithado, reduzindo
otimizando a utilizagao dos recursos, ou eliminado.
garantindo elevados padrdes de qualidade e, | 3. Apresenta contributos para a prevengdo e correc¢do de falhas e para a melhoria de
no seu todo, a sustentabilidade da atividade processos e procedimentos.

da Administragdo Publica.

1. Identifica e utiliza oportunidades de desenvolvimento, mantendo-se atualizado/a
no dmbito de saberes relevantes.
2.Orienta os outros na aquisigdo e aplicacdo do conhecimento especializado que
pOSSui.
3.Cria e implementa procedimentos para capturar, organizar, armazenar, controlar e
facilitar o acesso a informagéo e aos conhecimentos relevantes.

Gestao do Conhecimento:
Adaquirir, atualizar e aplicar o conhecimento,
partilhar o conhecimento e garantir a captura,
armazenamento e acesso as informagdes e
ao conhecimento na organizagao.

Comunicacgao:

Transmitir informagao com clareza, utilizando
todas as vias de suporte disponiveis para o
efeito, e adaptar a forma e o contetdo a
audiéncia, assegurando que a mensagem é
bem recebida e corretamente interpretada.

1. Explica com fluéncia e precisao ideias, opinides e contetidos complexos.
2. Transmite, eficazmente, mensagens a audiéncias alargadas, adaptando o
contetido, o formato e o canal de comunicagdo aos destinatarios.

3. Assegura-se de que a mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo ao
feedback dado pelos interlocutores.

Analise critica e resolucdo de problemas:
Recolher, interpretar e compreender
informacao relacionada com a atividade,
estabelecer relagdes e tirar conclusdes
~ logicas a partir de factos e dados objetivos,
antecipar e sinalizar problemas, utilizar
_processos técnico-cientificos na abordagem

1. Integra informagao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas.
2. ldentifica situacdes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusées
logicas e fundamentadas, que consideram as relagdes de causa e efeito entre as
variaveis.

3. Apresenta solugbes vidveis que vao ao encontro das exigéncias das situagoes.
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aos problemas, e recorrer a diferentes fontes
para encontrar solugdes em tempo util.

Iniciativa:

Agir proactivamente no sentido de alcangar
0s objetivos, intervir com autonomia em
contextos criticos, realizar atividades mesmo
que fora do ambito da sua intervengédo com o
proposito de facilitar a resolucéo de
problemas, procurar solucdes mesmo que
ndo tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar
com prontidao perante as solicitagtes da
organizacao.

1. Assume a responsabilidade por tomar iniciativas e resolver os problemas
rapidamente, prevenindo problemas futuros.
2. Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisdes de acordo com as diretrizes e
politicas estabelecidas.
3. Apresenta processos e procedimentos para identificar solugbes para problemas,
de forma proativa.

Organizacéo, planeamento e gestao de
projetos:

Assegurar uma utilizagdo metddica de
informages e equipamentos, garantir o
cumprimento de prazos, procedimentos,
custos e padrbes de qualidade, gerir as

expetativas das partes interessadas, realizar

ou respeitar o planeamento da atividade, sua

e de outros, e preparar-se antecipadamente
para as tarefas e atividades.

1. Organiza os recursos que utiliza, sequndo sistemas l6gicos e compreensiveis.
2. Define autonomamente as etapas e prazos de realizagdo das suas atividades.
3. Controla a execugao dos projetos no que respeita ao cronograma, recursos
financeiros, padrdes de qualidade e a satisfagdo das expectativas das partes
interessadas.

T 0

(Presidente)
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