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Designacdo:  Procedimento concursal para constituicdo de reservas de recrutamento para ocupacio de

postos de trabalho de Assistente Operacional (Apoio Educativo) do Mapa de Pessoal do
Municipio, na modalidade de contrato de trabalho a termo resolutivo incerto
Assunto: Defini¢do de critérios

Membros do  Presidente: S6nia Maria Pires de Almeida Valente, Chefe da Divisao de Educagao e Agdo
Juri: Social
Vogais Efetivos: Noel Ricardo Rodrigues Gongalves e Rita Fernanda Oliveira Cabral
Ribeiro, ambos Técnicos Superiores da Divisio de Educagdo e Agdo Social
Vogais Suplentes: Ana Paula Tavares Costa, Coordenadora Técnica da Secgéo
Administrativa de Educacio e Agao Social e Ana Isabel Ferreira Correia, Assistente
Técnico da Divisdo de Educagéo e Agdo Social
Local: Albergaria-a-Velha Hora: 15:30

Aos 17 dias do més de fevereiro de 2022, nas instalages da Camara Municipal de Albergaria-a-Velha, reuniu o juri do
procedimento concursal de reserva de recrutamento para preenchimento de postos de trabalho da carreira e categoria
de Assistente Operacional (Apoio Educativo) do mapa de pessoal do Municipio de Albergaria-a-Velha, na modalidade
de contrato de trabalho em fungdes publicas a termo resolutivo incerto, para assegurar eventuais necessidades de
substituic&o de trabalhadoras em exercicio de fungdes na Secgao de Coordenagdo de Recursos nos Estabelecimentos
de Ensino (Divisdo de Educagéo e Ag&o Social), aberto por deliberagio da Camara Municipal de Albergaria-a-Velha de
03 de fevereiro de 2022.

Do Juri designado por despacho da Vereadora com competéncia delegada, Dr® Sandra Almeida, de 11 de fevereiro de
2022, estiveram presentes os seguintes membros:

Presidente: Sonia Maria Pires de Almeida Valente

Vogais Efetivos: Noel Ricardo Rodrigues Gongalves e Rita Fernanda Oliveira Cabral Ribeiro

1. Definigdo de pardmetros de avaliagéo, respetiva ponderacao, grelha classificativa e sistema de valoracio final;

2. Critérios de ordenag&o dos candidatos que se encontrem em igualdade de valoragdo e em situag&o n&o configurada
como preferencial;

3. Exclus&o dos candidatos que ndo comparecam para a aplicagdo de método de selecéo

Assim, considerando que:

1. Nos termos do n.° 6 do artigo 36.° da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, nos procedimentos para constituicdo de vinculos de emprego publico a termo, o empregador
publico pode limitar-se a utilizar o método de selegéo avaliagdo curricular;

2. De acordo com o despacho da Sr.® Vereadora Dr.? Sandra Almeida de 11 de fevereiro de 2022, serdo utilizados os
seguintes métodos de selegio:

AC —Avaliagdo Curricular (método obrigatério)

EPS - Entrevista Profissional de Selegéo (método complementar)

I - Ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar, relativamente ao ponto
1 da ordem de trabalhos, o juri deliberou, por unanimidade, o seguinte:
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1.1. A avaliacéo curricular terd uma ponderagdo de 55% e resultard da ponderacéo dos seguintes parametros:

1. Quanto a avaliagao curricular:

a) Habilitagdo académica ou nivel de qualificagéo certificado pelas entidades competentes;

b) Formagdo profissional, em que se considerardo as a¢des de formag8o que respeitem a areas de formagdo e
aperfeigoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao posto de trabalho a
preencher, ou seja, as agdes de formacgdo de aperfeicoamento, aquisicdo de competéncias ou de especializagéo e
formagao informativa adequadas e diretamente relevantes para o desempenho das fung¢ées correspondentes ao posto de
trabalho concursado, desde que devidamente comprovadas mediante apresentagdo de coépia do respetivo certificado,
sendo que sb serdo considerados os certificados que indiquem expressamente o numero de horas ou de dias de duragao
da agéo de formagdo. Sempre que a formagao seja certificada em dias ou semanas considerar-se-4 um dia de formagéo
equivalente a 7 horas e uma semana a 5 dias. No caso de no documento comprovativo da conclusdo da formagéo
profissional existir discrepancia entre o nimero total de horas de formag&o e o nliimero de horas efetivamente assistidas
sera contabilizado este ultimo;

c¢) Experiéncia profissional, em que se ponderard o desempenho efetivo e devidamente comprovado de fungdes na area
de atividade para que o procedimento & aberto, avaliando-se a relevancia das fungbes/atividades j& exercidas para o
desempenho das fungdes caracterizadoras do posto de trabalho concursado. Considerar-se-a4 desempenho devidamente
comprovado aquele se seja atestado por documento idoneo que refira expressamente o periodo de duragédo da
experiéncia profissional e contenha a discriminagéo das fungbes efetivamente exercidas;

d) Avaliagdo de desempenho*, em que seréo consideradas as mengdes de avaliagdo de desempenho referentes aos

ultimos 3 anos de desempenho de fungdes idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

A classificagéo da Avaliagdo Curricular (AC), assim como dos fatores acima identificados, serd expressa na escala de 0 a
20 valores, com valoragéo até as centésimas, e sera calculada de acordo com as seguintes férmulas:

Para candidatos com Relacédo Juridica de Emprego Publico:

AC = (HA x 40%) + (FP x 25%) + (EP x 25%)+ (AD x 10 %)

Para candidatos sem Relacdo Juridica de Emprego Puablico:
AC = (HA x 40%) + (FP x 30%) + (EP x 30%)

Em que:

AC = Avaliagao curricular;

HA = Classificagdo no parametro Habilitagbes Académicas;

FP = Classificacdo no parametro Formagdo Profissional;

EP = Classificagéo no parametro Experiéncia Profissional;

AD = Classificag&o no pardmetro Avaliagdo de Desempenho™.
*Apenas para candidatos com Relagdo Juridica de Emprego Publico

1.2 Os parametros a considerar no método de avaliag&o curricular serdo avaliados da seguinte forma:
a) Avaloragio da habilitagdo académica (HA) sera atribuida de acordo com a seguinte critério:

i. Habilitagdo académica de nivel exigido para a candidatura (Escolaridade Obrigatdria) — 18 valores;
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ii. Habilitagdo académica de nivel superior ao exigido para a candidatura — 20 valores. 2 3 :)P\
1
Havera possibilidade de substituigao do nivel habilitacional por formagéo ou experiéncia profissional.

a) Aformag&o profissional, em drea relacionada com o posto de trabalho, sera valorada até ao maximo de 20 valores, de

acordo com os seguintes critérios:

Duragéo da acdo de formagéo Valores
Sem formagédo 8
De 1 a 6 horas 12
Superior a 6 horas e até 12 horas 14
Superior 12 e até 18 horas 16
Superior 18 e até 24 horas 18
Superior a 24 horas 20

b) A experiéncia profissional (EP), em area relacionada com o posto de trabalho, seré avaliada mediante ponderagao do
tempo de exercicio de fun¢des caracterizadoras do posto de trabalho concursado, de acordo com o seguinte critério:
Menos de 1 ano de experiéncia profissional - 10 valores:

Entre 1 e 2 anos de experiéncia profissional -12 valores;

Entre 2 e 3 anos de experiéncia profissional - 14 valores;

Entre 3 e 4 anos de experiéncia profissional - 16 valores:

Entre 4 e 5 anos de experiéncia profissional - 18 valores:;

Mais de 5 anos de experiéncia profissional - 20 valores.

Os candidatos serdo pontuados no fator experiéncia profissional até ao limite maximo de 20 valores.

c) A pontuagédo a atribuir & avaliagdo de desempenho correspondera a média aritmética das avaliagbes obtidas nos
ultimos 3 biénios em que o candidato cumpriu ou executou atribuigdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de
trabalho a ocupar, apds a sua conversio na escala de 0 a 20 valores, de acordo com as seguintes regras:

4 a 5 - Desempenho Relevante, com reconhecimento de mérito (Excelente) - 20 valores:

4 a 5 - Desempenho Relevante - 16 valores;

2 a 3,999 - Desempenho Adequado - 12 valores;

1 a 1,999 — Desempenho Inadequado - 4 valores.
Nos casos em que os candidatos n3o possuam, por razdes que nao lhe sejam imputaveis, avaliagdo de desempenho

relativa ao periodo a considerar ser-lhes-30 atribuidos 12 valores.

2.Quanto a entrevista profissional de selegio:

2.1A Entrevista Profissional de Seleg&o tera a duragéo aproximada de 20 minutos e sera avaliada segundo os niveis
classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as
classificagbes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

2.2A classificagéo a atribuir a cada pardmetro de avaliagdo resulta da votagio nominal e por maioria, sendo o resultado

final obtido através da média aritmética simples das classificagées dos parametros a avaliar.
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2.30s parametros a avaliar na entrevista profissional de selegéo s&o os seguintes:

Parametro

Aspetos a ponderar/avaliar

FI-Relevéancia da

experiéncia profissional

Ponderara a relevancia da experiéncia profissional para a execugdo das tarefas
caracterizadoras do posto de trabalho, designadamente no que respeita aos conhecimentos
profissionais do candidato no ambito da atividade a que se destina o procedimento, bem
como da capacidade para desenvolver de modo auténomo as respetivas tarefas e para
organizar o trabalho em fungéo dos prazos exigidos e das exigéncias de qualidade.

F2-Interesse e motivagéo

profissionais

Ponderara os motivos da candidatura e as expetativas profissionais, procurando aferir as
aspiragdes, empenho e interesse pelas fungbes proprias dos lugares postos a concurso.

F3-Relacionamento

Interpessoal

Avaliara a capacidade para interagir adequadamente com os restantes trabalhadores e
superiores hierarquicos e com entidades exteriores a Autarquia, tendo uma atitude
facilitadora do relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de forma
ajustada, bem como a capacidade para trabalhar em grupo/equipa.

F4-Capacidade de
Comunicagao

Avaliara a capacidade de interpretagdo do discurso, de argumentag¢do, de empatia, bem
como a qualidade de expresséo verbal (clareza e fluéncia do discurso), tendo em conta a
légica do raciocinio e a linguagem nao verbal {(postura corporal, expresséo e adequagédo do

| contacto interpessoalt).

2.4. Os parametros da entrevista s&o avaliados com os seguintes niveis de classificacgo:

2.4.1. Relevancia da experiéncia profissional:

Inferior a 4 valores - Revelou ndo deter experiéncia profissional com relevancia para a execuc¢do das tarefas

caracterizadoras do posto de trabalho;

Igual ou superior a 4 e inferior a 9 valores - Revelou deter reduzida experiéncia profissional com relevancia para a

execucgdo das tarefas caracterizadoras do posto de trabalho;

Igual ou superior a 9 e inferior a 13 valores - Revelou deter experiéncia profissional de nivel razoavel com relevancia

para a execucgdo das tarefas caracterizadoras do posto de trabalho;

Igual ou superior a 13 e inferior a 17 valores - Revelou deter experiéncia profissional de nivel bom com relevéncia

para a execugdo das tarefas caracterizadoras do posto de trabalho;

Igual ou superior a 17 valores - Revelou deter experiéncia profissional de nivel muito bom com relevéncia para a

execugdo das tarefas caracterizadoras do posto de trabalho.

2.4.2. Interesse e motivagdo profissionais:

Inferior a 4 valores -

Revelou insuficiente interesse e motivagao profissionais para o desempenho da fungao;

Igual ou superior a 4 e inferior a 9 valores - Revelou pouco interesse e motivagéo profissionais para o desempenho

da fungao;

Igual ou superior a 9 e inferior a 13 valores - Revelou razoavel interesse e motivagéo profissionaispara o

desempenho da fungdo;

Igual ou superior a 13 e inferior a 17 valores - Revelou um bom interesse e motivagéo profissionaispara o

desempenho da fungéo;

Igual ou superior a 17 valores - Revelou elevado interesse e motivagdo profissionaispara o desempenho da fungao.

2.4.3. Relacionamento Interpessoal:

Inferior a 4 valores -

Manifestou insuficiente capacidade de relacionamento interpessoal;
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fgual ou superior a 4 e inferior a 9 valores - Manifestou pouca capacidade de relacionamento interpessoal;

ATA DE REUNIAO - JURI DO CONCURSO

Igual ou superior a 9 e inferior a 13 valores - Manifestou razoavel capacidade de relacionamento interpessoal;
Igual ou superior a 13 e inferior a 17 valores - Manifestou boa capacidade de relacionamento interpessoal;

Igual ou superior a 17 valores - Manifestou muito boa capacidade de relacionamento interpessoal.

2.4.4. Capacidade de comunicaggo:

Inferior a 4 valores - Demonstrou insuficiente capacidade de comunicacdo;

Igual ou superior a 4 e inferior a 9 valores - Demonstrou reduzida capacidade de comunicagao;
Igual ou superior a 9 e inferior a 13 valores - Demonstrou razoavel capacidade comunicagio;
Igual ou superior a 13 e inferior a 17 valores - Manifestou boa capacidade de comunicagéo;

Igual ou superior a 17 valores - Manifestou muito boa capacidade de comunicagio.

2.5. O resultado da Entrevista Profissional de Selegéo obter-se-a pela aplicagio da seguinte formula;
EPS = (F1+F2 +F3 +F4)/4

Em que:

EPS = Entrevista Profissional de Selegéo;

FI, F2, F3 e F4 = Avaliagdo dada a cada um dos parametros de avaliagso.

2.6. A classificagdo final da Entrevista Profissional de Selecdo resulta da média aritmética simples das
classificagbes obtidas nos parametros de avaliagdo, sendo o seu resultado convertido nos seguintes niveis
classificativos:

Igual ou superior a 18 valores: nivel Elevado;

Igual ou superior a 14 valores e inferior a 18 valores: nivel Bom;

lqual ou superior a 10 valores e inferior a 14 valores: nivel Suficiente;

lqual ou superior a 6 valores e inferior a 10 valores: nivel Reduzido;

Inferior a 6 valores: nivel Insuficiente.

2.7. Os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente correspondem, respetivamente,

as classificagbes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, para efeitos de classificacdo final.

3 Quanto ao Sistema de valoragéo final:
CF - Classificagéo final - A classificag3o final dos candidatos que completem o procedimento resultara da média
ponderada das classificagées quantitativas dos dois métodos de selegéo, que sera expressa na escala de 0 a 20

valores e efetuada de acordo com a seguinte formula:

CF = (ACx0,55) + (EPSx0,45)
Em que: CF = Classificagdo final; AC = Avaliagdo Curricular; EPS= Entrevista Profissional de Selecdo;

3.1. Em todos os célculos efetuados no ambito das férmulas apresentadas, bem como na apresentagdo da

classificagdo final, serdo utilizados, valores centesimais.
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3.2. Seréo excluidos os candidatos que obtiverem classificagdo inferior a 9,5 valores em qualquer dos métodos de
selecdo, ndo sendo convocados para o método seguinte os candidatos que obtenham nota inferior a 8,5 valores no

1.° método de selegdo (avaliagdo curricular),

3.3. Os candidatos que obtenham classificagdo final inferior a 9,5 valores consideram-se excluidos do
procedimento, nos termos do n.° 10.°, do artigo 9.°, Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, na sua atual redagéo.

Il - Relativamente ao ponto 2 da ordem de trabalhos — Em caso igualdade de valoragédo e em situagdo ndo
configurada como preferencial, serdo aplicados os critérios de ordenagédo preferencial previstos nos nimeros 1 e 2
do artigo 27.° da Portaria.

lll - Quanto ao ponto 3 da ordem de trabalhos - Exclusdo dos candidatos que n8o comparegam para a aplicagéo
de método de selegdo - o Juri deliberou, por unanimidade, que serdo excluidos do procedimento os candidatos que

ndo comparecam para a aplicag@o da entrevista profissional de sele¢éo.

Nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 112.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro, deliberou ainda o Jdri, solicitar aos candidatos no ato de candidatura, autorizagéo
para se proceder, preferencialmente, a todas as notificagdes relativas a este procedimento concursal por correio

eletronico.

Nada mais havendo a deliberar, a Presidente do Juri, Sonia Maria Pires de Almeida Valente, deu por encerrada a

reunido, da qual foi lavrada a presente ata, que vai ser lida e assinada pelos elementos do Jari.

0 Jari,

/ /{:? €%\
Qe N ot ild 7.0 Dodbh

'

(Presidente) (1.° Vogal) (2.° Vogal)
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ANEXO | 2"5\ é 7

Perfil de Competéncias

Caracterizagdo do posto de trabalho:
Carreira / Categoria: Assistente Operacional
Grau de complexidade funcional: 1;

Nivel habilitacional exigido: Escolaridade minima obrigatéria
Servigo: Secgdo Coordenagio de Recursos nos Estabelecimentos de Ensino

As fungdes a desempenhar: Apoio Educativo

Principais Tarefas: Apoio aos docentes e restantes membros da comunidade escolar do ensino Pré-Escoiar e 1.°
Ciclo do Ensino Basico, designadamente participando no acompanhamento das criangas durante o periodo de
funcionamento das escolas, desempenhando tarefas de atendimento e encaminhamento de utilizadores da escola e
controlando saidas e entradas; providenciar a limpeza, arrumagao, conservagéo e boa utilizagdo das instalagdes e
do material e equipamento didatico e assegurar o apoio nas refeicbes escolares e na componente de apoio a familia
(prolongamento de horério); assegurar o acompanhamento das criangas nos transportes sempre que necessario,
entre outras.

Perfil de competéncias:

As competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungdo e os comportamentos associados sio os

seguintes:
Competéncias - __Comportamentos ]
— Assume os valores e regras do servico, atuando com brio
Orientacéo para o servigo profissional e promovendo uma boa imagem do setor que
publico: representa.
Capacidade para exercer a — Tem, habitualmente, uma atitude de disponibilidade para com
sua atividade respeitando os os diversos utentes do servigo e procura responder as suas
valores e normas gerais do solicitagbes.
servico pUblico e do setor — No desempenho das suas atividades, trata de forma justa e
concreto em que trabalha. imparcial todos os cidadaos.
- Respeita critérios de honestidade e integridade, assumindo a
responsabilidade dos seus atos. |
- Integra-se bem em equipas de constituicio variada, dentro e
Trabalho de equipa e fora do seu contexto habitual de trabalho.
cooperacgao: - Tem habitualmente um papel ativo e cooperante nas equipas
Capacidade para se integrar e grupos de frabalho em que participa.
em equipas de trabalho de — Partilha informagdes e conhecimentos com os colegas e
constituicao variada e gerar disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado.
sinergias através de - Contribui para o desenvolvimento ou manutengéo de um bom
participagao ativa. ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo.
Organizagao e método de - Verifica, previamente, as condigdes necessérias a realizagdo
trabalho: das tarefas.
Capacidade para organizar ~ Segue as diretivas e procedimentos estipulados para uma
as suas tarefas e atividades adequada execucéo do trabalho.
| e realizg-las de forma | - Reconhece o que é prioritdrio e urgente, realizando o
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metodica.

Orientagdo para a
seguranga: Capacidade
para compreender e integrar
na sua atividade profissional
as normas de seguranga,
higiene, saude no trabalho e
defesa do ambiente,
prevenindo riscos e
acidentes profissionais e/ou
ambientais.

trabalho de acordo com esses critérios.
Mantém o local de trabalho organizado, bem como os
diversos produtos e materiais que utiliza.

Cumpre normas e procedimentos estipulados para a
realizagdo das tarefas e atividades, em particular as de
seguranca, higiene e saude no trabalho.

Emprega sistemas de controlo e verificacdo para identificar
eventuais anomalias e garantir a sua seguranga e a dos
outros.

Tem um comportamento profissional cuidadoso e
responsavel de modo a prevenir situacbes que ponham em
risco pessoas, equipamentos e o meio ambiente.

Utiliza veiculos, equipamentos e materiais com conhecimento
€ seguranga.

Conhecimentos e
experiéncia:

Capacidade para aplicar, de
forma adequada, os
conhecimentos e experiéncia
profissional essenciais para
o desempenho das suas
tarefas e atividades.

Aplica, adequadamente, conhecimentos praticos e
profissionais necessarios as exigéncias do posto de trabatho.
Emprega, corretamente, métodos e técnicas especificas da
sua area de atividade.

Identifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos
apropriados aos diversos procedimentos da sua atividade.
Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e
experiéncia profissional para melhor corresponder as
exigéncias do servigo.

Adaptagédo e melhoria
continua:

Capacidade para se ajustar a
novas tarefas e atividades e
de se empenhar na
aprendizagem e
desenvolvimento
profissional.

Manifesta interesse em aprender e atualizar-se.

Vé na diversidade de tarefas oportunidades de
desenvolvimento profissional.

Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas e
adapta-se, com facilidade, a novas formas de realizar as
tarefas.

Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de
desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria, propondo
formacao e atualizacdo.

5 O Juiri,

.’/ »
;;; —~ . E:V\-fkﬁg --‘f / | 94
a: N m_\\. 3 ° _Iff\j ,'f . ',f — '..

(Presidente)

,/D\\ rlﬁ C{‘} \;J 0@:?': \QJL.'I‘A o)

(2.° Vogal)

/ /
/ Py

(1.° Vogal)
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