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Introducao

A situacdo epidemioldgica em Portugal causada pela doenga COVID-19 aliada ao levantamento
gradual das suspensdes e interdi¢cdes decretadas durante o periodo do estado de emergéncia,
tem exigido esforgos acrescidos com vista a prevenir a transmissdo da doenca.

De acordo com o previsto na Resolucdo do Concelho de ministros n2 38/2020, de 17 de maio,
concretamente os seu artigo 189, a reabertura de Feiras e Mercados, fica condicionada a existén-
cia de um plano de contingéncia, elaborado pela autarquia local competente, o qual deve ser
disponibilizado no sitio do municipio na internet, e deve conter designadamente:

a) Procedimento operacional sobre as acGes a desencadear em caso de doenca, sintomas ou con-
tacto com um caso confirmado da doenca COVID-19;

b) Implementacdo da obrigatoriedade do uso de mascara ou viseira por parte dos feirantes e co-
merciantes e dos clientes;

¢) Medidas de distanciamento fisico adequado entre lugares de venda, quando possivel,

d) Medidas de higiene, nomeadamente a obrigatoriedade de cumprimento de medidas de higie-
nizacdo das maos e de etiqueta respiratdria, bem como a disponibilizagcdo obrigatdria de solucbes
desinfetantes cutaneas, nas entradas e saidas dos recintos das feiras e mercados, nas instalacdes
sanitarias, quando existentes, bem como a respetiva disponibilizagdo pelos feirantes e comercian-
tes, quando possivel;

e) Medidas de acesso e circulagdo relativas, nomeadamente:

i) A gest3o dos acessos ao recinto das feiras e dos mercados, de modo a evitar uma concentragdo
excessiva, quer no seu interior, quer a entrada dos mesmos;

ii) As regras aplicaveis a exposicdo dos bens, preferencialmente e sempre que possivel, mediante
a exigéncia de disponibilizacdo dos mesmos pelos feirantes e comerciantes;

iii) Aos procedimentos de desinfe¢do dos veiculos e das mercadorias, ajustados a tipologia dos
produtos e a organizacdo da circulagdo;

f) Plano de limpeza e de higienizacdo dos recintos das feiras e dos mercados;

g) Protocolo para tratamento dos residuos, em particular no que diz respeito aos equipamentos
de protecao individual.

MUNICIPIO
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Objetivos

O presente Plano de Contingéncia para o virus SARS-CoV-2, doravante apenas referido como Pla-
no, visa assim antecipar e gerir o impacto do aparecimento de casos suspeitos de infe¢do, no
MERCADO MUNICIPAL DE ALBERGARIA-A-VELHA, bem como munir todos os intervenientes com o
maximo de informacgdo, como forma de garantir a seguranca e tranquilidade dos utentes e opera-
dores, face a atual situacdo de progressivo desconfinamento.

Neste sentido foram estabelecidos os seguintes objetivos:

_ Definir um Grupo Coordenador do Plano;

_ Definir a estrutura de decisdo e de coordenacao;

_ ldentificar o risco de exposicdo ao virus nos varios locais do Mercado e promover agdes que
visem a reducdo do risco de contaminacgao;

_ldentificar as atividades essenciais e prioritarias ao normal funcionamento;

_ Definir os recursos humanos e materiais minimos para cada uma das dareas prioritarias e assegu-
rar linhas de substituicao;

_ Assegurar a existéncia de uma “reserva estratégica” de bens ou produtos cuja falta possa com-
prometer o exercicio das atividades essenciais e prioritarias;

_ Garantir a correta e adequada informacao.

Este plano ndo prevé agbes de tratamento médico. Nestas circunstancias deverdo seguir-se as
orientagdes da DGS.

Ambito de aplicacdo

Este Plano estabelece e documenta os procedimentos de decisdo e coordenacdo das a¢des e o
processo de comunicac¢do a aplicar no MERCADO MUNICIPAL DE ALBERGARIA-A-VELHA.

Aprovacao, ativacao e divulgacao do plano

Este Plano de Contingéncia é aprovado e ativado pelo Presidente da Camara Municipal, sendo, a
cada momento ponderada a abrangéncia das medidas face aos dados disponiveis, e as orienta-
¢Oes da DGS.

O plano deve ser disponibilizado no sitio do municipio na Internet e a reabertura do MERCADO
MUNICIPAL deve ser precedida de a¢des de sensibilizagdo de todos os operadores e consumido-
res, relativas a implementacdo do plano e medidas de prevencao e higienizagao.
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Direcao e coordenacao do plano

O presente Plano ficard sob a dire¢do do Sr. Presidente da Camara Municipal de Albergaria-a-
Velha Anténio Loureiro, coadjuvado pela coordenadora do PLANO MUNICIPAL DE CONTINGENCIA,
Telma Pereira e pelas responsaveis do equipamento, lolanda Marques e Ana Paula Diogo.

Fases de atuacao

Este Plano é constituido por 3 fases de atuacdo, com distintos procedimentos:
1 _Fase de prevencao;

2 _Fase de resposta;

3 _Fase de recuperagao

As agBes preconizadas para cada uma das fases poderdo ser alteradas face a existéncia de novas
diretivas da DGS, por decisdo do Governo, ou do Presidente da Camara apds consulta a Protecdo
Civil Municipal.

1_ FASE DE PREVENCAO

Fase de implementacdo automatica com a aprovacao e difusdo do plano, que se mantera em exe-
cucdo permanente se outras ndo forem decididas, e que cessarad com a decisdo de desativacao.
Nesta fase ndo ha registo de casos de contéagio entre operadores e/ou utilizadores.

Esta fase é marcada pelas seguintes ac¢oes:

a) Aprovacdo e divulgacdo do Plano;

b) Divulgacdo de informacdo sobre medidas de prevencao a todos os intervenientes;

c) Reforcos das medidas de higienizacdo do equipamento e seus espacos;

d) Identificacdo de tarefas essenciais e medidas para assegurar a sua continuidade;

e) Disponibilizacdo de solu¢des de desinfecdo cutanea na entrada e saida do recinto e insta-
lagdes sanitdrias do MERCADO;

f) Definicdo de lotacdo mdxima e circuitos de modo a evitar cruzamentos e concentracao
excessiva, quer no interior, quer na entrada e saida do MERCADO;

g) Definicdo de medidas de distanciamento fisico adequado entre lugares de venda;

h) Definicdo de regras aplicaveis a exposicao dos bens;

i) Implementacdo da obrigatoriedade do uso de mdscara por parte dos operadores e dos
clientes;

j) Definicdo de procedimentos para tratamento dos residuos, em particular no que diz res-
peito aos equipamentos de protecdo individual;

k) Definicdo procedimento operacional sobre as a¢des a desencadear em caso de doenga,
sintomas ou contacto com um caso confirmado da doenca COVID-19;

[) Implementacdo de sala de isolamento;

m) Defini¢cdo da possibilidade de encerramento do parque infantil e da esplanada interior;

n) Definicdo das condi¢cGes de abertura dos estabelecimentos da rua 12 de Maio e praca cen-
tral;

o) Monotorizagdo e acompanhamento da situacao.

2 _ FASE DE RESPOSTA
Esta fase é desencadeada pela referenciacdo de possiveis casos de contagio em qualquer interve-
niente, e compreende as seguintes agoes:
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a) Reforco da divulgacdo de informacdo sobre medidas de prevencao;

b) Reforgo do Plano de higienizacdo;

c) Desinfecdo dos locais de permanéncia de casos suspeitos;

d) Informar os municipes sobre a eventual perturbacdo no funcionamento do espaco;

e) Emitir relatdrios e comunicados as autoridades de salide e comunicagao social se neces-
sario;

f) Recolher a identificacdo dos utilizadores que estiveram em contacto com um caso suspei-
to.

3 FASE DE RECUPERACAO
Caracteriza-se pelo fim de aparecimento de novos casos e pelo regresso gradual a atividade usual,
e compreende as seguintes acoes:
a) Continuacdo das medidas de protecdo e do plano de higienizacao;
b) Monotorizagcdo permanente da situacdo, com vista a detetar possiveis ondas subsequen-
tes de infecdo;
c) Informagdo aos municipes sobre a reativagdo e normaliza¢do do funcionamento do Mer-
cado.
COM A DESATIVACAO DO PLANO:
a) Avaliacdo da eficacia das agBes e procedimentos implementados nas diversas fases e ela-
boracdo de relatério final;
b) Desativagdo das estruturas de coordenacdo, informagao e monotorizagao.

Procedimentos aadotar perante a existéncia de um caso suspeito

COLABORADOR DA O CASO SUSPEITO CON- O COLABORADOR DA
CASO ggiRﬁ\l?:giﬁx chlgf:_ CAMARA MUNICI- TACTA A LINHA DE SAUDE CAMARA MUNICIPAL
SUSPEITO BORADOR DA CAMARA_ PAL ENCAMINHA O 24~E SEGUE AS ORIENTA- INFORMA O RESPON-
MUNICIPAL PRESENTE CASO SUPEITO COES QUE LHE FOREM SAVEL PELO EQUIPA-
NO MERCADO PARA A SALA DE TRANSMITIDAS MENTO
ISOLAMENTO

Procedimentos e utilizagdo dos espacos do Mercado

Os seguintes procedimentos aplicam-se a Operadores, Clientes, Colaboradores, Fornecedores e
Publico em geral.

_ Cumprimento rigoroso das regras de higienizacdo, etiqueta respiratoria e afastamento social, de
acordo com as normas da DGS, que deverdo manter-se afixadas nas portas de acesso/saida do
edificio, em local bem visivel do exterior;

__ A esplanada interior e exterior, bem como o parque infantil manter-se-3o encerrados, nao ha-
vendo transmissdo de televisdao ou realizacao de qualquer evento;

_ O interior do Mercado devera funcionar nos dias e hordrios para ele estabelecidos, ou seja, a
quarta-feira e ao sdbado, das 8h as 14h;

_ Os estabelecimentos com abertura para a Rua 12 de Maio terdo de adotar as medidas estabele-
cidas pelo Governo para cada tipo de atividade, cumprindo sempre, as regras de higienizacdo e de
afastamento social;

MUNICIPIO
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_ As bancas com abertura para a Praga Central poderao abrir todos os dias da semana, nos hora-
rios definidos, garantindo as regras de higieniza¢do e afastamento social, bem como as definidas
por lei para cada tipo de atividade. Devendo exigir por parte dos seus clientes e fornecedores
igualmente o cumprimento das mesmas.

__ A entrada no interior do mercado devera ser exclusivamente efetuada pela porta principal e os
clientes terdo de efetuar o seu percurso pelas vias permitidas e assinaladas no piso, apds desinfe-
¢do das mdos e com mascara de protecdo facial; no caso de clientes com mobilidade reduzida ou
condicionada deve ser garantido o acesso por entrada lateral, via praca central, devidamente
sinalizada e para a qual serdo encaminhados os referidos clientes; a saida de todos os clientes,
incluindo os de mobilidade reduzida, sera exclusivamente efetuada pela porta da area dos talhos.
Todos os restantes acessos deverao ser encerrados, sendo a aplicacdo e acompanhamento das
regras efetuada por colaboradores da Cdmara municipal e empresa de seguranca, devidamente
identificados;

_ Allotacdo maxima de clientes no interior do Mercado Municipal ndo deverd ser superior a 60
(sessenta) pessoas;

_ Na deslocagdo para o interior do Mercado os clientes ndo deverao fazer-se acompanhar por
outras pessoas, especialmente criancas e/ou pessoas de risco, contribuindo para, de forma civica,
permitir um maior nimero de acesso a todos os interessados;

_ Os clientes deverao realizar as suas compras no mais curto espaco de tempo possivel e ndo
permanecer no interior das instalacdes sem justificacdo, devendo abster-se de socializacdes;

_N3&o devera ser permitida a deposi¢do de quaisquer objetos, designadamente sacos ou produ-
tos, no pavimento, nem por clientes, nem por operadores;

_ Os clientes devem ser incentivados a dispor de uma lista de compras previamente elaborada, a
fim de reduzir o tempo de permanéncia do interior do espaco;

_ Devera ser impedido o acesso ao Mercado, quer como cliente, quer como operador, em caso de
incumprimento das regras definidas ou caso apresentem sinais de infecdo;

_ Caso os operadores ou os clientes ndo cumpram as regras definidas, poderao ser obrigados a
abandonar o espaco interior do Mercado Municipal;

_ Cada instalagdo sanitaria sé devera ser utilizada por uma pessoa de cada vez;

_ Os operadores deverdo ser obrigados a circular exclusivamente pela porta de acesso ao cais de
cargas e descargas;

_As cargas e descargas dos bens deveram-se realizar obrigatoriamente e respetivamente antes e
apds o horério de abertura do Mercado ao publico e exclusivamente pelo acesso do cais de cargas
e descargas;

_ Cada banca devera ter, preferencialmente um operador, sendo o limite maximo de dois, e ndo
poderda, em caso algum, ocupar as vias de circula¢do;

_ O operador devera estar devidamente equipado com o fardamento completo e com mascara
facial e viseira, bem como proceder a higienizacdo das maos e desinfecdo dos equipamentos en-

MUNICIPIO
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tre atendimentos (independentemente da utilizacdo de luvas). Deve ainda cumprir a etiqueta
respiratdria e demais regras da DGS;

_ Cada posto de venda deve proporcionar condi¢des para que os clientes desinfetem as maos e
somente manuseiem os produtos que adquiram (caso sejam autorizados a fazé-lo), devendo ain-
da garantir o atendimento individual dos clientes, com a margem de seguranca de distanciamento
social em fila de espera e na escolha dos produtos;

_ Deve ser proibida a partilha de equipamentos sem prévia desinfecdo dos mesmos;

_ A atuacdo dos servicos de limpeza e de fiscalizagdo devera ser mais rigorosa, no cumprimento
das regras estabelecidas, quer as governamentais, quer as municipais;

_ Os colaboradores e/ou servico de seguranca e eventuais voluntarios, deverdo estar devidamen-
te equipados com EPI’s e devem garantir o cumprimento das presentes regras, podendo identifi-
car clientes e operadores e obter registo de informacdo que se entenda necessaria ao cumpri-
mento das medidas preventivas contra a COVID 19, em obediéncia as regras do Regulamento
Geral da Protecdo de Dados;

_0O espaco interior devera se devidamente sinalizado e vigiado;

Gestao de residuos

Luvas, mascaras e outros equipamentos de protecdo utilizados, mesmo que ndo estejam conta-
minados, devem ser sempre depositados no contentor de recolha indiferenciada.
N3do devem, em caso algum, ser colocados no ecoponto, pois ndo sao recicldveis.

Na eventualidade da existéncia de um caso suspeito que seja conduzido a sala de isolamento, a
mesma deve no final ser limpa e higienizada da seguinte forma:

_Esperar pelo menos 20 minutos depois do caso suspeito sair da area de isolamento e, sé depois,
iniciar os procedimentos de limpeza em seguranca;

_Usar luvas, mascara, fato e cobre sapatos descartaveis;

_Todos os residuos eventualmente infetados devem ser colocados em sacos de lixo resistentes e
descartaveis, com enchimento até 2/3 (dois tergos) da sua capacidade. Estes, depois de devida-
mente fechados devem ser colocados dentro de um 22 saco, devidamente fechado, e serem de-
positados no contentor de residuos indiferenciados.

_Preparar a solugdo de lixivia (hipoclorito de sédio) com concentragdo original de 5% ou mais de
cloro livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar. A solugdo diluida deve ser a 0,1%, na pro-
porcdo de 1 parte de lixivia para 49 partes iguais de agua;

_Lavar primeiro as superficies com dgua e detergente comecando pelas paredes e s6 depois o
chao;

_De seguida, espalhar uniformemente a solugdo de lixivia nas superficies;

_Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos;

_De seguida enxaguar as superficies sé com agua quente;

_Deixar secar ao ar;

_Nas superficies que ndo possam ser higienizadas com lixivia, devem ser usadas solu¢des alcodli-
cas ou outras adequadas a superficie em questao.
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Anexos

ANEXO | _ Checklist de monotoriza¢do FASE DE PREVENCAO
ANEXO Il _ Regras de funcionamento — COVID 19 (cartaz)
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ANEXO |

CHECKLIST DE MONOTORIZACAO

FASE DE PREVENGCAO — Nesta fase n3o ha registo de casos de contagio entre operadores e/ou utilizadores

PROCEDIMENTOS

Aprovagao e divulgagdo do Plano

Divulgagdo de informagdo sobre medidas de prevencdo a todos os intervenientes

Reforgos das medidas de higienizagdo do equipamento e seus espagos

Identificagdo de tarefas essenciais e medidas para assegurar a sua continuidade

Disponibilizar solugGes de desinfegdo cutanea na entrada e saida do recinto e instalagGes sanitarias

Definir lotagdo maxima e circuitos de modo a evitar cruzamentos e concentragdo excessiva

Definir medidas de distanciamento fisico adequado entre lugares de venda

Definir regras aplicaveis a exposi¢do dos bens

Implementagdo da obrigatoriedade do uso de mascara por parte dos operadores e dos clientes

Definir procedimentos para tratamento dos residuos, em particular no que diz respeito aos EPI's

Definir procedimento sobre as agGes a desencadear em caso de presenga de um caso suspeito

Implementar sala de isolamento

Definir a possibilidade de encerramento do parque infantil e da esplanada interior

Definir as condi¢Ges de abertura dos estabelecimentos da rua 12 de Maio e praga central

Monotorizagdo e acompanhamento da situagao

S- Sim, medida implementada
N- Ndo, medida a implementar
E- Em execugdo, medida iniciada que requer acompanhamento

MUNICIPIO



ANEXO I

PLANO DE CONTINGENCIA _ MERCADO MUNICIPAL

REGRAS DE FUNCIONAMENTO (cartaz)

1
=)

1
=)

P8 b

0 presente despacho destina-se a Operadores, Clientes, Colaboradores,

Fornecedores e Pablico em geral;

- cumprimento rigoroso das presente regras, bem como as de higienizacao e
afastamento social, de acordo com as normas da DBS, que deverdo manter-se

afixadas nas portas de acesso/saida do edificio, em local bem visivel do exterior;

- a esplanada interior e exterior, bem como o parque infantil mantém-se
encerrados, ndo havendo transmissao de televisdo ou realizagao de qualquer

evento;

- 0 interior do Mercado Municipal funcionara nos dias e horarios para ele

estabelecidos, ou seja, 4 quarta-feira e ao sabado, das 8has 14h;

Lolan v

- 0S8

com para a Rua 1° de Maio terdo de adotar as
medidas estabelecidas pelo Governo para cada tipo de atividade, cumprindo

sempre, asregras de higienizagao e de afastamento social;

- as bancas com abertura para a Praca Central poderao abrir todos os dias da
semana, nos horarios definidos, garantindo as regras de higienizacao e

afastamento social, bem como as definidas por lei para cada tipa de atividade;

- a entrada no interior do mercado sera exclusivamente efetuada pela porta
principal e os clientes terdo de efetuar o seu percurso pelas vias permitidas e
assinaladas no piso, apos desinfegdo das maos e com mascara de protegao
facial; no caso de clientes com mobilidade reduzida ou condicionada ser garantido
oacesso por entrada lateral, via praca central, devidamente sinalizada e paraa qual
serao encaminhados os referidos clientes; a saida de todos os clientes, incluindo os
de mobilidade reduzida, sera exclusivamente efetuada pela porta da area dos
talhos; todos os restantes acessos estarao encerrados, sendo a aplicagao e
acompanhamento das regras efetuada por colaboradores e empresa de sequranga,

devidamenteidentificados;

- a lotagao maxima de clientes no interior do Mercado Municipal sera de 60

(sessenta);

- na deslocacao para o interior do Mercado os clientes ndo deveréo fazer-se

por outras especialmente criancas e/ou pessoas de risco,
contribuindo para, de forma civica, permitir um maior nimero de acesso a todos os

interessados;

- 0s clientes deverdo realizar as suas compras no mais curto espago de tempo
possivel e nao permanecer no interior das instalagaes sem justificacao, devendo

abster-se de socializacoes;

- nao sera permitida a dey

icao de g objetos, sacos

ou produtos, no pavimento, nem por clientes, nem por operadores;

- 0s clientes poderdo dispor de uma lista de p ,a

fim de reduzir o tempo de permanéncia do interior do espaco;

=2
i

P
¥

- sera impedido o acesso ao Mercado Municipal, quer como cliente, quer como
operador, em caso de incumprimento das regras definidas ou que apresentem

sinais derisco;

- cada instalagao sanitaria so podera ser utilizada por uma pessoa, devendo

aguardar-se pela saida da que estiver a utiliza-la;

- caso os operadores ou os clientes ndo cumpram as regras definidas, poderao ser

obrigados aabandonar o espago interior do Mercado Municipal;

- 0s operadores estédo obrigados a circular exclusivamente pela porta de acesso

aocais de cargas e descargas;

- as cargas e descargas dos bens terdo de se realizar obrigatoriamente e
respetivamente antes e apés o horério de abertura do Mercado ao publico e

exclusivamente pelo acesso do cais de cargas e descargas;

-cadabanca devera ter, preferencialmente um operador, sendo o limite maximo

de dois, e nao podera, em caso algum, ocupar as vias de circulacao;

- 0 operador tera de estar devid, ipado com o fard leto ¢
com equip: de protegao individual e com facial e viseira, bem
como proceder a higienizagao das maos e desinfegao dos equip entre

i (indeg da utilizacao de luvas) e cumprir a etiqueta

respiratdria e demais regras da DGS;

- cada posto de venda tera de proporcionar condigdes para que os clientes

as maos e os p que

(caso

q

sejam autorizados a fazé-Io), devendo ainda garantir o atendimento individual dos

lientes, com a margem de seguranga de distanciamento social em fila de
P Iha dosp i
- proibigao de partilhad i sem prévia desinfeca

- a atuagao dos servigos de limpeza e de fiscalizagao sera mais rigoresa, no
cumprimento das regras estabelecidas, quer as governamentais, quer as

municipais;

- 0s colaboradores e/ou servigo de seguranca, coadjuvados por voluntarios,
estardo devidamente equipados com EPI's e garantirdao o cumprimento das
presentes regras, podendo identificar clientes e operadores e obter registo de
informacao que se entenda necessaria ao cumprimento das medidas preventivas
contra a COVID 19, em obediéncia as regras do Regulamento Geral da Protecao de

Dados:

“p N < P
pag ser vigiado;

- as presentes regras deverao ser objeto de publicitagao e comunicadas aos

operadores.
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