
 

 

 

 

 

 

Configuração do Adobe Acrobat Reader 

(PDF) para reconhecimento do certificado 

do Cartão de Cidadão  

  



1. Problema: Adobe Acrobat Reader sem reconhecimento da assinatura digital do Cartão de Cidadão 

 

 

2. Abrir o Internet Explorer -> Tools (ferramentas) -> Internet Options(Opções de Internet) 

 

  



3. Seleccionar Content(Conteudo) -> Certificates(Certificados) 

 

 

4. Seleccionar Trusted Root Certification Authorized (Autoridade de certificação de raiz fidedigna) e o 

certificado GTE CyberTrust Global Root 

 

Carregar em Export(Exportar) 

 

  



 

5. Carregar em Next(Seguinte)…         …e novamente em Next(Seguinte) 

      

 

6. Escolher uma localização para a exportação do certificado e carregar em Next(Seguinte) 

 

 

7. Carregar em Finish(Concluir) 

  

  



1. No Adobe Acrobat, carregar em Document(Documento) -> Manage Trusted Identities(Gerências 

Identidades Confiáveis) 

 

 

2. Na lista seleccionar Certificates(Certificados) e carregar em Add Contacts(Adic. Contactos) 

           

 

3. Carregar em Browse(Procurar) e seleccionar o ficheiro gravado na exportação do certificado no Internet 

Explorer  

 

 



 

 

4. Seleccionar GTE Cyber Trust Global Root e carregar em Import(Importar) 

 

 

5. Carregar em Edit Trust(Confiar) e passar da imagem da esquerda para a direita. Carregar em OK 

 

  



6. O certificado passou a ser devidamente reconhecido pelo Adobe Acrobat Reader 

 

 


